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Indicadores del dashboard

Al ingresar a la plataforma lo primero que se visualiza es el Dashboard.
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El dashboard es el tablero en donde podras visualizar de manera actualizada

y resumida la informacion de tu gestion en la plataforma. Obteniendo, asi

indicadores y graficos dinamicos con lo siguiente:

e OTs en Proceso: Corresponde al total de ordenes de trabajos que aun

estan en etapa de ejecucion.

e OTs en Revision: Corresponde al total de ordenes de trabajos que ya

fueron ejecutadas y se encuentran en la etapa de verificacion.

e OTs Finalizadas: Corresponde al total de ordenes de trabajos que se

encuentran verificadas y concluidas.

e Tareas Pendientes con Atraso: Corresponde al numero de trabajados que

se encuentran a la espera de ser planificadas como OT segun su

frecuencia o activacion.
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e Porcentaje de Cumplimiento: Grafico representativo de |la
proporcionalidad entre las OTs creadas vs las OTs finalizadas.

e Ordenes de Trabajo: Grafico de barras comparativas entre OTs creadas,
finalizadas y pendientes.

e Tareas: Grafico circular comparativo entre las Tareas Planificadas vs No
Planificadas.

e Fallas Causaron Daios: Corresponde al niumero de fallas asociadas a
activos que han causado algun tipo de dafio (al medio ambiente,
instalaciones, lesiones al personal interno, terceros y otros).

e Equipos estan Detenidos: Corresponde al nimero de equipos que se
encuentran detenidos (equipos fuera de servicio y con paro por
mantenimiento).

e Paradas Planificadas: Corresponden a todas las paradas que han ocurrido
por actividades planificadas.

e Paradas No Planificadas: Corresponden a todas las paradas que han
ocurrido por actividades no planificados.

e Solicitudes de trabajo: Grafico de barras comparativas entre las
solicitudes creadasvs las solucionadas.

e Prioridad en Tareas: Grafico de anillos en donde se evidencia la
proporcion entre las prioridades de las tareas.

e Severidad de la Falla: Grafico de anillos en donde se evidencia la

proporcion entre la severidad de las fallas reportadas.
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Filtro de Localizacion / Equipo

v | — B ames S

OTs en proceso QTs en revision QTs Finalizadas Tareas Pendientes con Atraso

5 “ 0 B a9 = o

Parcentaje de cumplimienta Ordenes de Trabajo Tareas

OTs Finalizadas

' [

s Croadas OTs Finalizadas OTs pandienies
WOTs Creadas () OTs Falcadas [ OTs pandieniss

@ Tarees Pianifcadas - 13 @ Taress No Planficaas - 16
Fallas Causaron Dafos Equipos detenidos Paradas preventivas Paradas correctivas

Solicitudes de trabajo Prioridades en tareas Severidad de |3 Falla

D . N P o

Teniendo en consideracion que en Fracttal los activos se pueden agregar y
estructurar de manera organizada en una vista arbol, el filtro de “Localizacién
/ Equipo” permite realizar la busqueda de los activos contenidos por debajo

del activo al que se aplica el filtro.

Ejemplo: Si en nuestra base contamos con una ubicacion principal llamada
Empresa Matriz, la cual contiene como sub-ubicaciones el Planta 1 y Area de
materia prima, a su vez que contiene una banda transportadora como equipo
(ver imagen). Si aplicamos el filtro sobre la Empresa Matriz, el sistema nos
mostrara la informacion asociada a los activos que contiene dicha ubicacion

(Plantal- Area de materia prima y bandas transportadoras)

12
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Activos

Vista Arbol

'[: Todos los Actlvos

Empresa Matriz

Empresa Matriz { A1}

_ Planta 1 (TALCA)

Planta 1 (TALCA) { A1-Plantal }

_ Area de materia prima
Area de materia prima { A1-Plantal-MP }

@ Banda transportadora
Banda transportadora { Band-003 }

Eb Banda transportadora
Banda transportadora { Band-002 }
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¢Como aplicar filtro de Localizaciéon / Equipo?

Para aplicar el filtro solo hay que hacer clic sobre la barra.

Parcentaje de cumplimienta

OTs Finalizadas

67%

Fallas Causaron Danos

0 o}

Solicitudes de trabajo

0

. I

OTs Finalizadas

1 B

Grdenes de Trabajo

OTs Creatas OTs Finaizadas

WOT: Creadss (1 OT: Finslzadas 8 OTs pendisnles

Equipos detenidos -
®
2 1

Prioridades en tareas

D

Tareas

OTs pendientes

Paradas preventivas

Severidad de |a Falla

@ Tareas Planificadas -3 @ Tarsas No Planficadas -0

Paradas correctivas

& 6 @

N

Luego el sistema mostrara una nueva ventana con todos los activos, para asi

seleccionar la opcion a buscar.
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Finalmente, al seleccionar el activo en cuestion el sistema actualizara y

ajustara toda la informacién contenida en el Dashboard.

I @ ADAINTERNACIONAL M. ~ (@) I —— 3 B imes O
OTs en proceso s en revision s Finalizadas Tareas Pendientes con Atraso
2 “ 0 21 @ 0 °
Porcentaje de cumplimienta Ordenes de Trabajo Tare
"
n
f
OTs Finalzadas ¢ -
B6% 7
. 2
T Fnak 7 pani
1 G (1 prieadas e penieries @ Tareas Planificadas - 6 4@ Tareas No Planificadas - 11
WOT: Croatas - OTs Frnalcadas 1 OTs pandienis
Fallas Causaron Dafos Equipas detenidos Paradas preventivas Paradas correctivas
0 (0] 1 ® 6 & 0 o
Solicitudes de trabajo Frioridades en tareas Severidad de 12 Falla

¢Como aplicar filtros por rango de fechas?

El dashboard al ser completamente dinamico, permite seleccionar distintos

rangos de fechas a mostrar en el tablero. Para ello, se debe hacer clic en la de

fecha y luego el sistema mostrara todas las opciones disponibles:

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
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@ AVDAINTERNACIONAL M.+ (@ 1 *0

OTs en proceso QTs en revision QTs Finalizadas Tareas Pendientes con Atraso
5 ~ 0 B @

1 0 =

Porcentaje de cumplimiento Ordenes de Trabajo Tareas
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2
B

OTs Finalizadas 8 EE]
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0
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Fallas Causaran Danos Equipos detenidas Paradas preventivas

Paradas correctivas
0 O8N ®ls ® 1o g

Solicitudes de trabajo Prioridades en tareas Severidad de | Falla
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© AVDAINTERNACIONAL M.~ (@ [=RL ]

Mes Actual
1Mes

OTs en proceso QTs en revision QTs Finalizadas Tareas Pendientes con Atraso 6 Meses

2 Y 0 Eoq © 9

Ao Actual

2 . 1 Ao

Tareas Rango de fechas

Parcentaje de cumplimienta

Ordenes de Trabajo

B46%

2
s

OTs Finalizadas 6 L]
3
0

Ofs Croad OF: Finatzad OT: pandiento
las nalzadas 5 por ° ® Tareas Planificsdes - 6 @ Tareas No Pianficadas - 11
WOTs Creasas 1 OTs Fnaigadas B OTs pandwentss

Fallas Causaron Dafos Equipos detenidos Paradas preventivas

Paradas correctivas
R
0 D | ® s ® 9 o

Solicitudes de trabajo Prioridades en tareas Severidad de |3 Falla

— TN P

2

En donde, se tendran las siguientes opciones de filtro:

e Mes Actual: Permite visualizar la informacion del mes en curso.

e 1 Mes: Permite visualizar la informacion de solo un mes (se contabiliza

de manera regresiva desde dia en curso hasta el mes).
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6 Meses: Permite visualizar la informacién de los Ultimos 6 meses (se

contabiliza de manera regresiva desde dia en curso, hasta los 6 meses).

e Ano Actual: Permite visualizar la informacion del afio en curso.

e 1 Ano: Permite visualizar la informacion del todo un afo (se contabiliza

de manera regresiva desde dia en curso, hasta el afio).

e Rango de fechas: Permite seleccionar el rango de fechas especifico que

se desea evaluar.

Barras Principal

OTs en Proceso QTs en Revision

7 & o 8

OTs Finalizadas

21

Porcentaje de Cumplimiento Ordenes de Trabajo

OTs Finalizadas
o _
o

OTs Creadas

OTs Finaizadas OTs pendientss

WOT: Creadas (1 OTs Fnalizadas [ OTs pendenies

Fallas Causaron Daftos. Equipos Detenidos Paradas Preventivas

0 D |2 D |

Prioridades en Tareas

Solicitudes de Trabajo

Tareas Pendientes con Atraso

@ 13

Tareas

@ Tareas Paanficadss - 15 @ Taroas No Pranéicadas

Paradas Comectivas

®

Severidad de las Fallas

N\

7

0 1Mes S

La barra principal se encuentra todo el tiempo en la parte superior de la

plataforma y alli se tendran las siguientes opciones:

e Menu Principal
e Super buscador
e Accion Rapida

e Menu de opciones

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
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Menu de opciones

Para ingresar al menu de opciones solo debes hacer clic en el botén con tu

nombre, que encontraras en la parte superior derecha de la plataforma.

= Dashboard

OTs en Proceso OTs en Revision OTs Finalizadas Tareas Pendientes con Atraso

7 Y0 2 | 21 2 13 &
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Fallas Causaron Dafios Equipos Detenidos Paradas Preventivas Paradas Correctivas
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Luego de hacer clic, se desplegara un listado con las siguientes opciones:
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e Ver mi perfil: Opcion que permite visualizar en modo lectura el perfil de
usuario de la persona que realizo dicha accion.

e Dashboard: Enlace directo al dashboard.

e Configuracion: Modulo de configuracién de la plataforma.

e Lenguaje: Opcidén que permite seleccionar el idioma en que se visualizara
la plataforma (English, Espafiol, Portugués).

e Modo Oscuro: Opcion que permite seleccionar el modo de visualizacion
oscura de la pantalla en la plataforma.

e Versidon anterior: Opcion momentanea que permite cambiar entre la
version actual y la nueva versién de la plataforma.

e Ayuda y Soporte Técnico: Menu con los enlaces a nuestro canal de
soporte técnico, manual de ayuda en linea, canal de sugerencia y Fracttal
Academy.

e Cerrar Sesion: Opcidon para salir de la plataforma de manera segura,

cerrando tu sesion de usuario.

Super Buscador

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
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El super buscador es un filtro avanzado que encontraras en la parte superior

derecha de la barra principal y que permite buscar de forma general sobre

todos los campos disponibles del moédulo en el que nos encontremos la

informacion descrita en el filtro.

Nota: Este filtro no es aplicable en el dashboard, ni en la vista arbol de los

activos.

Accion Rapida

OTs en Proceso OTs en Revision OTs Finalizadas Tareas Pendientes con Atraso

7 Y0 2 | = e 13

Porcentaje de Cumplimiento Ordenes de Trabajo Tareas

OTs Finalizadas
75.0%

0 _
OTs Creatas OTs Finsizadas OTs pendientes
WOT: Creadas (7 OTe Fnalizadas [ OTs pendienies

Fallas Causaron Dafios Equipos Detenidos Paradas Preventivas Paradas Correctivas

0 © N P o ls 9

Solicitudes de Trabajo Prioridades en Tareas Severidad de las Fallas
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@ Tarsas Pantcadss - 15 @ Tareas No Flanficadas - 17

El boton de accidon rapida la encontraras siempre disponible en la parte

superior derecha de la barra principal, esta opcion permite agregar de manera

rapida y sencilla lo siguiente:

e Activos tipo Ubicacion
e Activos tipo Equipo
e Tareas No Planificadas

e Solicitudes de Trabajo

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
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¢CAmo hacer uso de la Accion Rapida?

Para agregar cualquiera de las opciones disponibles, solo se debe hacer clic
sobre el botdn de accidn rapida para que el sistema muestre una ventana de

opciones

= Dashboard Q [ = T
Locslzscin | Eaui
- B 1Mes Y
QTs en Proceso OTs en Revision . OTs Finalizadas Tareas Pendientes con Atraso
~ @ ©

7 0 21 13
Parcentaje de Cumplimienta Ordenes de Trabajo Tareas

» o

a

OTs Finalzadas
o _
o
O Cretas O Fralzac OFs panciantes @ Tarsas Planiicadas - 15 @ Tareas No Planficadas - 17
WOT: Creacas (1 OTe Frizadss 0T pandienies
Fallas Causaron Dafos Equipos Detenidos Paradas Preventivas Paradas Correctivas
0 (0] 2 ® 8 =4 0 @
Solicitudes de Trabajo Prioridades en Tareas Severidad de las Fallas
S o
0 — \ ’ \
¢ Accién Rapida

Ubicacién @
Equipo ®
Tarea No Planificada ®
Solicitud de trabajo ®
cANCELAR
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Finalmente, al seleccionar la opcion que deseas agregar el sistema redirigira

al médulo correspondiente para continuar con el proceso

un activo tipo ubicacion.

. Como, por ejemplo,

.
< a 0
Nom!
@ Nombr
- Valle Grande
1
Fuera de senvicior i Direccién Q s A
- G Queamado
Habilitado e Quilcura
Comeie
) o Huechuraba ometien
@ Datos requeridos iudad SaToR)
* Nombre Es demasiado corta (el o iEas Condes:
minimo es 2 caracteres) @ 103 DESCURRIDORES.
Dep ® BLANOUEADD 0
<) Pudahuel S
Do () Santiago
@
A  General I -
Pele @ Macul +
@ Campos Personalizades Los Cerillos.
Maipd .
Codigo Area WS
Longitt
334263375 706121675
unto:
Cédigo Prioridad -

Menu Principal:

Para ingresar al menu principal, solo debes hacer clic sobre el botéon que

encontraras en

plataforma.

la parte superior izquierda de la barra principal de la

OTs Finalizadas.
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Al hacer clic, el sistema mostrara una nueva ventana con el listado de modulos
que conforman al menu principal, junto con informacion de la Ultima versién

de la plataforma, perfil de usuario y nombre de la empresa.

=

LT
RAMON TORD
MODELD EJEMPLD

3047

Catdlogos

Almacenes

Tareas

Monitareo

Automatizador

Inteligencia de Negosio

Disco Vinual

Solicitudes

‘Commt: bAZZE11
it Tirme: 20210206 16:02

Dicho listado esta conformado de los siguientes modulos:

e Catalogos

e Almacenes

e Tareas

e Monitoreo

e Automatizador

e Inteligencia de Negocios
e Disco Virtual

e Solicitudes

23
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Opciones Adicionales

Importar informacion en Fracttal

En la plataforma existe la posibilidad de cargar informacién masivamente a

través de planillas predeterminadas de Excel segun sea el médulo al que se

desee importar la informacion.

¥ @ raon
& Imprimir
. . S Exportar
Mabilitad .. Fueradeser.  Descripcin Cadigo Nombre Fabricante Modelo
C=  Exporter masivamente
[m} si No TORRE DE TRANSMISION 400kv ALF SIEMIENS 4. TORRE DE TRANSMISION 400kv ALF SIEMIENS 400K
i Imprimir QR
[m] s No PALA ELECTRICA DE CABLE { PEK-968 } KOMATS PEKOGE PALA ELECTRICA DE CABLE KOMATSU PEH 2600XPC - i—
[m] s Mo SISTEMA ELECTRICO DE CONTROL SISTEMA ELECTRICO DE CONTROL | 1 Eliminar Datos importados
[m] s o SISTEMA DE TRANSMISION SISTEMA DE TRANSMISION Tr  Configuracion de Campos
@  Clonar Activo
m] si No MOLINO DE BOLAS {MB-968 ) DESSAUSKET-AL..  MB-368 MOLIND DE BOLAS DESSAU SKET-ALF
[m] s No AERONAVE BIMOTOR ( YV-9658P } BRITTEN NOR_  Y\-0658P AERONAVE BIMOTOR BRITTEN NORMAN ISLANDER 65447025460-086450
[m} & No MESA DE OPERACIONES HONEYWEL MESA DE OPERACIONES HONEYWEL
m] s o SISTEMA DE SEGURIDAD ¥ CONTROL { TAG-89 ) TAG 89 SISTEMA DE SEGURIDAD Y CONTROL HEWLETT PACKARD SC965- ALF 8541085
[m] s o BANDA TRANSPORTADORA { TAG-85 | TAMESUR .. TAGSS BANDA TRANSPORTADORA TAMESUR TAM145 5412985
[m] s e VALVULAS VALVULAS
m) si No ROCIADORES AUTOMATICOS Modelo A ROCIADORES AUTOMATICOS Modlo A
[m] s No CHANCADOR DE CONO { TAG-88} METSO HP100_  TAGSE CHANCADOR DE CONO METSO HPI00 - ALF 4660-345-¥67
[m] s No SERVIDOR { TAG-786-0)} HP PROLIAN - ALFDL380  TAG7B6-0 SERVIDOR He FROLIAN - ALF DL380
[m] s o MOTOR COMPRESOR ATLAS COPCO M-540P - A MOTOR COMPRESOR ATLAS COPCO MS40P - ALF 4544.87.87 °

Hay que tener en consideracion, que solo se pueden realizar importaciones

masivas en los siguientes modulos de la plataforma:

e Activos (aplica para todos los tipos de activos)
e Recursos Humanos
e Terceros

e Almacenes (valido solo para la importacion inicial de existencias)

24
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éComo preparar la planilla de importacion?

Los campos o encabezados descriptivos de las columnas en las planillas de
importacion pueden variar en funcion al médulo en el que se desee realizar la
importacion. No obstante, el principio basico es el mismo todos los moédulos

de la plataforma.

Ejemplo: Planillas de ubicaciones
Las planillas de ubicaciones deben estar compuestas por columnas que
contengas la informacién mostrada en la vista tabla, las cuales se describen a

continuacion:

e Nombre: Corresponde al nombre de la ubicacidén que se desea agregar.

e Direccion: Corresponde a la direccion fisica en donde se encuentra
localizada la ubicacién.

e Ciudad: Corresponde a la Cuidad en donde se encuentra localizada la
ubicacién.

e Cédigo Area: Corresponde al cédigo de area asociado a la ubicacién que
se desea agregar.

e Departamento/ Estado/ Region: Corresponde al departamento, estado
o regién de la ubicacion.

e Pais: Corresponde al pais en donde se encuentra localizada la ubicacion
a registrar.

e Cddigo: Corresponde al cdédigo uUnico que se le debe asignar a la
ubicacion. Este campo es de suma relevancia al momento de localizar
otros activos dentro de dicha ubicacion y para realizar filtros de analisis
en el sistema. En caso de no poseer cddigos, una alternativa si es colocar
la sigla “Act.”, seguido de “Loc- “mas un numero correlativo,

ejemplo: ACT.LOC-0001

25
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e Coddigo de Barras / NFC: Corresponde al codigo de barra o NFC asignado
a la ubicacién.

e Prioridad: Corresponde a la prioridad que posee la ubicacion en el
sistema. Esta prioridad de debe colocar de manera numérica segun la
equivalencia siguiente:

o 1= Muy Alta

o 2= Alta
o 3= Media
o 4 = Baja

o 5= Muy Baja

e Tipo: Corresponde a la categorizacion que se le dara a la ubicacion en el
sistema segun su tipo. Este campo es importar para realizar filtro de
analisis en el sistema.

e Clasificacion 1: Corresponde a un campo libre que deja la plataforma
para que los usuarios la completen con cualquier tipo de informacion
segun sea requerido y teniendo en consideracion que se pueden realizar
filtros de busqueda por este campo.

e Clasificacion 2: Al igual de la clasificacidon 1, corresponde a un campo
libre que deja la plataforma para que los usuarios la completen con
cualquier tipo de informacion segun sea requerido y teniendo en
consideraciéon que se pueden realizar filtros de busqueda por este campo.

e Centro de Costos: Es un valor referencial al centro de costo asociado a la
ubicacion.

e Notas: Campos tipo texto en donde se puede agregar alguna nota
asociada a la ubicacion.

e Cédigo del padre (Ubicado en o es Parte de): Corresponde a la
localizacion en donde se encuentra localizada la ubicado dentro del
sistema, teniendo en consideracion la jerarquia que esto representa para

la visualizacion de dicho activo respecto a otros usuarios.

26
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Departamento sdigo de e Fim A =
_ o, . Ly . L L codigo L . Clasificacién | Clasificacién | Centro de Ubicado en 6
Estado
Nombre | Direccién | Ciudad |Cédigo Area| / "“, Pais Codigo | o /NFc| Prioridad Tipo A o Netas | oo e

Nota: Para el caso poseer ciertos campos para ciertas ubicaciones, por
ejemplo, el cédigo de area o ciudad para banos u oficinas se puede dejar vacid

ese campo la plataforma.

¢Como realizar una importacidon en los moédulos de catalogos?

Para realizar una bien sea en un para un activo, recurso humano o tercero, solo
se debe ingresar al modulo correspondiente y desplegar el menu de opciones

adicionales.

= Recursos Humanos

Habilitad Cadigo. Nombres Apelidos Clasificacion 1 Clasificacion 2 Email Localizacién Valor Hora Ordinaria Hararia laboral Direc
s 158527 ALBERTO TORO Supervisor Santi.. rtoro.baja.usb@gmail.com i SUPERVISOR MECANICO TECNICOS EN TERRENO PiffR0 DEVALDP

No ALFONSO SCHIAVING alfonso demogfractial.c.
s 2340044.  ALFONSO SCHIAVING Mecanico Santia..  Certificado IS0 alfonso@fracttal.com / EMPRESA SECTOR MANUFACTURA/ ELECTROMECANICO GERENTE PLANTA Fray Cariko Henri
s 184519, CARLOS JAVIER MUROZ MUROZ Operador Chilan  Ceruficade IS0 carlosjaviermunozl 7028 i Villa Dofia Rosa

s 18.451.9. CARLOS JAVIER MUROZ MUROZ Operador Chillan Certificad IS0 carlosjaviermunoz1 702@ W Villa Dofia Rosa P

s 184510,  CARLOSJAVIER  MUROZMUROZ  OperadorChilan  Cerificado IS 17028 i Villa Dofa Rosa P

142689..  CESARALFONSO GUZMAN ANABA..  OperadorRancag..  Certificado IS0 cesarguzman maquina@..  # Pasaje Filopalita

s 234003, CHRISTIAN STRUVE Gerente Operacio..  Cerficade IS0 chris.demo@fracttal com W GERENTE DE OPERACIO. A PEDRO DE VAL
s MNA7s. CLAUDIOHERNAN  MARQUEZ SOTO Operador Puertn Waudiomarkez21@hotm. w Alto el Alerce Call
s 177423, DIEGO ALEJAND. ASTUDILLO MILL Operader Osorne diegs astud @gmall com " santa margarita 2
s 18.680.4..  FABIAN IGNACIO CARDENASLOPEZ  Operador San Fer... ignacio fabiian@gmail.co..  # vila dofia Ester 2.

si 1180924 FRANCISCO ROD. TORRES CHAVEZ Gerente Operacio. fiorres@rentaequiposma. " Ganaderos 732, C

s 131299, GERMAN IGNACIO  JARA ECHEVERR operadorpluma  sincameo W Diagonal lagTern
s 08,0192 HECTOR SAEZCALDERON  operador valdivia sin correo I3 villaLa ]

0O 0O O0DO0OO0OODOODOOO OO oODOoOROaoao
I

Luego se debe hacer clic en la opcidén “Importar” para que el sistema abra
una ventana en donde se podra Arrastrar o seleccionar el archivo de Excelcon

la planilla de importacién ya completada.
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¥

[= LT

Habilitad Cadigo.
[m} s 15.852.7.
[} No

[m] B 2340044
[m] = 184519,
[m) B 18.4519.
[m] = 184515,
[m} s 14.2680..
[m} s 23.4003.
[m] £l 12175
[m] = 177423
[m] s 18.680.4..
[m] s 1180924
[m] £l 13.129.9.
[m] = 050192

Nombres

ALBERTO

ALFONSQ

ALFONSO

CARLOS JAVIER

CARLOS JAVIER

CAALOS JAVIER

CESAR ALFONSO

CHRISTIAN

CLAUDIO HERNAN

DIEGO ALEJAND.

FABIAN IGNACIO

FRANCISCO ROD.

GERMAN IGNACID

HECTOR

Apelidos

TORO

SCHIAVING

SCHIAVING

MUROZ MUROZ

MUROZ MURGZ

MUROZ MUROZ

GUZMAN ANABA...

STRUVE

MARQUEZ S0TO

ASTUDILLO MILL

CARDENAS LOPEZ

TORRES CHAVEZ

JARA ECHEVERR

SAEZ CALDERON

Clasificacion 1

Supervisor Santi.

Mecinico Santia

Operader Chillan

Operador Chillan

Operader Chillan

Operador Rancag..

Gerente Operacio...

Operador Puerlo

Operader Osorne

Operador San Fer...

Gerente Operacio.

operador pluma

operador valdivia

Clasificacion 2

Certificado IS0

Certificads IS0

Certificad IS0

Certificads S0

Certificada IS0

Cerificade SO

Email

rloro.baja.usb@gmail com

alfonso. demogfracttal.c...

alfonso@fracttal com

carlosjaviermunaz1 702@

carlasjaviermunoz1 7028

carlasjaviermunoz1 7028

cesar.guzman maquinad...

chris.demo@fracttal com

audiomarkez21 @hotm.

diegs astud @gmall com

ignacio fabiian@gmail.co...

flomres@rentaequiposma.

sincorrea

sincarrea

(] Imprimir

L Exportar

Localizacién Valor Hora Ordinaria Horarig —

C=  Exportar masivamente

MECANICO TE
—— I Importar I

w Eliminar Datos importados

EMPRESA SECTOR MANUFACTURA/ ELECTROMECANICO GERENTE PLANTA

GERENTE DE OPERACIO.

Fray Camilo Henrl
Vila Dofia Fiosa P
‘Villa Dofia Rosa, P
Vila Dofia Fiosa P
Pasaje Filapolita
v PEDRO DE VAL
Alto el Alerce Call
santa morgarita 2
villa dofia Ester 2,

Ganaderos 732, C

Diagonal laaTern
villaLa 1

< Importar Recursos Humanos

® suoa

Arrastrs o clic para sxaminar

Codigo

Nombres

Apellidos

Clasificacién 1

Clasificacion 2

Email

B UMPAR

Una vez cargado el archivo, se debe hacer coincidir el titulo de encabezado de

las columnas de la planilla con el texto citado en cada recuadro que

corresponde a los campos descriptivos dentro de la plataforma.
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¢ Importar Usicaciones @ Awoa

Uiacaciones prueba FU xisx

Nombre

Direccién:

Ciudad

Departamento / Estado/ Region

Pais

Ciudac -

_..Columnas en

Clasificacion 2 Fracttal
G,o*ema'nas de Ia Departamento / Estado / Regién

Prioridad

=planilla Excel

Codigo del Activo

Tipo de Localizacion

B UMPIAR
€ Importar Recursos Humanos @ AvUDA
mportacion Recursos Humanas (base madelo) xsx
digo -
Nombres
Apelidos
Clasificacidn 1 -
Clasificacion 2 -
Email -
Valor Hora Ordinaria -
Horario laboral -
B uMPAR IMPORTAR

Al vincular todas las columnas solo de debe hacer clic en la opcidn “importar”
para que el sistema cargue la planilla de importacidon. Al finalizar la
importacion, el sistema generara automaticamente un cdédigo de importacién
que puede ser utilizado en caso de que por alguna circunstancia se desee
eliminar la informacién importada (dicho cédigo es mostrado en pantalla y

enviado al correo electrénico de usuario que realizo la importacion).
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€ Importar Recursos Humanos @ avpa

Importacién Recursos Humanas (base medelo). dsx

Cédigo -
Nombres
Apellidos

Clasificacién 1 -
Clasificacion 2 -

Email -
Valor Hora Ordinaria -

Horario laboral -

LI I IMPORTAR I

Datos importados

COPIAR CODIGO

Nota: Este proceso se realiza de manera analoga para todos los médulos de

activos, recursos humanos y terceros.

Consideraciones
e Las importaciones se realizan a través de planillas de Excel, las cuales no

deben poseer formulas, columnas ocultas o caracteres especiales (ya que

30
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esto puede ocasionar problemas al momento de cargar la informacién al
sistema).

e Los usuarios deben tener claro los campos que utilizaran en el sistema
pararegistrar la informacion asociada a sus activos, ya que estos campos
descriptivos seran utilizados como encabezados de las columnas en las
planillas, que posteriormente deben coincidiran con las columnas de
Fracttal (de las vistas listas).

e En caso de no requerir utilizar o completar ciertos campos (que son
utilizados en la plataforma para importar informacion) no sera necesario
afadirlos como columnas en la planilla, ya al realizar la importacion
simplemente apareceran dichos campos vacios.

e No pueden existir codigos duplicados para los activos

e Lasimportaciones en el médulo de almacén solo aplican en la pestana de
“existencias”.

e Las importaciones en los moédulos de activos, recursos humanos y
terceros solo aplican para la informaciéon contenida en la pestana

“general”.

éComo importar activos jerarquicamente desde una planilla de

importacion?

Al importar activos, recursos humanos y terceros, se pueden cargar de manera
estructurada y jerarquica a través de los codigos Unicos de cadauno, paraello
se deben organizar las planillas haciendo uso del campo Codigo del padre

(Ubicado en o es Parte de).

Ejemplo: Si deseamos construir una estructura jerarquica en el sistema que

este compuesto de la siguiente manera.
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__  Activos
= Vista Arbol

®3 Todoslos Activos

EMPRESA MATRIZ

i

PLANTA 1
/i EMPRESA MATRIZ/

AREA DE PRODUCCION
// EMPRESA MATRIZ/ PLANTA 1/

LB BANDA TRANSPORTADORA N°2
J// EMPRESA MATRIZ/ PLANTA 1/ AREA DE PRODUCCION/

> BANDA TRANSPORTADORA N°1
// EMPRESA MATRIZ/ PLANTA 1/ AREA DE PRODUCCION/

Se deben realizar dos importaciones (una para las ubicaciones y otra para los

equipos), ya que actualmente las importaciones se realizan desde el mdodulo

del cada tipo de activo.

En cuyo caso, solo debemos completar las planillas con la informa de los

activos y luego importarlas al sistema (tanto para los equipos como las

ubicaciones).

Nombre

Cédigo

Departamento /

Cédigo de

Clasificacién

Clasificacién

Centro

Ubicado en &

Direccién Ciudad g [y - Pais cédigo e I Prioridad|  Tipo N " de contn| N5 | poree de
EMPRESA MATRIZ Pedro Valdivia 291 |Santiago 1010|RM Chile [A1 105587 1|Central i ién |ADM Frtl-041 |-
PLANTA 1 Los llustres 582 |Arica 1212|V Region Chile |A1-Planta 105589 1|Planta Alimento PROD Fttl-041 |- A1
[AREA DE PRODUCCION [Los llustres 583 Arica 1212|V Region Chile |A1-Planta-AP 105592 1 duccid i LINE Fitl-041 |- A1-Planta

Pero al llenar las planillas, se debe tener en consideracion los siguientes

puntos al momento de introducir los cddigos (propios del activo, junto a sus

cédigos padres):

e Las filas de la planilla deben estar ordenadas de forma descendente. Es

decir, primero se debe cargar la ubicaciéon o activo padre y luego la de
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los hijos (las planillas se cargan en el sistema de arriba hacia abajo,

tomando en consideracion el orden de los cddigos).

Nombre codigo Ubicado en &
Padre es Parte de
.. T—JEMPRESA MATRIZ Al
Hijo——SJp anTa1 Al-Planta Al
Nieto——>|AREA DE PRODUCCION |A1-Planta-AP |A1-Planta

e La columna del cddigo del padre (Ubicado en o es Parte de), debe
contener el padre inmediato del activo en cuestion, para que el sistema

reconozca en donde se debe localizar dicho activo en la plataforma.

Nombre Cadigo Ubicado en 6 es Parte de

EMPRESA MATRIZ Al |
PLANTA 1 Al-Planta Al <€

AREA DE PRODUCCION Al-Planta-AP Al-Planta

e Para los equipos que se encuentran localizados en una ubicacion en
particular en el sistema, primero se deben cargar las ubicaciones y luego
los equipos. Teniendo en cuenta que los codigos padres de los equipos
corresponden a los cédigos de las ubicaciones en donde se encuentran

localizados.
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Ubicaciones
Nombre Codigo Ubicado en 6
es Parte de

EMPRESA MATRIZ Al

PLANTA 1 Al-Planta Al

AREA DE PRODUCCION |A1-Planta-AP |A1-Planta

Equipos
Nombre Ubicadoen o
es Parte de

BANDA TRANSPORADORA N°1 |A1-Planta-AP-BT1 IAl-PIa nta-AP
BANDA TRANSPORADORA N°2 |A1-Planta-AP-BT2 |A1-Pla nta-AP

Finalmente, luego de realizar las importaciones mostradas se podra visualizar

esta estructura jerarquica desde la vista arbol de los activos.

[[ EMPRESA MATRIZ

Yl PLANTAN
EMPRESA MATRIZ
_ [l AREADE PRODUCCION
EMPRESA MATRIZZ PLANTA
[ BANDA TRANSPORTADORA N'2
EMPRESA MATRIZ/ PLANTA 1/ ARE
[l BANDA TRANSPORTADORA N'1
EMPRESA MATRIZ/ PLANTA 1/ AREA DE PRODL
[Zl EMPRESA SECTOR ENTRETENIMIENTO
EMPRESA TRANSNACIONAL CORPORATIVA
EMPRESA AEROPUERTO INTERNACIONAL ISLA GALAPAGOS
il EMPRESA SECTOR DE CONSTRUCCION
| EMPRESA SECTOR DE ENERGIA

EMPRESA SECTOR CIUDADES
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éComo eliminar datos importados?

Para eliminar los datos que

modulo donde se realizo la

adiciones.

Habilitad Codigo.

s 158527,

m)

[m]

[m} s 2340044...
[m] s 18.451.49...
[m) B 18.4519.
[m] = 184515,
[} s 14.268.9.
[m] = 234003,
[m] s M2175..
[m] s 177023,
[m] £l 18.680.4.
[m] = 1180924
[m} s 13.129.9..
[n] s 8092,

Nombres

ALBERTO

ALFONSO

ALFONSO

CARLOS JAVIER

CARLOS JAVIER

CAALOS JAVIER

CESAR ALFONSO

CHRISTIAN

CLAUDIO HERNAN

DIEGO ALEJAND.

FABIAN IGNACIO

FRANCISCO ROD.

GERMAM IGNACID

HECTOR

Apellidos

ToRO

SCHIAVING

SCHIAVING

MUROZ MURQZ

MUROZ MURGZ

MUROZ MUROZ

GUZMAN ANABA.

STRUVE

MARQUEZ S0T0

ASTUDILLO MILL.

CARDENAS LOPEZ

TORRES CHAVEZ

JARA ECHEVERR

SAEZ CALDERON

Clasificacion 1

Mecinico Santia,

Operador Chillan

Operador Chillan

Operader Chillan

Operador Rancag

Gerente Operacio.

Operador Puerto

Operader Osorme

Operador San Fer.

Gerente Operacio.

operador pluma

operador valdivia

Clasificacion 2

Certificado IS0

Cerficado SO

Certificad IS0

Certificads S0

Certificado IS0

Certificads IS0

Email

rloro.baja usb@gmail com

alfonso demog@fracttal e

carlosjavisrmunaz1 702

carlasjaviermunoz1 7028

carlosjaviermunaz1 702@

cesarguzman maquina@.

chiis demp@racttal com

Waudiomarkez21 @hotm.

diego.as1u9 | @gmail com

ignacio fabiian@gmail co.

Horres@rentaequizosma

sin comea

sin cormeo

Localizacién Valor Hora Ordinaria

W SUPERVISOR MECANICO
"

i EMPRESA SECT TURA/ ELECTROMECANICO

4

w

w GERENTE DE OPERACIO.

0

Harari laboral

TECNICOS EN TERREND

GERENTE PLANTA

han sido importados, solo se debe ingresar al

importacion y desplegar el menud de opciones

F @ wwon

Direcc
0 DE VALDI

Fray Camilo Henri
Villa Dofia Rosa
‘Villa Dofia Rosa, P
\Villa Dofia Rosa P
Pasaje Filopolita
A PEDRO DE VAL
Aito el Alerce Call
santa margarita 2
villa dofia Ester 2,

Ganaderos 732,C

Diagonal lgaTer
vilaLa ]

Luego se debe hacer clic en “eliminar datos importados” para que el sistema

solicite el cdédigo de importacion que fue generado al momento de la

importacion (dicho codigo fue enviado por correo eléctrico al usuario que

realizo la importacién), para asi finalmente validar el proceso de eliminacién y

realizar el borrado de data.
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Codigo.
[m] s 158527,
o No

[m] s 2340044,
[m} s 184519,
n] s 184519,
[m} s 18.4519..
n] s 14.2689.
[m] E) 23.4003.
[m] = nn7s
[m} s 17.7423..
[} s 18.6804..
[m} s 1180924
[m] s 13126,
[m] ) 080192

Nombres

ALBERTO

ALFONSO

ALFONSO

CARLOS JAVIER

CARLOS JAVIER

CARLOS JAVIER

CESAR ALFONSQ

CHRISTIAN

CLAUDIO HERNAN

DIEGO ALEJAND.

FABIAN IGNACIO

FRANCISCO ROD.

GERMAN IGNACIO

HECTOR

Apelidos

ToRO

SCHIAVING

SCHIAVIND

MUROZ MUROZ

MUROZ MURCZ

MUROZ MUROZ

GUZMAN ANABA..

STRUVE

MARQUEZ 5070

ASTUDILLO MILL.

CARDENAS LOPEZ

TORRES CHAVEZ

JARM ECHEVERR

SAEZ CALDERDN

Clasificacidn 1

Supenvisar Santi

Mecinico Santia

Operador Chillan

Operador Chillan

Operador Chillan

Operader Rancag.

Gerente Operacio.

Operader Puerte

Operador Ozorno

Operader San Fer...

Gerente Operacio...

operador pluma

operador valdivia

Clasificacion 2

Gertificado IS0

Centificada IS0

Certificado 150

Certificada IS0

Cerificade SO

Certificado IS0

Email

1010, baja usb@gmail com

alfonso demo@fracttal.c.

alfonso@fracttal com

carlosjaviermunoz] 702@

carlasjaviermunoz1 702

carlosjaviermunoz] 702@

CE537.QUIMAN MAGUINAE...

chiis demo@fracttal com

laudiomarkez21 @hotm.

diego.astd1 @gmail. com

ignacio fabiian@gmail.ca..

fromes@rentaequinosma.

sin comea

sincarrea

Exportar informacidn

¥ 6 reamon
& Imprimir
Localizacién Valor Hora Ordinaria vorag L Expotar
G=  Exportar masivamente
W SUPERVISOR MECANICO  TECNI
Importar
v ar Datos importados
#/ EMPRESA SECTOR MANUFACTURA/ ELECTROMECANICO GERENTE PLAN] Fray Camilo Henri
I Villa Dofia Rosa P
W vila Dofia Rosa P
W villa Dofia Rosa P
W Pasaje Filopoirta
W GERENTE DE OPERACIO. Aw PEDRO DE VAL
" Adte el Aleree Call
W santa margarita 2
" villa dofa Ester 2,
W Ganaderos 732.C
W Oiagonal lag Tern
€ Importar Recursos Humanos @ mwuoa

Igrese i cidigo:
{HWGMCEJPL

]

—

2 i [ ELWINAR DATOS IMPORTADOS

En la plataforma existe la opcion para poder realizar exportaciones de

informaciéon de forma puntual o masivamente las cuales se explican a

continuacion:
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Exportar informacién seleccionada

Para utilizar esta opcion de exportar, se debe ingresar al moédulo del que se

desea exportar la informacion (esta opcidn esta disponible en casi todos los

modulos de la plataforma) y luego realizar la seleccién.

{ @ selcsionste

Habilitad

DDDDDDDUDUDD“
K‘fw

Nombre

AGRICOLA CANTACLARD

AGRICOLA EL GUINDO LIMITADA

AGRICOLA ¥ COMERCIAL BADILLA

ANTUMALAL

BRITTEN NORMAN

©DEAINGENIERIA LTDA

CATERPILLAR

COMERCIAL AGROTERRA

COPEC

DANONE CHILE 5 A

DITEC

DR BATERIA

EL ARRIERO S.A

EL TORREON

Codigo

78792510

78632450

78270320

85121100

1254986

78922590

900.079...

76029279

99520000

76455830

79700960

76104719

76070045

7713290

Emal

servicios@agricola com

comercialbadilla@gmail

miivas@antumalal.net

cllores@amesti cl

Pagina Web

www.agricola com

it iwww. amesti.cl/

ferreteriaditecitie.cl

http:/fwerw. donone com/es/

armero@arriero.cl

contact@ehorreon.cl

it fvennn ta.cl

e ehtorrean.clf

Funda El Guinda Lote 6

Uibertad 132

Carrera 515

Patriota Jos# Migue! Carrera 6, Lo Libert,

AV. Pedro de Valdiia 205

Av. O'higgins 2452

Agustinas 1382

Panamericana Norte Km 2 s/n

Cacharcas 540

Av. Andrés Bello 1051, Local 56

Panamericana norte Km 4

Camina a Nahueltoro km 12 Fundo € Torr...

Pencahue

Chillin

Chillin

Colina

Santiago de Chile

Chillan Viejo

Santiaga

Chillén

Chillin

Providencia

Chillin

San Carlos

[ ]

Departamento / Estado / P

Chile
Maale Ghile
fluble hile
Ruble chile
Metropalitana Chile
RM Chile
fluble Chil
Metropalitana Chile
Rluble Chile
Ruble chile
Metropalitana Chil
Ruble <hil
- ©

De forma seguida, se debe desplegar el menu de opciones adicionales y hacer

clic en “Exportar” para que se descargue la informacion en un archivo de Excel

(formato .xlIsx).
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[ =T

£ @ seleccionado =

Habiltad..  Nombre Cédigo. Email Pgina Web Direccion Cludad Departamenta / Estado /. Pais
H £l AGRICOLA CANTACLARD TB792510 Chile
= s ABRICOLA EL GUINDO LIMITADA 78632450 icol Funda EJ Guinda Lote 6 Pencahue Maue Chile
[m] s AGRICOLA Y COMERCIAL BADILLA 78270320 comercialbadila@gmail Libertad 132 Chillin fluble chile
[m] s ANTUMALAL 85121100 rivas@antumalalnet Carrera 515 Chillin fluble chike
[m] s BRITTEN NORMAN 1254-986
[} s € DE AINGENIERIA LTDA TB922590  clkores@amesticl it e amesti clf Patriota José Miguel Carrera 6, Los Libert Colina Metropalitana Chile
D El CATERPILLAR 900.079. com AV Pedro de Valdivia 295 Santiaga de Chile RM Chile
m] s COMERCIAL AGROTERRA 76029279 Av. O'higgins 2452 Chillan Viejo fluble Chile
[m] s COPEC 99520000 Agustings 1382 Santiaga Metropolitana Chile
[} s DANONE CHILE S A 76455830 Bt Jiwew. danone. com/es! Panamericana Narte Km 2 8/n Chillén fluble Chile
[m] s DITEC 7970090  femeteriaditec@tiecl Cocharcas 540 Chillén fluble chile
[m] s DR BATERIA 76104719 d http:/wwew. el Av. Andrés Bello 1051, Local 56 Providencia Metropalitana Chile
[m} E) EL ARRIERO S A 76070045 amero@armiers.ol Panamericana norte Km 4 Chillan fluble chi
[m} s EL TORREON 77713290 ‘contact @eltorreon o hitp:ffwerw eltorreon cl/ Camina a Nahueltoro km 12 Fundo E Torr. San Carlos Ruble 9

€ @ svicrionsds Imprimi
Habiltad Nombre Cédigo Email Pigina Web Direccion Ciudad
Exportar masivamente

= s AGRICOLA CANTACLARD TE792510

& Importar
s AGRICOLA EL GUINDO LIMITADA 78632450 ol Funda £l Guinda Lote 6 Pencahue W Eliminar Datosimporiados
[m] s AGRICOLA Y COMERCIAL BADILLA 78270320 comercialbadila@gmail Libertad 132 Chillén fluble chile
[m] s ANTUMALAL 85121100 mivas@antumalal net Carrera 515 Chillan fluble chile
a s BRITTEN NORMAN e
[m] s € DE AINGENIERIA LTDA 78022500 chlores@amesticl v, amest.clf Patriota José Miguel Carrera &, Los Libert..  Colina Metropolitana Chile
(] s CATERPILLAR 900.079. tecnico@eaterpillar.com www.caterpillar com AV Pedro de Valdivia 295 Santiago de Chile RM Chile
m] s COMERCIAL AGROTERRA 76020279 Av. O'higgins 2452 Chillan Viejo fluble Chile
n] s copee o8520000 Agustinas 1382 Sanisgo Metropoltans chile
O s DANONE CHILE SA 76455830 hitp:/iwww danone com/es/ Panamericana Norte Km 2 s/n Chillén fluble Chile
[m} s DITEC 79700960 ferreteriaditec @tie cl Cocharcas 540 Chilldn Ruble chile
[m] s DR BATERIA 76104719 d [ ia.cl Av. Andrés Bello 1051, Local 56 Providencia Metropolitana Chile
[m] s ELARRIERO S A 76070045 amero@amiera.cl Panamericana norte Km 4 Chillén fluble chi
[m} ) EL TORREON 77713290 contact@eltorreon ol hittp:/iwew elttorresn clf Camina a Nahueltoro km 12 Fundo B Torr. San Carlos fluble

Exportar masivamente

Para realizar una exportacion masiva, solo se debe ingresar al médulo en

cuestion y desplegar el menu de opciones adicionales para finalmente hacer

clic en “Exportar masivamente”
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F @ won

Habilitad. Nombre
[m] s AGRICOLA CANTACLARO
n] s AGRICOLA EL GUINDO LIMITADA
[m] E) AGRICOLA Y COMERCIAL BADILLA
[m] = ANTUMALAL
[m} s BRITTEN NORMAN
[m] = © DE AINGENIERIA LTDA
[m} s CATERPILLAR
[m} s COMERCIAL AGROTERRA
[m] B COPEC
[m] s DANONE CHILE S A
[m] s oiTEC
m] s DR BATERIA
[m] s EL ARRIERO'5.A
[m] s ELTORREON

Codigo

78792510

78632450

78270320

85121100

1254986

78022500

900.079..

76029279

98520000

76455830

79700960

76104718

6070045

7713290

Email

senvicios@agricola com

camercialbadilla@gmail

meivas@antumalal net

cllotes@amesti el

tecnico@caterpiflarcom

ferreteriaditectie cl

Pagina Web

www.agricola.com

it fveon amesti el

wwwcaterpillar.com

hittp:fveern danone com/es/

hitp 1

arrieroomiern.cl

Direceion

Funda €1 Guindo Lote 6

Libertad 132

Carrera 515

Patriota José Miguel Carrera 6, Los Libert

AV. Padro de Valdivia 295

Av. O'higgins 2452

Agustinas 1382

Panamericana Norte Km 2 s/n

Cacharcas 540

Auv. Andrés Bello 1081, Local 56

Panamericana norte Km 4

Camino a Nahueltaro km 12 Fundo I Tarr..

Ciudad

Pencahue

Chillén

Chillén

Colina

Santiago de Chile

Chillan Vieja

Santiaga

Chillén

Chillin

Providencia

Chillin

San Carlos

Tatat 31

Departamenta / Estado

Maule.

fluble

fuble

Metropelitana

fluble

Metropolitana

fluble

Ruble

Metropakitana

Ruble

fluble

c m =

Pais

Chitel

Chile

chile

chile

Chile

Chile

Chile

Chile

Chile

chile

Chile

F @-x

AMON

Habiltad..  Nombre
[m] B AGRICOLA CANTACLARD

[m] = ABRICOLA EL GUINDO LIMITADA
[m] s AGRICOLA Y COMERCIAL BADILLA
] s ANTUMALAL

[m} s BRITTEN NORMAN

] s € 0 AINGENIERIA LTDA

[m] £ CATERPILLAR

[m] = COMERCIAL AGROTERRA

[m} s COPEC

n] s DANONE CHILE S

[m] £l DITEC

[m] = DR BATERIA

[m} s EL ARRIERO S.A

[m] si EL TORREON

Codigo

78792510

78632450

78270320

85121100

1254986

78922500

900.079

76029279

99520000

76455830

79700960

76104719

76070045

777113290

Email

serveios@agricola com

comercialbadila@gmail

mvas@antumalal net

chiores@amesticl

Pagina Web

e agrieola com

g rvcerw. smmesti.clf

ferreteriaditec@tie ol

o

hitp:/fwew.danone. com/es/

amero@amiera.cl

cantact@ehorreon.cl

ttp:fwow. facl

it siwew eltorrean.clf

Direcrin

Funda E1 Guindo Lote 6

Libertad 132

Carrera 515

Patriota José Miguel Carrera 6, Los Libert..

AV. Pedio de Valdwia 295

Av. O'higgins 2452

Agustinas 1382

Panamericana Norte Km 2 s/n

Cocharcas 540

Av. Andrés Bello 1051, Local 56

Panamericana norte Km 4

Camina a Nahueltoro km 12 Fundo €l Torr...

Ciudag
Pencahue
Chillin

Chillén

Colina
Santiago de Chile
Chillan Viejo
Santiago

Chilldn

Chillan
Previdencio
Chillén

San Carlos

Imprimir

Exportar

5 Importar

L } Eliminar Datos importados

Auble

fluble

Metropalitana

AM

fuble

Metropalitana

fluble

fluble

Metrapalitana

fuble

fuble

chile

chile

Chile

Chile

Chile

Chile

Chile

chile

Chile

Al hacer clic en sistema generara un archivo de Excel (en formato .xIsx)

toda la informacion mostrada en la plataforma.
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Opciones adicionales

Para ingresar al menu, debe hacer clic en el botdn de opciones que se
encuentra en la parte superior derecha de la ventana de activos, luego se

desplegaran todas las funcionalidades disponibles en dicho menu.

= e =[]
p———

il e Fankiys [ e B s sl

o W -t At B St BT - AaF 1Y (L) A B LAY St L e

o u = ] AT TR bR LR rdetd fBCrarE s BT b A ek R

m] W =it AR, S S L ML EARASTY, D IR ¥ ALIC B AL

O u - o PELLL LBV ) ] (ol Tl S PR T D (A,

m] u = BT T ECOR AA

o u ] ol T 0 Lot ey Py kT ] LA FadAL

o u - BARLL ] § L AT R ] UG

o u - i, EaE e L A

o u - TRT s o, Wl T, i T il ) AL By

(=} “ - DARMDA. DF MACUNG: EAdanCA O MOLRD

o u = s PG TR U] vl B Al v Ty AP sy T i e e

] - - BN A ELR TG AR - AL 0 A P B kSRR, Rl - P s AN FROa0EK e

o u - e st D i T oponn 8 Paday am Tt adnia Cmai Py et Pt i - AP i rmiada

A R R — - . L+ ]

[ & oo
b Mt
Rt Owegee Cinge ey Ve wie [re. &
Mol Pt T Td
4
o u = U BOLAS Gk BT AP TR Wi A s BE 0L s T
W oo
w] u - I ] R TR T T AL 03, BT R BRSO T AL A i
8 e
O = - it o met e T o O AL EAhaCtn B eSS v Bl B Ak R ——
(n] u = T LTSN Gl DR TR T D T L AT, Tr Corfgumin fe Cemodt
B s o
o .. = st P Bt Rt
o u = L ST o] LA FARAL
o u - AL O AT PR AT
o u - i, CZaLi At mate L S E S
o u - T S D AT, o TIP3 0 LAy
o .. =3 o Eadnta B M
o u - ks PG TR i} e Lo ALY W AP - STy [P B b A T
o u = POMILS Ak AR, AR - ALF DA LT PR Bk O, RS am A Foan. T
o u = T ARR (O TN PETA Topm . PABS I TALARA A P Fevoh W - ALF atedimizie
o u - L O IROTC RO PR WA B A ] PRCDDTCR PR BT hmans - .

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
Sin previo aviso - Copyright © 2021 Fracttal. www.fracttal.com

* Fracttal



~e Fracttal

one

El menu de opciones esta disponible en todos los modulos de activos y cuenta

con las siguientes funcionalidades:

e Imprimir: Opcidén que permite imprimir o descargar en formato PDF la
informacion de los activos seleccionados.

e Exportar: Opcion que permite exportar en formato de Excel (.xlsx) la
informacion de los activos seleccionados.

e Exportar masivamente: Opcion que permite exportar masivamente en
formato de Excel (.xIsx) la informacion de todos los activos.

e Imprimir QR: Opcion que permite imprimir o descargar en formato PDF
los codigos QR de los activos seleccionados.

e Importar: Opcidén que permite crear de forma masiva activos al sistema
a través de planillas de Excel.

e Eliminardatos importados: Opcién que permite eliminar de forma masiva
toda la informacion que haya sido importada por ultima vez (al realizar
una importacion al sistema se genera automaticamente un cddigo de
validacién que es enviado al correo electronico de la cuenta de usuario
gue realizo dicha importacion).

e Configuracion de campos: Opcidn que permite configurar ciertos
parametros mostrados en el médulo de activos (Nombre, Fabricante,
Modelo, Numero de serial, Otros 1y 2, asi como la concatena del campo
de descripcion).

e Clonar activo: Opcidon que permite clonar una activo (con todos sus
atributos, exceptuando el codigo que debe ser Unico para cada activo en

el sistema).

Nota: Para aplicar alguna de las funciones mencionadas se deben

seleccionar previamente los activos.
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Configuracion de Campos
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La configuracidn de campos es una opcidén que permite personalizar ciertos

parametros en el moédulo de activos, permitiendo ademas poder crear el

campo de “descripcion” de los activos segun la concatena de selecciona.

Opciones de impresion

En la plataforma existen varias opciones de impresién en cuanto al médulo de

activos, ya que hay la posibilidad de realizar una impresion de la informacién

registrada en el activo (es decir, la ficha del activo), al igual que la opcién de

imprimir los codigos QR con formato de etiqueta.
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< Vista preliminar

MODELO EJEMPLO T——————
. pemignes
: Cotton ca e
T Fracttal s m

T
Fecha: 20210305

[of2

TRANSFORMADOR SECO RESINA { TAG-985 } GENERAL ELECTRIC C200 -ALF 3000/54 PAIS EQ-013

frrm—
NOMBRE: TRANSFORMADOR SECO RESINA FABRICANTE: GENERAL ELECTAIC
'MODELO: C200 -ALF NOMERD DE SERIAL: 1000654
CODIGO ARCGIS: PAIS EG-013 OBSERVACION:
CODIGO: TAG-385 CODIGO DE BARRAS | NFC:
PRIORIDAD: My At TIRG: TRANSF CRIADOR OE CORRIENTE
'CLASIFICACION 1: EQUIPOS ELECTRICOS CLASIFICACION 2:
PLawDE
j—

Campos Persanalizados

Nombee Del Campo aior
[TENSION [MEDIA

[REFRIGERADCS.

[POTENGIA (2500 KA

[FRECUENCIA 6ok

lsLACION lcLasE F

[Nro TERMINALES g

[TENSIGN MAXMA ASLAMIENTO. TRV

[CONEXION [DELTA - ESTRELLA
IDEVANADOS [BOBINAS SUFERPUESTAS
|ALTiTuD TRABAID [s.000 MTS

" -
) supuEsTO: w000

IF—ECHADGINICIO' 20180506 DEPRECIACION ANUAL: 20 %
|umn DE SUSTITUCION: 500000

|costo TomaL 1oooomn

< Vista preliminar

WTESRUTOR 520.1 48,

EReE

T g

Ti ; pes—
= Jcnscaat com

Nota: Ambas opciones se realizan en formato PDF que puede ser descargado.
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éComo imprimir el cédigo QR y la ficha de un activo?

Para realizar la impresién de cualquiera de

seleccionar el o los activos a elegir.

estas opciones se debe primero

& () Seleccionado V2
Habiitad.  Fueadeser.  Descripcion Cadiga Nombre Fabriconte WModelo Nimero de Serial

E« Mo INTERRUPTOR 520-1 ABB 7.5KY 30004 PAIS.EQ-.. INTERRUPTOR 520-1 488 7.5KV 30004

m) s No TRANSFORMADOR SECO RESINA (TAG985) GE  TAG-08S TRANSFORMADOR SECO RESINA GENERAL ELECTRIC £200-ALF 3000/5A

O s o TORRE DE TRANSMISION 400ky ALF SIEMIENS 4 TORRE DE TRANSMISION 400kv ALF SIEMIENS 400K

[m] s No GENERADOR { CAUIS02D/G_GECOTI1 } CATERPIL CAUIS020G_GEC..  GENERADOR CATERPILLAR G3412 PKG 455 KVA- ALF 54578-4531200.5

[} si Mo MOTOR COMPRESOR ATLAS COPCO M-540F - A MOTOR COMPRESOR ATLAS CORCO M-540F - ALF 4544-87-87

[} S No COMPRESOR C-001 ALF { CAU|SO13|GPART_CAL. CAUISO13I1GPAR. COMPRESOR C-001 ALF ATLAS COPCO x28 451256987

[m} si No CAMION { CHTY-30- ALF } FREIGHTLINER M2 10. CHTY-30- ALF CAMION FREIGHTLINER M2 106 IALACYCSSODAGTIET

m] s No GRUA DE PUENTE - ALF KONECRONE GK:65 GRT1 GRUA DE PUENTE - ALF KONECRONE 6

a s o ROCIADORES AUTOMATICOS Modelo A ROCIADORES AUTOMATICOS Modelo A

O s No CABLE SENSOR CABLE SENSOR

[m] s Mo EXTRUSORA DE PLIEGO TABULAR { TAG-5} VM. TAG-S EXTRUSORA DE PLIEGO TABULAR VMIP VMMS-SSCY - ALF 5798-3498-0980-32

[m] s No ROBOT KRA70 ROBOTEC KRA470 634536544545 ROBOT KR470 ROBOTEC KR47O0 634536544545

[m} s No ASCENSOR 1 { ASC4 } KONE MONO SPACE - ALF Asca ASCENSOR 1 KDNE MONO SPACE - ALF 20303992

O s si BOMBA DEIRRIGACION [EQM 763 ) OLYMPUS 0. EQM763 BOMBA DE IRRIGACION OLYMPUS OFFP2 21603542 °

Una vez realizada la seleccién, se debe desplegar el menu de opciones

adicionales y hacer clic en “Imprimir” o “Imprimir QR” segun corresponda.

& 1) Selsccionado P |
Habilitad..  Fueradeser.  Descripcion Cédiga Nombre Fabriconte Moddlo Nimero de Serial

] s Mo INTERRUPTOR 5201 ABB 7. 5KV 3000A PAIS.EQ- INTERRUFTOR 520-1 B8 7.5KV 30004

m] s o TRANSFORMADOR SECO RESINA [ TAG-985 )} GE TAGOBS TRANSFORMADOR SECO RESINA GENERAL ELECTRIC £200-ALF 3000/5A

o s No TORRE DE TRANSMISION 400kv ALF SIEMIENS 4. TORRE DE TRANSMISION 400kv ALF SIEMIENS 400K

m) s o GENERADOR { CAUISD20/G_BECOT[1 } CATERPIL CAUSO20/6_GEC..  GENERADOR CATERPILLAR G3412 PKG 455 KVA - ALF 5157845312095

m) si Ho MOTOR COMPRESOR ATLAS COPCO M-540P - A MOTOR COMPRESOR ATLAS COPCO 5408 - ALF 45448787

[m] s No COMPRESOR C-001 ALF {CAUISOTGPART_CALL.  CAUISIJGPAR.  COMPRESORC-001 ALF ATLAS COPCO X2 451256967

[m} s No CAMION { CHTY-30 - ALF } FREIGHTLINER M2 10. CHTY-30- ALF CAMION FREIGHTLINER M2 106 JALACYCSS9DAGTIET

) s No GRUA DE PUENTE - ALF KONECRONE GK-65 GRT1 GRUA DE PUENTE - ALF KONECRONE GK6S

[m] s Mo ROCIADORES AUTOMATICOS Modelo A ROCIADORES AUTOMATICOS Modelo A

) s No CABLE SENSOR CABLE SENSOR

a s o EXTRUSORADE PLIEGD TABULAR { TAG-A5} VML, TAG4S EXTRUSORA DE PLIEGO TABULAR VMIP VMIS S5CY - ALF 5798.3498.0980-32

o s No ROBOT KRA7D ROBOTEC KRATD 634536544545 ROBOT KR4TO ROBOTEC KR40 634536544545

[m] s No ASCENSOR 1{ASC4 } KONE MONO SPACE - ALF ASCA ASCENSOR 1 KONE MONO SPACE - ALF 20303992

[m] s si BOMBA DE IRRIGACIGN { EOM 763 } OLYMPUS 0 EQM 763 BOMBA DE IRRIBACION OLYMPUS OFR-2 21609542 °
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(1) Selecrionade

Habilitag

Fuera de ser...

No

No

No

No

Mo

No

No

No

No

No

o

No

Descripeion

INTERRUPTOR 520-1 ABE 7.5KV 30D0A PAIS.EQ-

TRANSFORMADOR SECO RESINA { TAG-985 ) GE.

TORRE DE TRANSMISION 40Dkv ALF SIEMIENS 4

GENERADOR { CAUISO20/G_GECD1|1 } CATERPIL

MOTOR COMPRESOR ATLAS COPCO M-540P - A_.

COMPRESOR C-001 ALF { CALISOT3IGRART_CAL

CAMION { CHTY-30 - ALF } FREIGHTLINER M2 10.

GRUA DE PUENTE - ALF KONECRONE GK 68 GAT1

ROCIADORES AUTOMATICOS Madelo A

CABLE SENSOR

EXTRUSORA DE PLIEGO TABULAR { TAG-45} VMI..

ROBOT KRA70 ROBOTEC KRA70 634536544545

ASCENSOR 1 { ASC4 } KONE MONO SPACE - ALF

BOMBA DE IRRIGACIGN { EQM 763 } OLYMPUS O

TAG9ES

CAUIS02016_GEC

CALISOTHGPAR..

CHTY-30- ALF

TAG45

Asc4

EQM 763

Nombre

INTERRUPTOR 520-1

TRANSFORMADOR SECO RESINA

TORRE DE TRANSMISION 400kv ALF

GENERADOR

MOTOR COMPRESOR

COMPRESOR C-001 ALF

CAMION

GRUA DE PUENTE - ALF

ROCIADORES AUTOMATICOS:

CABLE SENSOR

EXTRUSORA DE PLIEGO TABULAR

ROBOT KR40

ASCENSOR 1

BOMBA DE IRRIGACION

Fabricane

ABB

GENERAL ELECTRIC

SIEMIENS

CATERPILLAR G3412 PKG

ATLAS COPCO

ATLAS COPCO

FREIGHTLINER

KONECRONE

VMIP

ROBOTEC

KONE

OLYMPUS

1 Exportar

Modelo

—

Exportar masivamente

Imprimir QR

e B importar

AD0AK w Eliminar Datos importados

ASSKVA-ME hid Configuracién de Campos
Clonar Activo

M540P - ALF

x28 451256967

M2 106 IALACYCSSIDAGTIET

oKEs

Modelo A

VMISSECY - ALF 5798-3498-0960-32

KRATO 634536544545

MONO SPACE - ALF 20303992

oFp2 21609542 °

Al hacer clic, el sistema mostrara una nueva

informacidén que se desea imprimir o descargar.

ventana en formato PDF la

<

Vista preliminar

"’_ﬁ fracttal

MODELO EJEMPLO
2018 - MATTD.
Catdingo da Actos
Equipos

Fecna: 0210305

MODELO: 200 -ALF
CODIGO ARCGIS: PAIS EQ-013
CODIGO: TAG-985
PRIDRIDAD: Muy Alla
CLASIFICACION 1: EQUIPOS ELECTRICOS

0
[OF2S
TRANSFORMADOR SECO RESINA { TAG-985 } GENERAL ELECTRIC C200 -ALF 3000/54 PAIS EQ-013
Gotos Ganeraes
senERAL

ELECTRIC

NOMERO DE SERIAL: 300054

OBSERVACION:

CODIGO DE BARRAS | NFC:

TIPO: TRANSFORMADOR DE CORRIENTE

CLASIFICACION 2:

PLAN DE
NOTAS:

Campos Personalizados

Nombre Dl Camao valor
[TENSION [MEDA
REFRIGERADCS
POTENCIA 2500 KVA
FRECUENCIA 80 2
|RSLACION |CLASE F
[Nro TERMIMALES: 2
[TENSIGN MAXIMA AISLAMIENTO. 1RV
[coNEXxioN |DELTA - ESTRELLA
[DEVANADOS
|ALTITUD TRABAJO |8 000 MTS
Financiero
CENTRO DE COSTO: MANTENIMENTO ( 1250 ) | PrESUPUESTO: 2800 ()

FECHA DE INICIO: 2018:05.08

| DEPRECIACIGN ANUAL: 20 5

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
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Nota: Es importante mencionar que la impresion de los cédigos QR es una
opcion sencilla que ofrece la plataforma y no es editables. En caso de requerir
realizar alguna edicion o impresion especializada, se debe seleccionar el activo
en cuestidn y luego realizar una exportacion de la URL asociada al codigo QR
para que asi pueda ser utilizada en un software externo de edicidn e impresion

de etiquetas.
¢Como compartir e importar un plan de tareas?

Para compartir un plan de tareas, solo se debe seleccionar el plan y luego
hacer clic en la opcién de "Compartir plan de tareas" para que el sistema

genere un codigo de importacion que podra ser compartido una base distinta

en Fracttal.

46
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Clopin ente o0 pars Imporiar en l compatis desting
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Una vez copiado el cédigo, solo se debe introducir el cédigo de importacion
en la otra base de Fracttal en donde se desea importar dicho plan de tareas,

para que finalmente quede agregado al sistema.
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CATALOGOS
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Menu de catalogos

P Froctiel

El modulo de catalogos es un menu desplegable, en donde encontraran los

submaodulos:

e Activos: Moddulo que contiene todos los activos de la plataforma
(Ubicaciones, Equipos, Herramientas, Repuestos y Suministros,
Digitales).

e Recursos Humanos: Modulo que contiene a todos los recursos humanos
propios de la empresa y que se encuentran relacionados con la gestidon
de mantenimiento.

e Terceros: Modulo que contiene a todos los terceros relacionados con la
gestion de mantenimiento (Proveedores de servicios, Fabricantes,

Proveedores y Cliente.

51
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¢Como ingresar al menu de catalogos?

Para ingresar al menu catalogos, primero se debe hacer clic en el botéon de
menu que encontraras en la parte superior izquierda e la barra principal de la

plataforma.

\ R
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]
v T e R ey P ——
Wit e A 7 p—

TV pay O Droe. o N emsovmy Dapberssion a Parplay Preverdogn e Peade Coveiegn -
0 ; 2 8 0
ke e, e ol Preraipisn = Tweal Savandir o0 il F kil

Al hacer clic, el sistema desplegara una ventana con todos los médulos, alli
se debe hacer nuevamente clic sobre “Catalogos” para que finalmente se

muestren los submodulos contenidos (Activos, Recursos Humanos vy

Terceros).
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Activos

Activos

En este mddulo podras registrar y llevar el control de todos los activos en la
plataforma. Los activos se definen como, todo conjunto de recursos tangibles
e intangibles que tienen valor, actual o potencial para ayudar a cumplir con los

objetivos organizacionales.

Tipos de activos

En Fracttal existen 5 tipos de activos, que se clasifican de la siguiente manera:
e Ubicaciones
e Equipos
e Herramientas
e Repuestos y Suministros

e Digitales

54
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¢Como acceder a los distintos tipos de activos?

one

Para ingresar a cualquiera de las vistas de activos se debe accederal mddulo

de catalogos, luego hacer clic en activos.

Al hacer clic, se abrird una nueva ventana que contiene un menu desplegable

en donde se podra seleccion el tipo de activo se debe visualizar.
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Vista Arbol de todos los activos

Esta vista te permite visualizar de manera estructura todos los activos en

funcion a su nivel jerarquico, partiendo del nivel mas alto al mas bajo, segun

como estos se encuentren constituidos dentro de la plataforma.
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Activos tipo Ubicaciones

En este mddulo podras encontrar en una vista lista todos tus activos tipo
ubicacion, teniendo en cuenta que una ubicacidénes un lugar, sitio o

localizacion, en donde se sitlan personas u otros activos.

Una ubicacion puede ser un sitio fisico, como lo es un edificio o un galpoén,
pero también pueden ser utilizadas para la delimitacion de espacios de

trabajo, como areas de produccién, despacho, entre otras.

Nota: Es importante tener en consideracion que las ubicaciones pueden ser
utilizadas para localizar tanto activos, como cuentas de usuarios aplicando de
este modo ciertas restricciones de visualizacion (las cuentas de usuarios
localizadas en una ubicacién solo pueden visualizar la informaciéon contenida

en niveles jerarquicos por debajo de donde se encuentran localizadas).
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Activos tipo Equipos

Por definicidn un equipo se puede considerar como conjunto de elementos
conectados entre si que tienen la funcidon brindar un servicio determinado

como, por ejemplo: maquinas industriales, vehiculos, entre otros.

Nota: En la plataforma un equipo puede ser considerado con un conjunto
individual o como un equipo padre el cual se compone de equipos hijos

(sistemas, elementos o componentes)
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Activos tipo Herramientas

Las herramientas se pueden definir como los activos requeridos para
completar o facilitar la ejecucion de ciertas tareas. Es importante mencionar
que las herramientas, al igual que los repuestos pueden ser agregados dentro

de un almacén.

Nota: Las herramientas se agregar en el mdédulo de activos de manera general,
ya que la gestién de cantidades y costos de este tipo de activo se gestiona

directamente en el modulo de almacenes.
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Activos tipos Repuestos y Suministros

Corresponde a los elementos que son destinados a su reemplazo por otro
analogo (luego de cumplir con su vida util), esto con el objetivo de garantizar

la continuidad funcional de la maquinaria a la cual pertenecen dicho elemento.

Nota: Los Repuestos y Suministros se agregar en el mddulo de activos de
manera general, ya que la gestion de cantidades y costos de este tipo de

activo se gestiona directamente en el médulo de almacenes.
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Activos tipos Digitales
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Corresponde a los activos no tangibles (tales como licencias, patentes, entre

otros) que tiene valor para la empresay que también pueden estar sujetos a

procesos de mantenimiento.
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é¢Como agregar un activo?

En Fracttal existen dos maneras para agregar activos a la plataforma, la
primera es de forma manual y la segunda es de forma masiva a través de
planillas de importacion. (Para ver saber cémo agregar activos masivamente

ver apartado de importaciones).
Agregar activos de forma manual

Para agregar un activo solo hay que ingresar al moédulo correspondiente al
activo que se desea agregar (Ubicaciones, Equipos, Herramientas, Repuestos

y Suministros, Digital), luego hacer clic en la opcién de agregar que se

encuentra en la parte inferior derecha de la ventana.
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Al hacer clic, se habilitara una nueva ventana para completar todos los campos
atribuidos a los activos. Dichos atributos pueden variar en funcion al tipo de

activo al cual se esté haciendo referencia.
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A continuacion, se dara una breve explicacidon de cada uno de los atributos

encontrados en la ventana de activos.

e General: Pestana en donde se podra encontrar toda la informacion

general asociada al activo.

o Nombre del equipo: Nombre con el que se identifica el activo.

o Modelo: Modelo del activo al cual se hace referencia.

o Numero de serial: NUmero de serial asociado al activo
(usualmente se utiliza el establecido por el fabricante del
equipo).

o Cddigo: Codigo unico de identificacion que se le asigna al
activo dentro del sistema.

o Codigo de barras: Codigo de barras perteneciente al activo.

o Prioridad: Listado en donde se catalogan los activos segun su
prioridad.

o Tipo: Catalogo con los diferentes tipos de activos.
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o Clasificacion 1y 2: Corresponden a campos libres que deja la
plataforma para que los usuarios la completen segun sea
requerido.

o Proveedor: Proveedor asociado al activo.

o Fecha de compra: Fecha en la cual se compro el activo.

o Ubicado en o es parte de: Corresponde a la localizacion en
donde se encuentra ubicado dicho activo dentro del sistema,
teniendo en consideracion la jerarquia que esto representa para
la visualizacion de dicho activo respecto a otros usuarios.

o Horas de uso promedio diario: Corresponde al promedio total
de horas trabajadas por el activo (por defecto el sistema
establece 24 horas de uso diario). Este valor es de suma
importancia para el calculo de los indicadores en el sistema.

o Visible paratodos: Opcion que permite establecer la visibilidad
del activo para todos los usuarios, sin importar su nivel
jerarquico de localizacion de la cuenta en el sistema.

o Plan de Tareas: Referencia al plan de tarea al cual esta
vinculado el activo.

o Notas: Campos tipo texto en donde se puede agregar alguna
nota asociada al activo.

o Foto: Fotografia perteneciente al activo en cuestion.

o Codigo QR: Cdédigo generado automaticamente por el sistema
una vez que es creado el activo.

e Campos Personalizados: Grupos correspondientes a una serie de
campos o etiquetas que pueden ser personalizados segun lo amerita la
gestidn de cada empresa. Idealmente, se puede colocar informacion del
activo que no pueda ser agrega en la pestana general, como las

especificaciones técnicas de los equipos.
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e Terceros Relacionados: Listado en donde se pueden agregarde manera
referencial los terceros que estan asociados al activo.

e Financiero: Corresponde a la depreciacién lineal del activo, el cual se
calcula en funcion de la fecha de inicio, porcentaje de depreciacion
anual, costos de compra, sustitucidon y salvamento.

e Repuestos y Suministros: Listado en donde se pueden agregar de
manera referencial los Repuestos y Suministros utilizados en el activo.

e Historiales: Pestana en donde se podra visualizar los historicos de
tareas, recursos y disponibilidad asociada al activo.

e Adjuntos: Pestana en donde se pueden agregar los distintos adjuntos
asociados al activo.

¢ Gestion Documental: Pestaina en donde se pueden agregar los distintos
documentos o garantias sujetas a vencimiento que estén asociadas al
activo.

e Habilitado: Opcién que permite habilitar o deshabilitar un activo a
voluntad de manera que no siga figurando en las actividades de
mantenimiento.

e Fuera de Servicio: Estado en el cual se encuentra un activo detenido
por una falla funcional (esta opcion proviene directamente de la falla del

activo)

Nota: La informacion mostrada anteriormente es referencia para los activos
tipo equipos. Ciertos atributos puedes variar en funcion al tipo de activo al

cual se le esté agregando informacidn.

Finalmente, luego de completar todos los campos requeridos para registrar el
activo, se debe hacer clic sobre la opcion de guardar para terminar el proceso

de creacion del activo.
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éComo editar un activo?

Para editar un activo ya creado, solo hay que seleccionar el activo en cuestion

para que se habilite la barra de edicion.
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Al hacer clic en la opcidn de editar, se abrira la informacién del activo para ser

editado segun corresponda.
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Finalmente, luego de editar los campos deseados se debe hacer clic sobre la

opcién de guardar para terminar de edicion.
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¢Qué son los campos personalizados?

Los campos personalizados son grupos en los que se puede categorizar los
activos, pero teniendo en comun un conjunto de campos o etiquetas que

pueden ser creadasy personalizadas segun sea requerido.
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Recursos Humanos

En este mddulo se podra tener un control y registro del personal de la empresa
en cuanto a informacidn y entrega de asignaciones (herramientas), sin
importar la cantidad de recursos humanos que deseen agregar al sistema, ya

que no hay limite en cuanto a capacidad de registros.

Nota: Es importe mencionar que todas las cuentas de acceso a la plataforma
(cuentas de usuarios, solicitudes o de lectura), primero deben ser registradas

en los mddulos de Recurso Humano o Terceros segun corresponda.
¢COmo ingresar al modulo de recursos humanos?

Para ingresar al médulo de recursos humanos, se debe hacer clic en el botén
de menu que se encuentra en la parte superior izquierda e la barra principal
de la plataforma y desplegar el menu de catalogos, para finalmente hacer clic

en “Recursos Humanos”.
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¢Como agregar recursos humanos?

Existen dos formas de agregar recursos humanos a la plataforma, la primera
opcidn es hacerlo de manera manual (uno a uno) desde la opcidn de agregar
y la segunda opcion es hacerlo de forma masiva por medio de importaciones
utilizando archivos de Excel. (Para agregar recursos humanos masivamente

ver apartado de importaciones)

Desde la opcion de agregar
Para agregar un recurso humano a la plataforma, solo se debe hacer clic en el
simbolo de agregar que se encuentra en la parte inferior derecha de la

plataforma.
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Luego se abrira una nueva ventana perteneciente a la pestana de general, en

donde se debe completar la informacion correspondiente al recurso humano

que se desea agregar al sistema.

Hadns el
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Donde, los datos requeridos son los siguientes:

e Nombres, Apellidos: Informacion personal del recurso humano.
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e (Cddigos:Codigo interno de identificacion perteneciente al recurso humano
(en muchos casos suele usarse la cedula de identidad).

e Clasificacion 1 y 2:Corresponde a campos libres que deja la plataforma para
que los usuarios la completen segun sea requerido. Por ejemplo, se pueden
usar para describir el cargo, especializacion o departamento al que pertenece
al recurso humano.

e Ciudad, Direccion, Departamento / Estado / Region, Pais, Coddigo
Area: Informacion correspondiente a la ubicacién del recurso humano.

e Latitud, longitud: Campos se agregar automaticamente al “Buscar en el
mapa” la direccion a la que pertenece el recurso humano.

e Valor Hora Ordinario: Catalogo en donde se define el perfil y valor hora
hombre del recurso humano.

e Horario Laboral: Catalogo correspondientes al horario laboral que posee el
recurso humano.

e Email: Correo electrénico del recurso humano

e Principal, Telf. Secundario, Teléfono SMS: NiUmeros de teléfonos del recurso
humano.

e Localizacion: Corresponde a la localizacion en donde se encuentra ubicado el
recurso humano dentro del sistema, teniendo en consideracién la jerarquia
que esto representa para la visualizacion de dicho perfil respecto a otros
usuarios.

e Firma:Firma digital perteneciente al recurso humano (se carga como una
imagen de dimensiones 200 x 80 aproximadamente, el sistema la autoajusta)

e Foto:Fotografiadel recurso humano

Luego de completar la informacion correspondiente a la pestana de general,
simplemente hay que hacer clic en el botdn de guardar que encuentra en la parte

superior derecha de la ventana, para que quede registrado el recurso humano en el

sistema.
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Nota: Luego de realizar cualquier tipo de edicidn hay que asegurarse de guardar los

cambios para que los mismo surjan efecto.

éComo editar un perfil de recursos humanos?

Para editar un perfil de recursos humanos ya existente, solo se debe seleccionar el
perfil a modificar para que el sistema muestre una barra con la opcion de editar,

eliminar y opciones.
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En caso de que se desee editar el recurso humano, solo debe hacer clic en editar para

que el sistemaredirijaa la pantalla correspondiente al recurso humano seleccionado.
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En esta pantalla se encuentran las siguientes pestanas de opciones:

e General: Informacion general correspondiente al recurso humano.
e Campos personalizados: Grupo de etiquetas personalizadas con informacion

adicional sobre el recurso humano.
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e Asignaciones: Listado con la cantidad de herramientas que se le han asignado
al recurso humano.

e Adjuntos:Listado en donde se pueden agregar, visualizar, editar o descargar
archivos, links y notas adjuntas del perfil del recurso humano.

e Gestion Documental:Documentos o garantias sujetos a vencimiento que
estan asociadas al recurso humano.

e Habilitado: Opcion que permite habilitar o deshabilitar al recurso humano de
manera que el mismo ya no sea visible en el resto de los mddulos de la

plataforma (solo se visualizara en las actividades previas a ser deshabilitado).
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Para realizar alguna modificacion en el perfil del recurso humano, solo se debe hacer
clic sobre el campo que desea editar y finalmente hacer clic en el botdon de guardar

que se encuentraen la parte superior derecha de la plataforma.
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En este mddulo podras tener un controly registro de los distintos tipos de terceros
que se puede manejar en la plataforma, sin importar la cantidad que desees agregar

al sistema, ya que no hay limite de registro.

Nota: Es importe mencionar que todas las cuentas de acceso a la plataforma (cuentas
de usuarios, solicitudes o de lectura) primero deben ser registradas en los médulos

de Recurso Humano o Terceros segun corresponda.

¢Como ingresar al médulo de Terceros?

Para ingresar al modulo de terceros, primero se debe hacer clic en el botén de menu
que encuentra en la parte superior izquierda e la barra principal de la plataformay

desplegar el menu de catalogos, parafinalmente hacer clic en “Terceros”.
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¢Como agregar un Tercero?

Existen dos formas de agregar terceros a la plataforma, la primera opcién es hacerlo
de manera manual (uno a uno) desde la opcidn de agregar y la segunda opcion es
hacerlo de forma masiva por medio de importaciones utilizando archivos de Excel.

(Para agregar un tercero masivamente ver apartado de importaciones)
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Desde la plataforma:

Para agregar un tercero a la plataforma, solo se debe hacer clic en el simbolo de

agregar que se encuentraen la parte inferior derecha de la plataforma.
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Luego se abrirda una nueva ventana perteneciente a la pestafa de general, en donde

se debe completar la informacién correspondiente al tercero que se desea agregar al

-] ¥ B
.
< "
Matiads e
() Cwwn rotueidon
L 0 pin v —
Wrns e vt o
D e
. e N - | Fewcwse [ e ® | e O
PR ||
—_—
. ~ove
L b =
-y e~ ——
el ' B
2 Pt
E Savago
——s +
-
R
Ve -
b Vo e £ oy
— e TRAITHS
—_—m- - rm -e 4

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
Sin previo aviso - Copyright © 2021 Fracttal. www.fracttal.com




~e Fracttal

one

Donde, los datos requeridos son los siguientes:

e Nombres:Nombre del tercero.

e Cddigos:|dentificador fiscal o cedula del tercero.

e Tipo:En Fracttal existen cuatro tipos de terceros (Proveedor de servicios,
Fabricante, Proveedor, Cliente), en donde se permite que un tercero pueda
abarcar mas de una opcion.

e Pdgina Web: Sitio web del tercero.

e Clasificacion 1 y 2: Corresponde a campos libres que deja la plataforma para
que completen segun sea requerido.

e Ciudad, Direccion, Departamento / Estado / Region, Pais, Coddigo
Area: Informacién correspondiente a la ubicacién del tercero.

e Latitud, longitud: Estos campos se agregar automaticamente al “Buscar en el
mapa” la direccion a la que pertenece el tercero.

e Email: Correo electrénico del recurso humano

e Fax, Teléfono SMS: Numeros de teléfonos del tercero.

e Condiciones: Catalogo de condiciones.

e Visible para todos: Permite dar la visualizacion de dicho tercero a los usuarios,
sin importar la localizacion de la cuenta de acceso a la plataforma.

e Limitar Acceso a Esta Localizacion: Corresponde a la localizacion en donde se
encuentra ubicado el tercero dentro del sistema, teniendo en consideracion la
jerarquia que esto representa para la visualizacion de dicho perfil respecto a

otros usuarios.

Luego de completar la informacién correspondiente a la pestana de general,
simplemente hay que hacer clic en el boton de guardar que se encuentra en la parte

superior derecha de la ventana, para que quede registro el tercero en el sistema.
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Nota: Luego de realizar cualquier tipo de edicidon hay que asegurarse de guardar los

cambios para que los mismo surjan efecto.
éComo editar un Tercero?

Para editar un tercero ya existente, solo se debe seleccionar al tercero a modificar

para que el sistema muestre una barra con las opciones de editar, eliminar y mas.
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En caso de que se desee editar al tercero, solo se debe hacer clic en editar para que

el sistemaredirija a la pantalla correspondiente al tercero seleccionado
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En esta pantalla se encuentran las siguientes opciones:

e General: Informacion general correspondiente al tercero.
e Campos personalizados: Grupo de etiquetas personalizadas con informacion

adicional sobre el tercero.
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Sucursales: Listando con las sucursales que posee el tercero en cuestion.
Contactos: Personal de contacto dentro del tercero. Hay que tener en
consideracion, que estos contactos son las personas que pueden figurar como
responsables de una OT que es asignadaa un tercero.

Servicios: Listado con los distintos servicios y costos ofrecidos por el tercero.
Estos servicios pueden ser agregados y contabilizados sus costos de dentro
de una OT.

Historiales: Listado con el historial de movimientos asociados los almacenes.
Adjuntos: Listado en donde se pueden agregar, visualizar, editar o descargar
archivos, link y notas adjuntas del tercero.

Gestion Documental: Documentos o garantias sujetos a vencimiento que
estan asociadas al tercero.

Habilitado: Permite habilitar o deshabilitar al tercero de manera que el mismo
ya no sea visible en el resto de la plataforma (solo se visualizara en las

actividades previas a ser deshabilitado).
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Para realizar alguna modificacién en el tercero, solo debes hacer clic sobre el campo

gque se desee editar y finalmente hacer clic en el botdn de guardar que se encuentra

en la parte superior derecha de la plataforma.
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ALMACENES
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Almacenes

Enla gestidon de almacenes Fracttal permite crear todos los almacenes que se deseen,
ya que cada uno de estos podra ser controlado y gestionados de manera

independiente tanto en costos, como en existencias.

éComo ingresar al modulo de almacenes?

Para ingresar al médulo de almacenes solo se debe desplegar el menu que encuentra

en la parte superiorizquierda de la barra principal y hacer clic en “Almacenes”
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Luego al hacer clic, se abrira una nueva ventana en donde se encuentran todos los

almacenes que se tengan creados en el sistema.
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¢Como agregar un nuevo almacén?

Para agregar un nuevo almacén solo se debe hacer clic sobre el simbolo de agregar

que se encuentraen la parte inferior derecha de la ventana.
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Al hacer clic, se abrirda una nueva ventana perteneciente a la pestana de general, en

donde se debe completar la informacion correspondiente al almacén que se desea

agregar al sistema.

88

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios o2,

o)
Sin previo aviso - Copyright © 2021 Fracttal. www.fracttal.com .,3. Fr’QCttQ|




~e Fracttal

one

[ay-— e
RO R (AN B g
D st P

I Peeevie pussmrs oy regpters O ettt G pprmdegin e by Py e bl ek

It oo D0 PR 4 [ Wosbla s totion

Los datos requeridos son los siguientes:

e Codigo: Codigo de identificacion del almacén.

e Descripcion: Nombre asignado al almacén.

e Ciudad, Direccion, Departamento / Estado / Region, Pais, Coddigo
Area: Informacién correspondiente a la ubicacién del almacén.

e Latitud, longitud: Estos campos se agregar automaticamente al “Buscar en el
mapa” la direccion a la que pertenece el almacén.

e Existencia controlada por integracion externa: Opcion avanzada para integrar
Fracttal con otros sistemas de almacén.

e Visible para todos: Permite dar la visualizacidon del almacén a los usuarios sin
importar la localizacion de su cuenta de acceso a la plataforma.

e Limitar Acceso a Esta Localizacion: Corresponde a la localizacién en donde se
encuentra ubicado almacén dentro del sistema, teniendo en consideracion la
jerarquia que esto representa para la visualizacidon de dicho perfil respecto a
otros usuarios.

e ID de Movimientos:Corresponde al correlativo que se genera por cada
movimiento realizado dentro del almacén. El ID esta compuesto por el prefijo,

secuenciay el sufijo (donde en cada movimiento solo varia la secuencia).
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e ID de Orden de Compra: Corresponde al correlativo que se genera por cada
orden de compra generada en el almacén. El ID esta compuesto por el prefijo,

secuenciay el sufijo (donde en cada movimiento solo varia la secuencia).

Luego de completar la informacion correspondiente a la pestafna de general,
simplemente se debe hacer clic en el botdn de guardar que se encuentra en la parte

superior derecha de la ventana, para que quede registrado el almacén en el sistema.
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¢COmo agregar items a un almacén?

En Fracttal existen tres maneras de vincular un item aun almacén, las cuales explican

a continuacion:

NOTA:Hay que tener en consideracion que para agregar un item a un almacén se
deben tener creado previamente el almacén de destino, asi como el item que se

desea vincular a dicho almacén.

Desde el moédulo de Activos

Primero se debe ingresar al médulo de activos, para localizar el item que deseas

agregar al almacén.
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Luego se debe hacer doble clic el activo se ingresar a la pestana de “Almacenes”, en
donde apareceraun listado con todos los almacenes que contienen a dicho item entre

sus existencias como recurso.
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Finalmente, para agregar el item entre las existencias de un almacén solo se debe
hacer clic en el simbolo de agregar que se encuentra en la parte inferior derecha de
la plataforma, paraluego completar y seleccionar el almacén al que se desea agregar

dicho item.
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Desde el médulo de almacén (forma manual)

Para agregar un item directamente desde el modulo de almacén, se debe ingresar a
la pestana de existencias y luego hacer clic sobre el simbolo de agregar que se

encuentraen la parte inferior derecha de la plataforma.
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Luego, al hacer clic se abrird una ventana en donde se visualizaran todos los items
que se podran agregar al almacén. Para ello, solo hay que seleccionar el item y el

mismo quedara vinculado al almacén en cuestion.
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Nota: Los items que son agregados de forma manual desde el almacén, deben ser
configurados con un ajuste de inventario para modificar sus costos y existencias

dentro del almacén en cuestion.

Desde el médulo de almacén (importacién masiva)

Esta es la modalidad mas recomendada para agregar items a un almacén que
aun no ha realizado movimientos, ya que de esta manera se pueden vincular
los items de forma masiva a través de una planilla de Excel, al igual que se

pueden cargar a su vez las existencias y costos unitarios de cadaitem.

Para ello, solo se debe ingresar a la pestana de existencias y hacer clic en el menu

de mas para asi hacer clic en la opcién “Importar”
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Nota: Para mas informacion de cémo se debe realizar este proceso se recomienda

ver el apartado de importaciones.

¢ Como realizar ajusten de existencias en un almacén?

En el mddulo de almacenes de Fracttal se permiten realizar distintos tipos de ajustes

para las existencias de los items, dichos tipos se mencionan a continuacion:

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
Sin previo aviso - Copyright © 2021 Fracttal. www.fracttal.com




~e Fracttal

one

e Inventario Inicial: Corresponde al movimiento inicial del almacén, en donde se
establece y registra el primer histérico de movimientos en el almacén.
Idealmente, en esta etapa es que debe realizar la importacién masiva de
recursos a través de planillas de Excel, ya que dicha importacién solo se puede
realizar una sola vez, al igual que el inventario inicial (dichos procesos solo se
pueden ejecutar una sola vez en el sistema, antes de registrarse algun
movimiento en el almacén).

e Ajuste de Inventario: Tipo de movimiento que permite realizar ajustes tanto en
el costo y cantidades existentes en el almacén.

e Toma Fisica Inventario: Tipo de movimiento que permite realizar solo ajuste en
cuanto a cantidades, sin poder modificar el costo promedio unitario de los items

existentes.

NOTA: Es importante mencionar que los costos unitarios de los items
existentes dentro de los almacenes se valoran por medio de los costos

promedios de entrada.

Para realizar algun tipo de ajusto en un almacén, se debe ingresar a existencias y
luego desplegar el menu de opciones que encontraras en la parte superior derecha

de la pantalla.
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Luego se debe seleccionar el tipo de ajuste que se desee realizar haciendo clic sobre

la opcidn en cuestidn, para que el sistema entre en el modo edicién (cuando se realiza

un ajuste, se bloquea momentaneamente el menu principal del almacén hasta

finalizar el proceso).
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Una vez el sistemaentre a modo edicion, se puede seleccionar el item a modificar y

realizar los cambios correspondientes.
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Finalmente, una vez que se realizan los ajustes de los items en cuestion se debe
desplegar el menu y hacer clic en finalizar proceso, para que el almacén salga del

modo edicion.
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¢ Como se generar una orden de compra?

Una orden de compra es un documento emitido por el comprador para solicitar un
item a un proveedor. Es importante mencionar que, para poder generar una orden de
compra en el sistema, se debe tener registrado previamente al proveedor en el
modulo de tercero, al igual que el item que se desea agregar a la orden de compra

debe estar vinculado a las existencias del almacén en cuestion.

Para generar una orden de compra primero se debe ingresar a la pestafna de 6rdenes
de compray luego hacer clic en el simbolo de agregar que se encuentra en la parte

inferior derecha de la plataforma.
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Luego de hacer clic, se abrird una nueva ventana en donde se deben establecer todos
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los parametros relacionadosla orden de compra que se desea generar:

e Proveedor: Catalogé con el listado de todos los terceros que son proveedores
de insumos y que se podran seleccionar al momento de generar la orden de
compra.

e Centro de costo: Catalogo en donde se podra elegir a que centro de costo estara
asociadala comprade dichos materiales.

e Fecha de Entrega: Fecha en la cual se estipula la entrega de los items a
comprar.

e Referencia / Solicitud de Material: NUmero de documento que hace referencia
a la orden de compra (pudiendo ser la referencia de una solicitud de material,
en caso de tener contratada dicha funcionalidad). Ademas, la referencia puede
ser de utilidad al momento de generar la entrada de material al almacén.

e Prioridad: Prioridad que posee dicha orden de compra.

e Condiciones: Catalogd de condiciones de compra.

e Moneda: Tipo de divisaen la cual serealizala compra de material. Dicho listado

dependera del catalogd creado previamente en el modulo de Configuraciéon-

Financiero.
101
Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios ,-_:_g.
Sin previo aviso - Copyright © 2021 Fracttal. www.fracttal.com "",3. FrQCttQI



~e Fracttal

one

Valor de Cambio: Conversion entre la moneda principal que se manera en el
sistemay las otras monedas en las cuales se pueden realizar transacciones (la

conversion se puede establecer en el mddulo de Configuraciéon-Financiero).

Nota: Notas asociadas a la orden de compra generada.

€ Wl u) (it g Cavmges

L L LT

Después de completar la informacion, se deben agregar los articulos que se desean
colocar en la orden de compra, para ello solo se debe hacer clic en el simbolo de

agregar que se encuentraen la parte inferior derecha de la plataforma.
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Finalmente, luego de agregar los items, se debe hacer clic en guardar para que

efectuar el procesoy sea creada la orden de compra.
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¢ Como realizar movimientos de entradas?

Para realizar movimientos de entrada se debe ingresar desde el mddulo
correspondiente en el almacén, haciendo clic en “Entradas” y luego en el simbolo de
agregar que se encuentraen la parte inferior derecha de la pantalla, para asi realizar

una nueva entrada al sistema.
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Al hacer clic se abrira una nueva ventana en donde se deben completar la informacion
correspondiente al movimiento de entraday agregar los items que se desean agregar

al sistema.
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Nota: Es importante mencionar que existen distintos conceptos por los que se puede

realizar una entrada al sistemay estos tipos de entradas son los siguientes:
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e Compra:Tipo de movimiento correspondiente a la adquisicién de un producto
por concepto de compra. Las compras pueden ser referenciadas a una orden
de compre creada previamente.

e Devolucion: Tipo de movimiento correspondiente a la devolucion de un
material.

e Fabricacion: Tipo de movimiento correspondiente a la fabricaciéon de un
material.

e Devolucion de asignacion:Tipo de movimiento correspondiente a la

devolucidon de una herramienta asignada previamente a un recurso humano.

Luego de cargar los items y hacer clic en guardar, se realizard el movimiento de

entrada para verse finalmente reflejado entra las existencias del almacén.
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¢Qué es una requis

ion de maneral y como generarla?

Una requisicion de material es una solicitud exigida por el almacenista o encargado

de bodega, para realizar la entrega de un material que solicitado a través de una

orden de trabajo para la ejecucién de una tarea.

Las requisiciones de material se generan de manera automatica al agregar un recurso

tipo inventario en una orden de trabajo (ver apartado “Cdmo realizar movimientos de

salida”) Asi que, una vez realizada la peticion de material en una orden de trabajo,

se genera la requisicidn de material que deber ser validada por el almacenista desde

la pestana de “Requisiciones de material”.
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Finalmente, luego de la validacidn el almacenista debe realizar la salida del material
en la pestana de “Salidas” para que se descuente el valor en las existencias del
almacén (haciendo referencia a tipo de salida por OT, para que el sistema muestre

todos los articulos solicitados a través de dicha requisicién de material).

¢ Como realizar movimientos de salidas?

Para realizar movimientos de salida hay que ingresar desde el modulo
correspondiente en el almacén, haciendo clic en “Salidas” y luego en el simbolo de
agregar que se encuentra en la parte inferior derecha de la pantalla para realizar dicho

movimiento.
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Al hacer clic se abrira una nueva ventana en donde se deben completar la informacion
correspondiente al movimiento de salida y agregar los items a los que se les dara

salida en el sistema.
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NOTA:Es importante mencionar que existen diferentes conceptos por los que se

puede realizar salidas en el sistemay estos tipos de salida son los siguientes:

e Orden de Trabajo: Corresponde a las salidas referenciadas a las requisiciones
de material asociadas a las 6rdenes de trabajo.

e General: Corresponde a salidas realizadas de manera general en el almacén.

e Devolucion al proveedor: Corresponde a las salidas que son realizada por
concepto de devolucion al proveedor deinsumos al que se le realizo lacompra.

e Transferencia Almacén: Tipo de movimiento que permite la transferencia
entre almacenes existentes en el sistema.

e Asignacion: Tipo de movimiento en el cual se le puede realizar una asignacién

de herramientaa un recurso humano.

Luego de cargar los items y hacer clic en guardar, se realizara el movimiento de salida

que sera reflejado en las existencias del almacén.
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Historiales de movimiento

El de historial de movimiento esta creado para tener un modulo en donde se podra
visualizar de manera detallada todos los distintos tipos de movimientos realizados en

el almacén de manera consolidaday tener toda la trazabilidad en un mismo lugar.
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TAREAS
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¢ Como ingresar al modulo de tareas?

Para ingresar al modulo, primero debes hacer clic en el botén de menu que

encontraras en la parte superior izquierda en la barra principal de la plataformay

desplegar el menu de Tareas, para el sistemate muestre los distintos submoddulos.
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Al desplegar el menu de Tareas, encontraras los siguientes submodulos:

e Plan de Tareas
e Ordenes de Trabajo

e Presupuesto

Tareas

En el mddulo de tareas se podra tener un control de todas las actividades de
mantenimiento en un solo lugar, ya que en este mddulo se definen los planes de
tareas, reprograman tareas pendientes, gestionan ordenes de trabajo, calendario de

actividades y presupuestos.
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Planes de Tareas

Plan de Tareas

En este modulo podras crear planes de mantenimiento vinculados a los activos,
donde las tareas pueden tener distintos tipos de activadores (por fecha, lectura de

medidor y activadores por eventos).
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Nota:

Es importare mencionar que en Fracttal un plan de tarea puede ser vinculado
con muchos activos, mientras que un activo solo puede tener un solo plan de
tareas vinculado. Por lo cual, si se vincula un activo a un plan de tareas, dicho
plan debe contener todas y cada una de las tareas asociadas al activo en
cuestion, ya que el mismo no podra ser vinculado de manera simultaneo a otro
plan de tareas distinto.

Por efemplo: Si se tiene una flota de 100 vehiculos todos del mismo modelo,
solo se debe realizar un Unico plan de tareas que contenga todas las
actividades y frecuencias de mantenimiento aplicadas a dicho modelo de

vehiculo. Posteriormente, se deben vincular los 100 vehiculos teniendo en
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consideraciéon que las fechas o secuencias de activacion pueden ser

configuradas de manera independiente para cada uno de los 100 vehiculos.
¢ Como agregar plan de tareas?

Para agregar un nuevo plan de tareas se debe hacer clic en el simbolo de

agregar que encontraras en la parte inferior derecha de la pantalla.
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Al hacer clic, se abrird una nueva ventana en donde se deben cargar la
informacidn correspondiente al plan de tareas que se desea agregar, segun

los siguientes pasos:

Paso 1:

Agregar la informacion general correspondiente al plan de tareas luego hacer

clic en guardar.
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£ Plan de Tarwua

Donde, la informacion solicitada

e Descripcion: Nombre que describira el plan de tareas.

siguiente:

e Limitar Acceso a Esta Localizacion:Localizacion en donde se encuentra

ubicado el plan de tareas, teniendo en consideracion la jerarquia que esto

representa para la visualizacion de dicho plan respecto a otros usuarios.

e Tareas asociadas: NUmero de tareas que contiene el plan (esta informacion se

visualizara de manera automatica al completar el paso 2).

e Activos Vinculados: Numero de activos que estan asociados al plan de tareas

(esta informacion se visualizara de manera automatica al completar el paso

3).

Paso 2

En este paso se debe agregar toda la informacion correspondiente a cada una

de las tareas de mantenimiento asociadas al plan, identificando la informacién

general de cada tarea, asi como sus respectivas subtareas, iteraciones,

recursos y adjuntos.
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€ Plan e Trvi

A continuacion, se describiran cada uno de los campos que conforman las

pestanas de informacion sobre las tareas al momento de ser agregadas al plan:

General:
e Descripcion: Detalle corto en donde se especifica la tarea en cuestién.

e Tipode Tarea: Catalogo con todos los tipos de tareas registrados en el sistema.

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
Sin previo aviso - Copyright © 2021 Fracttal. www.fracttal.com

Fracttal




~e Fracttal

one

e Clasificacion 1 y 2: Corresponde a campos libres que deja la plataforma para
que completen y den unaclasificacion a la tarea.

e Prioridad: Listado en donde se clasifica la tarea segun su prioridad.

e Duracién estimada: Duracién tedrica del tiempo que tomaria realizar la tarea (el
tiempo real se registra directamente en la OT).

e Tiempo de Paro por Mantenimiento: Duracion tiempo tedrico que duraria el
activo detenido mientras se ejecuta la actividad (el tiempo real se registra
directamente en la OT)

e Activadores: Corresponde al modo de activacion de la tarea que puede ser de

3 tipos (por fecha, por lectura de un medidory por evento)

SubTareas:
Las subtareas son el paso a paso o check-list de las cosas que se desean
registrar o validar al momento de completar una tarea. Para agregar subtareas

se deben completar los siguientes campos

e Orden: Secuencia de ordenamiento de las subtareas

e Tipo: Listado predefinido con los tipos de subtarea que tiene el sistema (Texto,
Si/No, Numero, Verificacién, Una lectura del medidor, Localizacion GPS).
Dependiendo del tipo de subtarea, se pueden tener respuestas abiertas o
cerradas segun sea el caso.

e Grupo/Parte: Catalogo en donde se puedes estipular los grupos o partes a los
gue pertenece la subtarea en cuestion.

e Descripcion: Destalle completo que describe la actividad.

e Obligatorio: Opcion que permite establecer con caracter de obligatoria la
subtarea (no se puede concluir el llenado si no se ha completado las subtareas
que tengan activada esta opcién)

e Adjunto Obligatorio: Opcidon que permite establecer con caracter de obligatoria
el tener que agregar un adjunto asociado a la subtarea (no se puede concluir el

llenado si no se ha agregado el adjunto)

120

* Fracttal

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios Pt
. od

®,
Sin previo aviso - Copyright © 2021 Fracttal. www.fracttal.com .,=



~e Fracttal

one

Iteraciones:

Es una funcidén que permite establecer de manera independiente que sub-tarea se
realizaran con cada activacion, asi como la cantidad de iteraciones que representa
cada ciclo de ejecucion, obteniéndose de esta manera un mejor control sobre las
subtareas y evitandose el solapamiento de actividades. Usualmente se emplea en
mantenimientos anidados como los realizados en activos en funcion al kilometrajes

u horas de utilizacion.

Recursos:
Se pueden agregar recursos a las tareas de manera que los mismo queden agregados
cada vez que se active dicha tarea y se vean reflejados tanto de cantidades o utilizar
como en los costos de las OTs. Para ello, solo hay que agregar los recursos que
pueden ser de las siguientes clases:
e Recursos humanos: Personal que participara en la ejecucion de las actividades
y por ende se contabilizan sus costos por horadentro de la OT.
e Servicios: Servicios externos realizados por terceros (deben estar agregados
previamente en el médulo de terceros).
e Inventarios: Recursos tipo herramientas o repuestos y suministros que son

provenientes de un almacén.

Adjuntos:
Al igual que en recursos, se pueden agregar adjuntos a las tareas de manera que
los mismo queden agregados cada vez que se active dicha tarea en una OTs. Para
ello, existen diferentes tipos de adjuntos que se pueden agregar y son de las
siguientes clases:

e Nota: Corresponde a un campo para agregar alguna nota de texto.

e Link: Enlaces directos a paginas de internet.

e Archivos: Corresponde a documentos e imagenes.

Finalmente, una vez se carguen todos los campos necesarios para completar los

pasos anteriores y guardarlos, se creara el plan con el detalle de todas las tareas de
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mantenimiento involucradas, faltando solo la vinculacion de los activos asociados al

plan.

Paso 3

Luego de haber creado el plan junto a sus respectivas tareas (pasos 1y 2), se deben
vincular los activos que se regiran por dicho plan de tareas para la ejecuciéon de
actividades de mantenimiento. Para ello, hay que hacer clic en el simbolo de agregar
para que se abra una nueva ventana en donde se visualizaran todos los activos que

pueden ser vinculados al plan de tareas.

£ Plarde Tareas
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Luego que se seleccione el activo se debe establecer la fecha del ultimo trabajo para
que el sistemarealice el calculo y programacion de los proximos mantenimientos con

activadores por fecha.
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Es importante destacar que la fecha colocada, es una fecha global de activacidn para

todas las tareas del plan. No obstante, puede ocurrir que las fechas de los ultimos
mantenimientos no se hayan ejecutado en la misma ocasién o no necesariamente

sean coincidentes, en cuyo caso se deben configurar las fechas de los ultimos
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trabajos por cada una de las tareas de forma individual. (Para mas informacion ver
apartado “¢éComo configurar la fecha de los ultimos mantenimientos para activadores

por fecha?”).

Luego, de forma andloga se deben configurar los medidores asociados a los
activadores o subtareas del plan. (Para mas informacion ver el apartado éCoémo

configurar medidores a un plan tareas?)

Finalmente, al completar los 3 pasos anteriores quedara establecido el plan de tareas

y vinculados todos los activos a dicho plan, para la ejecucion y gestion de tareas.
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éQué tipos de activadores que se pueden agregar a una tarea?

Actualmente en la plataforma existen 3 tipos de activadores a los que se pueden
asociar una tarea. A continuacion, se explicaran el funcionamiento de cada uno de

estos:
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Activador por fecha
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P W

Corresponde a las tareas que tienen una frecuencia de ejecucion programada segun
calendario. Es decir, que se realizan cada cierto periodo de tiempo. Al seleccionar

este tipo de activador hay que completar los siguientes campos:

e Hacer cada: Frecuenciacon la que se repite la tarea

e Frecuencia: Unidad de frecuencia con la que se repite la tarea

e Repetir: Opcidn que permite establecer si la tarea se repite de manerafinita o
se mantendra activa de manera indefinida.

e Veces: Numero de cantidad de veces en la que se repite la ejecucion de la tarea
(en caso de que se haya establecido que se repite de manera finita).

e ¢Programacion Fija?: Opcidn que permite establecer la fecha de proxima
programacion de manera fija (segin lo establecido) o que se reprograme a
partir de la ultima ejecucion. Por ejemplo, si tenemos una tarea que posee un
activador con frecuencia de cada 30 dias y posee una programacion fija, no
importara si la tarea se ejecuta segun lo programado o con retraso, ya que de
igual forma las siguientes activaciones seran de manera fija cada 30 dias. En
cambio, sino tuviera la opcién de programacion fija, la préxima activacion se

realizaria a los 30 dias, pero a partir de la fecha en la que se ejecuté la tarea.
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Activador por Evento
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Corresponde a las tareas que no cumplen con una frecuencia particular de
activacion y que solo son activadas a través de la ejecucion de una tarea no
planificada (los eventos se muestras a través de un listado previamente
cargado al sistema). Por ejemplo, los eventos se pueden asociar a situaciones
como, algunos tipos de fallas, solicitudes o actividades que no necesariamente
se definen con una frecuencia regular de activacion, pero se conoce el

procedimiento a seguir en caso de que ocurran.
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Activador Cada
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Corresponde a las activaciones por medio de medidores acumuladores o contadores
(kildmetros, horas, etc.). Este tipo de activares funcionan cada vez que cierto
medidor acumula las unidades requeridas para la ejecucion de alguna tarea. Al

seleccionar este tipo de medidor hay que completar los siguientes campos:

e Frecuencia: Cantidad de ciclos que se deben completar para la ejecucion de la
tarea.

e Unidad: Sistema de medicién asociado a la lectura del medidor y activar de la
tarea.

e Hasta: Cantidad de ciclos en la que se ejecutara la tarea (en caso de que la
actividad se ejecute de manera indefinida se deja sin limite)

e ¢Programacion fija?: De formaanaloga a los activadores por fecha, esta opcion
permite establecer la lectura en la que se ejecutara la préxima activacion
pudiendo ser esta establecida de manera fija (segun lo establecido) o que se

tome a partir de la ultima lectura registrada al momento de ejecutar la tarea.
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Activador Cuando

-1

P W

Corresponde a las activaciones por medio de medidores no acumuladores o no
contadores que pueden fluctuar en el tiempo (temperatura, voltaje, amperaje, etc.).
Este tipo de activares funcionan cuando se registre una lectura que cumpla las
condiciones establecidas o fuera de cierto parametro. Al seleccionar este tipo de

medidor hay que completar los siguientes campos:

e Unidad: Sistema de medicidén asociado a la lectura del medidor y activar de la
tarea

e Sea: Listado con las condiciones que se pueden establecer para definir los
parametros o condiciones que debe cumplir la lectura registrada para disparar
la activacion de la tarea.

e Valor: Cifra que define el parametro numérico a considerar para la activacion de

la tarea.
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¢ Como funcionan las iteraciones de subtareas?

La funcion de iteraciones esta disefiada para esas tareas que son ciclicas o anidadas,
como por ejemplo el mantenimiento de vehiculos en donde ciertas actividades se
realizan de manera repetitiva segun el kilometraje recorrido, pudiendo asi solapar
algunas de estas tareas. Es por ello, que con la funcion de iteraciones se puede
determinar en qué parte del ciclo de una tarea se debe ejecutar cada subtareay asi

tener un mejor control del ciclo completo de mantenimiento.

Para activar la funcién de iteraciones, nos debemos dirigir y seleccionar la tarea del
plan cuestion y hacer clic sobre la pestaia de iteraciones para activar la opcién de

“Establecer como tarea ciclica”.

Luego hay que indicar el nimero de iteraciones en los que se dividira cada ciclo de

subtareas, para posteriormente seleccionar que subtarea se realizara en cada que

iteracion en especifico.

129
%o Fracttal

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
Sin previo aviso - Copyright © 2021 Fracttal. www.fracttal.com




~e Fracttal

one

EEEEE

Finalmente, solo hay que hacer clic en la opcidn de guardar para registrar la edicion

realizada.
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é¢Como configurar la fecha de los ultimos mantenimientos para

activadores por fecha?

Esta opcion es ideal, ya que permite establecer de manera independiente las
proximas fechas de activacion para cada una de las tareas asociadas a un plan, en
funcidén a las fechas en las que se ejecutaron los Ultimos mantenimientos del activo

en cuestion.

Para ello, primero se debe ingresar en la pestana “Activos” para seleccionar el activo
al cual se le desea configurar las fechas de sus ultimos mantenimientos para la
activacion de las préximas tareas. (Esto procedimiento se puede realizar para cada

uno de los activos asociados al plan de formaindependiente).

€ Plande Tarwan

P — | 2 i

Al hacer clic en editar, se abrira una nueva ventana en la cual apareceran todas las
pestafias de configuracion de tareas (Calendarios, Activadores, Subtareas,
Iteraciones), en cuyo caso se debe seleccionar la pestafia de calendario en donde se

mostraran todas tareas con activador por fecha.
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Entonces, solo se debe seleccionar la tarea en cuestion para que le sistema muestre
una ventana en donde se podra modificar la fecha del ultima mantenimiento y
modificando la fecha de la préxima activaciéon para la tarea. Finalmente, luego de
realizar la modificacion se debe hacer clic en el botdn “Guardar” para que se efectuen

los cambios realizados.

Nota: Es importante mencionar que la configuracién y modificacion de las fechas de

los ultimos mantenimientos se puede realizar siempre y cuando el activo recién
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vinculado al plan no cuente con una orden de trabajo asociadas a la tarea que se
desea modificar, ya que en caso contrario no se podra realizar la modificacion, debido
a que la proxima ejecucién se regira en funcién del mantenimiento realizado en la

orden de trabajo ya emitida.

¢ Como vincular medidores a un plan tareas?

Si un plan de tareas cuenta con activadores por lectura, se deben vincular los
medidores a cada activo asociado. Para ello, primero se debe ingresar en la pestana
“Activos” y seleccionar el activo al cual se le desea configurar el medidor. (Esto
procedimiento se puede realizar para cada uno de los activos asociados al plan de

formaindependiente).

o ian de Tereas

TR . | Zl
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Al hacer clic en editar, se abrira una nueva ventana en la cual apareceran todas las
pestafias de configuracion de tareas (Calendarios, Activadores, Subtareas,
Iteraciones), en cuyo caso se debe seleccionar la pestafia de Activadores o Subtareas
(seglin donde estén agregados los medidores), en donde se mostraran todas tareas

con activadores o subtareas con lectura de medidor.
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Entonces, solo se debe seleccionar la tarea en cuestion para que le sistema muestre
una ventana en donde se podra crear un medidor o seleccionar uno ya existente (en
caso de que haya sido creado previamente desde el mddulo de medidores).
Finalmente, luego de vincular el medidor correspondiente para cada tarea se debe

hacer clic en el botdn “Guardar” para que se efectien los cambios realizados.

Bk i ey wn - |
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¢ Como configurar los recursos por iteraciones?

Al igual que se pueden establecer subtareas por iteraciones, también es factible
definir directamente en un plan de tareas que recursos se utilizaran en funciéon de

cada iteracion.

Para agregar recursos en funcién de las iteraciones, solo se debe agregar de manera

normal un recurso al plan de tareas.
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Luego, al seleccionar el recurso agregado (pudiendo ser tipo inventario, recurso

humano o servicio) se habilitara una barra de edicién.
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Al hacer clic en editar, se mostrara una nueva ventana en donde se podra definir en

qué iteraciones debera ser utilizado dicho recurso

Finalmente, luego de realizar la configuracion se debe hacer clic en el botén de

guardar para que se hagan efectivos los cambios realizados.
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¢ Como editar las tareas contenidas en un plan?

Para editar un plan de tareas ya existente, solo se debe seleccionar el plan de tareas

en cuestion para que se active la opcion de edicién.
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Al hacer clic en la opcion de editar, se abrira el plan de tareas y una vez alli solo se
tendra que seleccionar el campo que se deseas modificar (General, Tareas o Activos)

y finalmente guardar los cambios realizados.

€ (Plan g Tarean
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Otras opciones

Para encontrar otras opciones disponibles, solo se debe hacer clic en menu “Mas”

para que se muestre una ventana.
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En esta ventana se contratan las siguientes opciones:

e Imprimir: Opcidon que genera en formato PDF el plan de tareas seleccionado
para que de esta manera pueda ser impreso o guardado en dicho formato.

e Exportar: Opcién que permite exportar en una plantilla de Excel la tabla de
planes de tareas segun los planes seleccionados.

e Exportar masivamente: Opcidon que permite exportar masivamente toda la tabla
de planes de tareas en una plantilla de Excel.

e Clonar plan de tareas: Opcidén que permite clonar el plan de tareas seleccionado
(se clona toda la informacion contenida en el plan de taras, sin vincular ningun
activo al plan).

e Compartir plan de tareas: Opcion que permite compartir el plan de tareas a
través de la generacion de un codigo que puede ser importado en otra base o
cuenta de Fracttal.

e Importar plan compartido: Opcidon que permite la importacion de planes de
tareas a través de cddigos de importacion.

e Actualizar Costos: Opcidon que permite la actualizacidén de los costos asociados
a los planes de tareas que posteriormente son utilizados en el mddulo de

inteligencia de negocios.

¢ Como compartir e importar un plan de tareas?

Para compartir un plan de tareas, solo se debe seleccionar el plan y luego hacer clic
en la opcion de "Compartir plan de tareas" para que el sistema genere un codigo de

importacion que podra ser compartido una base distinta en Fracttal.
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Una vez copiado el cdédigo, solo se debe introducir el cddigo de importacién en la
otra base de Fracttal en donde se desea importar dicho plan de tareas, para que

finalmente quede agregado al sistema.
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Ordenes de Trabajo

Ordenes de trabajo

En este modulo podras gestionar todas tus actividades de mantenimiento
tanto planificadas, como no planificadas a través de la emisidén y seguimiento
de ordenes de trabajo. Al ingresar a este modulo encontraran 3 pestanas

principales.
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Catslogos v

Plan de Taress

B Ordenes de Trabsjo

M Presupuestos
Monitoreo v
Automatizador

Inteligencia de Negocio v
Disco Virtual

Solicitudes v

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
Sin previo aviso - Copyright © 2021 Fracttal. www.fracttal.com




~e Fracttal

@ Tereas Pendientes (81)

MANTENIMIENTO ANUAL

AREA BAROS PUBLICOS

@My A

ASEO GENERAL MENSUAL

BANCO BCI

@ My Als

ASEQ GENERAL MENSUAL
ol 0

Plan de Tareas: Fechn

CENTRO DE ATEN(

@ Moy As
ASEQ GENERAL MENSUAL
(210201 1200/ 0400

Plan de Tareas: Fecha Cada 1 Meses
CLINICA PROVIDENCIA

@My As

7/ OTsen Proceso (49) c

ALFONSO SCHIAVINO

W181224/0340
—
Creads por ALFONSO SCHAVING
TRANSFORMADOR SECO RESINA GENERAL ELECTRIC €200
Q=2

0%

FRACI0840TS

Antonio Corrales Acustik - Cuenta Demo
2200402/0110
ox
Creada por JUAN CARLOS SABNZ
BANDA TRANSPORTADORA TAMESUR TAM-145 5412.985 (T
Q=1

FRACHACOTS

ALFONSO SCHIAVINO
20180815/ 0830
Creads por ALFONSO SCHIAVING
PASILLOS INTERIORES ZONA NORTE
Q=3

FRACI2100TS

ALFONSO SCHIAVINO
20180618 / 08:30

e—— E'TN

Bl OTs en Revision (5) (<]

ALFONSO SCHIAVINO

20210102/ 0310
Creads por ALFONSO SCHIAVING
FAN COIL 211 TRANE HFCFO4 - ALF 507968433 { FC-2-02)
=

ox

FRACI3900TS

ALFONSO SCHIAVING

20180326/ 20:30
Creads por ALFONSO SCHIAVING
BOMBA DE AGUA HELADA BALDOR 368101T637H5 F10071
Q=2

FRACA0IOTE

ox

§24 CESAR ALFONSO GUZMAN ANABALON
20210214/ 0410
100%

@ OTs Finalizadas (1458) c

ALFONSO SCHIAVINO
20181022/ 0110
Creada por Cusnta Admin

CAMION FREIGHTLINER M2 106 3ALACYCSS90AG7367 2010 ( C.
Q=1

100%

FRAC2OTE

ALFONSO SCHIAVINO

20160508 /0310
Cresde por Cumats Admin Cancetaca
GENERADOR CATERPILLAR 455 KVA, GEC 1 455 KVA 3000 { CAU.
e 1=

FRACIOTS

os

ALFONSO SCHIAVINO
20181015/ 0810
100%

Creads por JUAN CARLOS SAENZ
ASCENSOR KONE MONO SPACE - ALF 20303992 FINLANDIA
1=

FRACIAA30TS

ALFONSO SCHIAVINO
20181128/ 00:40

Creada por Cusnta Admin
CAMION FREIGHTLINER M2 106 3ALACYCSS9DAG7367 2010 ( C.
1=

FRAC4OTS

ALFONSO SCHIAVINO
20171106/ 1010
L

Kanban: En esta vista podras visualizar de manera sencilla el flujo y etapas en

las que se puede encontrar una tarea, al ser gestionada en una orden de trabajo.

con sus respectivos estados y tiempos de duracion.

junto a sus respectivos tiempos y estados.

Vista Kanban

Timeline: Vista calendario, en donde podras visualizar cada una de las tareas

Lista: Tabla en donde encontradas de forma detalla la informacion de las tareas,

Aca encontraras los diferentes estatus en los que se puede encontrar una

tarea, los cuales se mencionan a continuacion:
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) Tareas Pendientes (81) c A/ OTs en Proceso (49) e [E) 0Ts en Revision (5) [¢] @ OTs Finalizadas (1458) c
MANTENIMIENTO ANUAL ALFONSO SCHIAVINO ALFONSO SCHIAVINO ALFONSO SCHIAVINO
/04 20181224/ 0340 20210102/ 0310 201810:22/0110
— PN ox 100%
Creads por ALFONSO SCHAVING Cre ONSD SCHIAVING Creada por Cusnta Admn
TRANSFORMADOR SECO RESINA GENERAL ELECTRIC C200 FAN COIL 211 TRANE HFCFO4 - ALF 507968433 ( FC-2-02) CAMION FREIGHTLINER M2 106 JALACYCSS90AG7367 2010 ( C.
Q=2 Q=1 Q=1
TRACIOR4OTS TRAGI39007S FRACzOTS
ASEO GENERAL MENSUAL
MME;‘; e Antonio Corrales Acustik - Cuenta Demo . ALFONSO SCHIAVING ’ ALFONSO SCHIAVING
20200002/ 01:10 180326/ 2030 20180508/ 0310
BANCO BCI 0% ox 0%
Ay A Creads por JUAN CARLOS SAENZ Creade por ALFONSD SCHIAVING Creada por Cusats Admn Cancelsas
o BANDA TRANSPORTADORA TAMESUR TAM-145 5412985 (T. 'BOMBA DE AGUA HELADA BALDOR 3681017637H5 F10071 GENERADOR CATERPILLAR 455 KVA, GEC 1 455 KVA 3000 { CAU.
Q=1 Q=3 ¢r1=1
ASEOQ GENERAL MENSUAL
TRAC 136078 FRACIADIOTS FRAGAOTS
@z 200/ 0400
Plan do Taceas: Fecha Cada 1 Meses
CENTRO DE ATENCION SANTIAGO 1 ALFONSO SCHIAVINO 2 CESAR ALFONSO GUZMAN ANABALON ALFONSO SCHIAVINO
20180815/ 0830 2210214/ 0410 20181015/ 0810
@ Moy As o% 100% 1005
Creaca por ALFONSO SCHIAVING Creada por JUAN CARLOS SAENZ Creada por Cusata Admin
PASILLOS INTERIORES ZONA NORTE ASCENSOR KONE MONO SPACE - ALF 20303992 FINLANDIA CAMION FREIGHTLINER M2 106 3ALACYCSS9DAG7367 2010 (.
ASEQ GENERAL MENSUAL e ol =
Q=3 Q=1 o=
(0710201 1200/ 0400
Plan de Tarens: Fecha Cada 1 Meses FRACI2100TS FRAGIA0TE FRACAOTS
CLINICA PROVIDENCIA
@My As ALFONSO SCHIAVINO ALFONSO SCHIAVINO ALFONSO SCHIAVINO
20180618/ 0830 20184128/ 0040 20171108/ 1010
— 1y 1008 b
e

e Tareas Pendientes: Estado previo de una tarea antes de ser ejecutada como
orden de trabajo.

e En Proceso: Etapa inicial de una orden de trabajo que ya fue asignada a un
técnicoy su ejecucion se encuentraen proceso.

e EnRevision: Etapaen la cual la orden de trabajo ya fue ejecutaday se encuentra
en proceso de revision antes de ser finalizada.

e Finalizadas: Ultima etapa en la que se da por concluidala OT. Este proceso es
irreversible, ya que una vez finalizada el sistema genera la prdéxima
programacion para dicha tarea y se calculan los indicadores de gestion

asociados.

Vista TimelLine
Vista en donde podras visualizar tareas pendientes y OTs, como también
podras reprogramar tareas y generar OTs no planificadas directamente desde

el calendario.
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—

Vista Lista:
Tabla en donde podras visualizar de forma detallada toda la informacion

correspondiente a las tareas, junto a sus respectivos estados y tiempos, al

igual que podras generar y editar OTs planificadas y no planificadas.

1D de Ord. Estado Codigo. Activo Fuera de servicio. Tarea Recursos Activador Ubicado en 6 es Parte de. Tipo de Activo Activa CI|
O eQo ® Tareas Pendientes Fo201 FAN COIL 210 ( FC:201 ) o MANTENMIEENTO ANUAL s Fecha Cada 1 Afiols) #/EMPRESASECTORHO..  Equios cum
O e® @ - ® Tareas Pendientes FC-1-13 FAN COIL{FC-1-13}T... No MANTENMIENTO ANUAL s Fecha Cada 1 Afio(s) i EMPRESA SECTOR HO... Equipos cumy
O e Q@ ® Tareas Pendientes FC-1-14  FANCOIL{FC-1-14}T. Mo MANTENMIENTO ANUAL s Fecha Cada 1 Afiofs) i/ EMPRESA SECTOR HO. Equipos cuMi
O e 0 - ® Tareas Pendientes FC202 FAN COIL 211 (FC-2.02} No MANTENMIENTO ANUAL s Fecha Cada 1 Afio{s) # EMPRESA SECTOR HO. Equipos cumi
O eao ® Tareas Pendientes PASILLOS INTERIORES Z. o MANTENIMIENTO SEME. s Fecha Cada 6 Meses #/EMPRESAEDIFICIOCO..  Ubicaciones
0O e B & Tareas Pendientes TAGOES  SISTEMA COMTRAINGE i MANTENIMIENTO TRIME = Fecha Cada 3 Meses { EMPRESA SECTOR ML Equipos semvt
O eao - ® Tareas Pendientes FC-1-13  FANCOIL(FC-1-131T.. o MANTENIMIENTO TRIME s Fecha Cada 3 Meses #/EMPRESASECTORHO..  Equipos cum
0O ea@ - ® Tareas Pendientes TAG6S  SISTEMA CONTRAINCE o MANTENIMIENTO SEMA. s FechaCadalSemanais) #EMPRESASECTORMI.  Equipos SERVI
O e o - ® Tareas Pendientes RAIE172. 'SUBESTACION { RAIE17. Mo MANTENIMIENTO PREDI. s Fecha Cada 3 Meses. # EMPRESA SECTOR M1, Equipos ENER(
0O e  Tareas Pendientes PLANTAT - PRODUCCIS B MANTENIMIENTO ANUAL =l Fecha Cada 1 Afiofs) /EMPRESASECTORMA  Ubicaciones
O eao - ® Tareas Pendientes TAGZ01..  GUARTO FRID{TAG2018. Ho MANTEMIMIENTO SEME. s Fecha Caca 6 Meses #/ EMPRESA SECTOR MA Equipos INFRA
0O eQ ® Tareas Pendientes PASILLOS INTERIORES 2 o MANTENIMIENTO ANUAL s Fecha Cada 1 Afiofs) /EMPRESAEDIFIEIOCO..  Ubicaciones
O eao - ® Toreas Pendiantes AREA BAROS PUBLICOS Ho MANTENIMIENTO ANUAL s Fecha Cada 1 Afiofs) #/EMPRESASECTORMA..  Ubicaciones
O eao ® Tareas Pendientes BACO1 BOMBA DE CALEFACCIO. o MANTENIMIENTO SEME. s Fecha Cada 3 Meses #/EMPRESASECTORSER_  Equipos QI
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Tipos de OTs

Una orden de trabajo puede ser de naturaleza Planificada (proveniente de un
plan de tareas ya establecido) o No Planificada (proveniente de una solicitud
de trabajo o alguna actividad no contemplada en un plan de tareas). Es por

ello, que existen distintas formas de como gestionar una orden de trabajo.

e OTs Planificadas

e OTs No Planificadas

Tareas Planificadas vs No Planificadas VER MAS

) Tareas Planificadas - 130 @ Tareas No Planificadas - 94

¢ Como generar OT Planificadas?

- Desde |a vista Kanban:

Una vez establecido un plan de tareas y vinculado a un activo, las tareas
incluidas en dicho plan apareceran como “Tareas Pendientes” (esto
dependiendo del tipo de activador que posean las tareas, junto a su frecuencia
de ejecucion), posteriormente se deben ingresar a la vista Kanban vy

seleccionar las tareas que se desean incluir y ejecutar como OT.
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< oo 2_.9-
€ Tareas Pendientes (81) (c] A/ OTs en Proceso (49) (e} B OTsen Revision (5) c @ OTsFinalizadas (1458) c
ALFONSO SCHIAVINO ALFONSO SCHIAVINO ALFONSO SCHIAVINO
20181224/ 0340 20210102/ 0310 20181022/ 0110
————— 0% o 1008
Croacs por ALFONSO SCHAVING Creocs por ALFONSO SCHIAVING Cruada por Cusnta Admn
"TRANSFORMADOR SECO RESINA GENERAL ELECTRIC C200 FAN COIL 211 TRANE HFCFO4 - ALF 507968433 { FC-2-02) CAMION FREIGHTLINER M2 106 3ALACYCSS9DAG7367 2010 ( C.
eim2 ©1m ¢ 1=
FRACIONOTS FRACI90GTS FRACzOTS
ASEQ GENERAL MENSUAL
202102011200/ 0400
e Ao G s N Antonio Corrales Acustik - Cuenta Demo . ALFONSO SCHIAVINO ALFONSO SCHIAVINO
¥ 20200402 / 0110 20180326/ 20:30 20190508/ 0310
BANCO BCI o% ox o%
ey Creacs por JUAN CARLOS SAENZ Creada por ALFONSO SCHAVING Creada por Curata Admin Cancelada
i 'BANDA TRANSPORTADORA TAMESUR TAM-145 5412-985 (T BOMBA DE AGUA HELADA BALDOR 36B101T637H5 F10071 GENERADOR CATERPILLAR 455 KVA, GEC 1 455 KVA 3000 { CAU.
Q=1 o ms Qm
ASEO GENERAL MENSUAL
FRACT130GTS FRACYAOTOTS FRACIOTS
2011200/ 0400
Plan de Tareas: Fecha Cada 1 Meses
CENTRO DE ATENCION SANTIAGO 1 ALFONSO SCHIAVINO CESAR ALFONSO GUZMAN ANABALON ALFONSO SCHIAVINO
2180915/ 0830 20210214 /0410 20181015/ 0810
© Moy Ata os 1008 1008
Croacs por ALFONSO SCHIAVING Creads por JUAN CARLOS SAENZ Creada por Curnta Admn
PASILLOS INTERIORES ZONA NORTE ASCENSOR KONE MONO SPACE - ALF 20303992 FINLANDIA CAMION FREIGHTUINER M2 106 3ALACYCSS9DAG7367 2010 (C.
ASEQ GENERAL MENSUAL . . -
Sums e 1m S 1m
210201 12007 0400
Plan e Taress: Focha Cada 1 Meses FRACI2100TS FRACTAAROTS FRACAOTS
CLINICA PROVIDENCIA
@ My A ALFONSO SCHIAVINO ALFONSO SCHIAVING ALFONSO SCHIAVINO
20180618/ 0830 20181128/ 0040 20174106/ 1070
— Y 100% 100%

Luego, al hacer clic en “Nueva OT” el sistema abrira una ventana en donde
se deben configurar todos los campos necesarios para la generacion de dicha

OT.

< Generar Nueva Orden de Trabajo

@ CARLOS JAVIER MURDZ MUROZ v~ @ 08:10

Todo en una OT -

[0 Aprobar por Presupuesto

- §
Activa Tarea Tipo de Tarea il Plan de Tareas — Prioridad Tarea Clasificacién 1 Tarea Clasificacion 2 el
Programada Estimada equips?
AREA BAROS MANTENIMIENTO PLAN DE MANTENIMIENTO ACTIVOS LOCATIVOS - GESTION SERVICIOS
| ] 53] PUBLICOS o PREVENTIVO 2022:06-03 i 04H 10mins MuyAta s APLICANORMA IS09000 S
ASED GENERAL ASEQY AUXILIARES DE APLICA NORMA
| | ] BANCO BCI NENEAL LuEieza 2021-02-01 PLAN ASED ¥ LIMPIEZA 04H DOmins Muy Alta i —— [ si

W

A continuacion, se describen dichos campos:

e Tipo de responsable: Opcidén que permite establecer el tipo de responsable que

tendra la OT, pudiendo ser un Recurso Humano o Tercero.
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e Responsable: Persona que figurara como responsable de la OT y aparecera su
firmaenla OT impresa.

e Tiempo de ejecucion: Duracidon estimada que tomara larealizacion de las tareas
contenidas en la OT (es la sumade los tiempos de cada tarea).

e Modo de creacion: Opcion que permite establecer si las tareas seleccionadas
seincluiran todas en unasola OT, o si se generara una OT por activo o por tarea.

e Si es derivada de otra OT seleccione OT padre: Opcidén que permite identificar
de si la generacion de dicha OT es consecuencia de una OT previa.

e Aprobado por presupuesto: Opcidén que permite establecer como obligatorio la

creaciony aprobacion de un presupuesto para que pueda ser editada la OT.

Nota: En caso de que las tareas requieran recursos, los mismo se puede

agregar directamente al momento de generar la OT:

¢ Recursos: MANTENIMIENTO SEMANAL

(1 Hora(s)) SUPERVISOR MECANICO

I

2

B GUARDAR
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- Desde la vista TimeLine:

Para generar una OT desde la vista TimeLine, se debe hacer clic sobre el activo

gue posea la tarea pendiente en cuestion, para que luego se habilite la barra

de edicion que se encuentra en la parte superior de la ventana.

< (2) Seleccionado 2
¢ 2021Feb > Mes .
on, mar mé e, ve i, dom.
o [ 03 0 05 3 o
=0 FRACIAZIOTS @ O FRACISIIOTS s 0 FRACIA640TS 0o,
€ FRAC14850TS W O FRACIASZOTS 00
©) FRAC14300TS 1608 GFH.NC1IMTS oo ) FRAC14500TS 1808
© FRACI4420TS o © FRAC14470TS oo ©) FRAC14240TS oo
| (] ASEQ GENERAL MENSUAL ) FRACI4410TS ooy © FRAC14480TS 00
“2more 5 csrannTs o
08 09 0 n 12 3 14
| O wspeccién semanal @ FRACI4580TS 0m | €3 FRACT630TS 7o | ] MANTENIMIENTO ANUAL ) FRACIS0S0TS o
© FRACIATSOTS o |6 FRACIASBOTS s @ FRACIAE50TS x| € FRACTATSOTS oo | [] MANTENIMIENTO TRIMESTRAL | & FRacassors o
©) FRACI4510TS e | (@ FRACIAS40TS e £) FRACIA660TS 0o £ FRAC14780TS o
| [u] (-] s 1en £ FRAC14670TS 100 £ FRACI4770TS won.
@ FRAC14560TS w ) FRACI4650TS Tom. | £ FRAC14800TS oo
5 mon s2mor somery
15 1 7 8 19 Ed 2
) FRACTS050TS: o | [ MANTENIMIENTO SEMESTRAL | ) MANTENIMIENTO SEMESTRAL
3 FRAC15080TS 100 | [0 MANTENIMIENTO TRIMESTRAL
© FRACT4030TS 1 | £ FRACISITOTS " @ FRAC15090TS 'y
© FRACT4950TS 1an © FRAC14380TS oo
© FRAC1S020TS " © FRACI5100TS =
s2mare | 01 inspeceson semanal
z 2 2 25 i3 7 23
|@rracisnars o © FRACI4730TS 00

Una vez alli, solo hay hacer clic sobre la opciéon de “Nueva OT” para que el

sistema muestre las opciones requeridas para ejecutar la OT.

< Generar Nueva Orden de Trabajo

Tipo e responsabie ~ Responsabie

Recursos Humanos -

0010 Todo en una OT -

+ | [ Aprabar por Presupuesto

Activa Tarea Tipa de Tarea Fecha Programada Plan de Tareas
® BOMEA D ASPIRACION AMSTRONG S-SCORT il S08354 { EQM 349 } MANTENIMIENTO SEMANAL PREVENTIVD 20180129 PLAN DE MANTENIMIEN I BOMBAS AGUA
(5] BOMAA DE ASPIRACION AMSTRONG S-SCORT il S08354 [ EQM 349} MANTENIMIENTO SEMESTRAL PREVENTIVO 2020116 PLAN DE mmzmmsBaoua-smm

BOMBA D ASPIRACION AMSTRONG S-SCORT il S08354 { EQM 349} MANTENIMIENTO EQUIPO EN BACK-UP PREVENTIVD 20210206 PLAN DE MANTENIMIENTO BOMBAS AGUA
5] BOMBA DE ASPIRACION AMSTRONG S-SCORT il S08354 [ EQM 349} MANTENIMIENTO ANUAL PREVENTIVD 20231097 PLAN DE MANTENIMIENTO BOMBAS AGUA
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- Desde la vista Lista:

De manera analogo desde la vista lista también se podran ejecutar las tareas
pendientes como OTs, para ello deben ingresar a la pestana “Lista” y
seleccionar las tareas que se desean incluir y ejecutar como OT, para

posteriormente hacer clic en “Nueva OT”

= qQ ¥ @ o
€ (?)seleccionado 2 ——

DdeOrd.  Estado Codigo Active Fuerade servicio..  Tarea Recursos Activador Ubicado en ¢ es Parte de. Tipo de Activa ActivaCl
mje © 1 - ® Tareas Pendientes FC201 FAN COIL 210  FC-2:01 } o MANTENMIENTO ANUAL s Fecha Cada 1 Afio(s) i EMPRESA SECTOR HO. Equipos UM
mle O - # Tareas Pendientes FC-1-13 FAN COIL {FC-1-13} T. ™ MANTENMIENTO ANUAL s Fecha Cada 1 Afiofs) # EMPRESA SECTOR HO. Equipos (=117
o eo - ® Tareas Pendientes FC-1-14  FANCOIL{FC-1-14}T.. Ho MANTENMIENTO ANUAL s Fecha Cada 1 Afiols) #/ EMPRESASECTORHO..  Equipos UM
O e o0 - ® Tareas Pendientes FC202 FAN COIL 211 {FC:2:02 ) o MANTENMIENTO ANUAL s Fecha Cada 1 Aio{s) #/ EMPRESASECTORHO..  Equipos Cum
o eo - ® Tareas Pendientes PASILLOS INTERIORES Z. Mo MANTENIMIENTO SEME. s Fecha Cada & Meses #/ EMPRESAEDIFICIOCO..  Ubicaciones
O e 00 ® Tareas Pendientes THGES SISTEMA CONTRA INCE. o MANTENIMIENTO TRIME s Fecha Cada 3 Meses #/EMPRESASECTORML..  Equipos SERVI
0o e Q0 - ® Tareas Pendientes FC-1-13  FANCOIL{FC-1-13}T. No MANTENIMIENTO TRIME s Fecha Cada 3 Meses i EMPRESA SECTOR HO. Equipos cum
O e 0 # Tareas Pendientes TAG965 SISTEMA CONTRA INCE. ™ MANTENIMIENTO SEMA s Fecha Cada 1 Semanafs) # EMPRESA SECTOR ML Equipos SERVI
O eao = ® Tareas Pendientes RAIEI7Z..  SUBESTACION [ RANETY.. o MANTENIMIENTO PREDI s Fecha Cada 3 Meses #/ EMPRESASECTORML..  Equipos ENER(
O e 00 ® Tareas Pendientes PLANTA 1 - PRODUCCIO.. o MANTENIMIENTO ANUAL s Fecha Cada 1 Afio{s) 4/ EMPRESASECTORMA.  Ubicaciones
0o e Q0 - ® Tareas Pendientes TAC-201 ‘CUARTO FRID { TAC-2018. No MANTENIMIENTO SEME s Fecha Cada 6 Meses i EMPRESA SECTOR MA Equipos INFRA
O e 0 # Tareas Pendientes PASILLOS INTERIORES Z. ™ MANTENIMIENTO ANUAL s Fecha Cada 1 Afiofs) # EMPRESA EDIFICIO CO. Ubicaciones
O eao = ® Tareas Pendientes AREA BAROS PUBLICOS Ho MANTENIMIENTO ANUAL s Fecha Cada 1 Afiols) i EMPRESASECTORMA.  Ubicaciones
0O e Q0 ® Tareas Pendientes BACO1 BOMBA DE CALEFACCID o MANTENIMIENTO SEME s Fecha Cada 3 Meses / EMPRESA SECTORSER_ Equinos CALE

Luego, al hacer clic el sistema abrird una ventana en donde se deben

configurar todos los campos necesarios para la generacion de dicha OT.
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¢ Como generar OT NO Planificadas?

Desde la Accion Rapida:

La accion rapida es un botdon que siempre encontraras disponible en la barra

superior de la plataforma. Para ello, solo debes hacer clic en dicha opcién y

luego en tarea no planificada.

= Dashboard

1

Y

Localizacién | Equipo

OTs en Proceso

10

Porcentaje de Cumplimiento

OTs Finalizadas

Fallas Causaron Dafios.

Solicitudes de Trabajo

£3.8%

0]

OTs en Revision

1

Equipos Detenidos

4

OTs Finalizadas

57

Grdenes de Trabajo

OTs Craanss Ofs Finsizadas Os pandiantes
WOTs Creasss [ Os Fraizadas B OTs pandsentss

Paradas Planificadas

o 17

Prioridades en Tareas

P

Q ¥ @ ramon
0 1mMes S
Tareas Pendientes con Alraso
@ 11 ©
Tareas
@ Taress Pusnficsdss - 17 @ Tarsas No Fianfcadss - 42
@ Paradas no planificadas &

Severidad de las Fallas

V =
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< Acci6n Rapida
Ubicacion

Equipo

Tarea No Planificada

Solicitud de trabajo '

® @ ® @

CANCELAR

Al hacer clic se habilitara una nueva ventana, en donde se debe completar
toda la informacién correspondiente a la tarea no planificada que puede ser
enviada a tarea pendientes (para ser programada posteriormente) o generada

como una nueva orden de trabajo.

Para ello, deben establecer 4 pasos antes de gestionar la tarea:

e Paso 1 (Activos): Informacidn asociada al activo y estado de este.

e Paso 2 (Tarea): Informacién asociada a la tarea no planificada.

e Paso 3 (SubTareas): Listado conlas sub-tareas o check-list (paso a paso) que
se debe cumplir para completar de manera satisfactoriala tarea.

e Paso 4 (Recursos): Recursos a utilizar en la ejecuciéon y cumplimiento de la

tarea.

Paso 1:
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£ Tareano Programada

Astive Taren SubTareas Recursos

BOMBA DE IRRIGACION { EQM 763 } OLYMPUS OFP-2 21609542

20210219 18:39 ] RAMON TORD

iFall el Activo?
SELLO MECANICO DEFECTUOSO v @ FALLA OPERACIONAL v @ INSPECCION AUDITIVA v @
Media ~ | Ninguno - 0000

Activo Fuera de servicio Desde
2021-02-15 18:40.00 [}

— m—

=2

En este paso, se debe completar la siguiente informacion:

e Activo: Activo asociado a la tarea no planificada

e Fechadel incidente: Fecha en la cual ocurrid el incidente.

e Solicitado por: Persona que reporta la tarea no planificada (por defecto el
duefio de la cuenta con la que se esta creando la tarea).

e Fallo el activo: Opcion en donde se puede indicar si la tarea no planificada
involucrala falla del activo.

e Tipo de falla: Catalogo con los tipos de fallas asociados a los activos

e Causade falla: Catalogo con las causas que pueden provocar las fallas de los
activos.

e Método de deteccion de falla: Catalogo con los métodos de deteccion por los
que se puede identificar una falla.

e Severidad de la falla: Listado con las opciones de jerarquizacion de la falla
segun su severidad.

e Tipo de dano causado: Listado con opciones predeterminadas para identificar
el tipo de dano causado por la falla del activo.

e Tiempo de interrupcion a otros activos: Tiempo en el cual la falla afecta de

manera directa a otros activos.
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Activo Fuera de servicio: Estado en el cual el equipo se encuentra detenido
por una falla funcional. Este campo es de suma importancia, ya que al activalo
de debe colocar la fecha y hora desde que se detuvo el equipo (dicho tiempo
es el que se toma para uno de los indicadores de disponibilidad en el mdédulo

de Inteligencia de Negocios).

Paso 2:

€ Tarea no Programada

o L] -] o

Activo Tarea SubTareas Recursos

Falla en la bomba

CORRECTIVO ~ () | GESTION ELECTROMECANICA v ® v

Prioridad

Durscion Estimata
o0:00

Este trabajo ya fue realizado?

@ EnviaraOTsenProceso () Enviar a tareas pendientes

© CARLOS JAVIER MURIOZ MUNOZ v ®

W

- —4

En este paso, se debe completar la siguiente informacion:

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
- Copyright © 2021 Fracttal. www.fracttal.com

Sin previo aviso

Descripcidon de la Tarea: Detalle corto en donde se especifica la tarea en
cuestion.

Nota: Campo libre en donde se puede agregar algun detalle de la tarea.

Tipo de Tarea: Catalogo con todos los tipos de tareas registrados en el sistema.
Clasificacion 1 y 2: Corresponde a campos libres que deja la plataforma para
gque completen y den una clasificacion a la tarea.

Prioridad: Listado en donde se clasifica la tarea segun su prioridad.

Duracién Estimada: Duracion de tiempo tedrica que tomaria realizar la tarea (el

tiempo real se registra directamente en la OT).
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Numero de Solicitud: Correlativo de identificacion de la solicitud que genera la

tarea no planificada.

e Este trabajo ya fe realizado: Opcidén que permite identificar en el sistemasi la
tarea ya fue ejecutada o no.

e Opciones: Opciones disponibles para gestionar la tarea no planificada a través
de una OT (hay que agregar al responsable de la OT) o Tarea pendiente (hay

que agregar la fecha en el cual se programaradicha tarea).

Paso 3:
En este paso de deben agregar las subtareas asociadas, para ello hay que
hacer clic en el simbolo de agregar que se encuentra en la parte inferior

derecha de la plataforma y luego agregar las subtareas segun corresponda

¢ Tarea no Programada
[ [ (-] <]
Orden Deseripeidn Tipa Grupo/Pane
i 7 1 Procedimienta Texto
E
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¢ Agregar Subtarea

O obligatorie [ Adjunto Obligatorio

2 -

Si/ No -

£l equipo quedo operative

B cuARDAR

Donde existen 5 tipos de subtareas:

e Texto: Corresponde a subtareas que seran completadas en un campo tipo
texto.

e Si/No: Corresponde a subtareas que tendran una respuesta predefinida con
las opciones de Si, No, N/A.

e NuUmero: Corresponde a subtareas que seran completadas con caracteres
numeéricos.

e Verificaciones: Corresponde a subtareas que tendran una respuesta
predefinida con las opciones de Aprobo, Alerta, Fallo.

e Localizacion GPS: Corresponde a las subtareas en las cuales se tomara la
geolocalizacion del dispositivo utilizado al momento de completar la subtarea

para asi establecer la hora, fecha y geolocalizacidn al instante.
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€ Tarea no Programada
Activo Tarea SubTareas Recursos
Orden Descripcidn Tipo Grupo/Parte

[ ] ra 1 Inicio Localizacién GPS

[ rd 2 El equipo quedo aparativa SiiNo

|} ra a Otservaciones Texsta

¥ Vs 4 Fin del trabajo Localizacién GPS

ATRAS  ~<lf—

Paso 4:
En este ultimo paso se pueden agregar los recursos asociados a la tarea no
planificada, en donde pueden agregar: Inventarios, Recursos Humanos,

Servicios, Inventarios (No Catalogados), Servicios (No Catalogados).

£ Tareano Programada

Astive Taren SubTareas Recursos

Cantidod Unidad Descripeion Tips Costo unitaria Costo Total Fuente del Recurso

—[©]
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€ MNuevo Recurso

Inventario -

R
©  KITSELLOS CIL HIDRAULICO 1-1/4)  ~ (&)

BODEGA PRINCIPAL v ®

1

$ 28,600 CLP

< Tareano Programada

(] (] (] o
netio Taea SuTaress Recursas

Cantidad Unidad Descripeidn Tipo Costo unitario Costo Total Fuente del Recurso

Vs ] 1 KIT SELLOS CIL. HIDRAULICO 1-1/4X3-1/2 (SM) HIDROFLOW { 0002040000302982 } Inventario §28.600CLP §28.600 CLP BODEGA PRINCIPAL

e W

Luego al hacer clic en finalizar se generar la orden de trabajo o la tarea

pendiente asociada a la tarea no planifica.

- Desde el médulo de OTs:

Para agregar una Tarea No Planificada desde el moédulo de OTs, puedes

ingresar a cualquiera de las vistas (Kanban, Timeline y Lista) que encontraras

158
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en dicho médulo y hacer clic en la opcion de agregar que encontraras

disponible todo el tiempo en la parte inferior derecha de la ventana.

Ordenes de Trabajo

m v
© Tareas Pendientes (81) (<} A/ OTs en Proceso (49) (] B OTsen Revision (5) c @ OTs Finalizadas (1458) (e}
MANTENIMIENTO ANUAL ALFONSO SCHIAVINO ALFONSO SCHIAVINO ALFONSO SCHIAVINO
2022:060301.00/ 0410 20181226/ 0340 20210102/ 0310 20181022 /0110
Plan de Tareas: Fecha Cada 1 ABo(e) Co— N 'R 1008
Ak BARGE POBUEAS reacis por ALFONSO SCHAVING Creacs por ALFONSD SCHIAVING Grnada por Cusats Admn
TRANSFORMADOR SECO RESINA GENERAL ELECTRIC C200 - FAN COIL 211 TRANE HFCFOA - ALF 507968433 { FC-2:02) CAMION FREIGHTLINER M2 106 3ALACYCSS9DAG7367 2010 C.
@ Moy Ats o= Sma eima
TRACIOBAGTS FRACIICOTS PRAC2OTS
ASEQ GENERAL MENSUAL
(0210201 1200/ 0400
A R Antonio Corrales Acustik - Cuenta Demo ‘ ALFONSO SCHIAVINO ALFONSO SCHIAVINO
200402/ 0110 20180326/ 2030 20180508 /0310
BANCO BCI 8% - ok
R Croac por JUAN CARLOS SAENZ Creacs por ALFONSO SCHIAVING Croads por Cusata Admn Concelods
i 'BANDA TRANSPORTADORA TAMESUR TAM-145 5412985 (T. BOMBA DE AGUA HELADA BALDOR 368101T637H5 F10071 LAR 455 KVA, GEC 1 455 KVA 3000 { CAU.
Qim eims3 S1m
/ASEQ GENERAL MENSUAL
FRACITA00TS FRACIAGTGTS FRaCsOTE
(0210201 1200 0400
Plan de Tarwas: Fecha Cada 1 Meses
CENTRO DE ATENCION SANTIAGO 1 ALFONSO SCHIAVINO CESAR ALFONSO GUZMAN ANABALON ALFONSO SCHIAVINO
20180315/ 0830 20210214/ 0410 20181015/ 0810
@ Moy A on 100% 00
Creaca por ALFONSO SCHIAVING Cread por JUAN CARLOS SAENZ Craaca por Cusnta Admin
PASILLOS INTERIORES ZONA NORTE ASCENSOR KONE MONO SPACE - ALF 20303992 FINLANDIA CAMION FREIGHTLINER M2 106 3ALACYCSSIDAG7367 2010 (C.
ASEO GENERAL MENSUAL 52 5%
¢ 1ms3 Qum o 1m
(2102011200 0400
Plan de Tareas: Fecha Cada 1 Meses FRACT2I6TS FRAGIAAGTS FRACAOTS
CLINICA PROVIDENCIA
@My As ALFONSO SCHIAVING ALFONSO SCHIAVING ALFONSO SCHIAVINO
20180618 /0830 2018-11.28 /0040 2071106/ 1610 e |
C— 1y 1008

Vista Kanban

< 2021Feb > e -
lun. mar mig. e, sib. dom.
0 02 o3 o 05 06 o
| O Prueba | O Revisicn tuera de rango
| [ Limpieza de radiador
© om0 o
| @ or192021 oo
] 09 0 n 12 13 14
6 0F16:2021 ® | O Alneacién de Banda
15 16 7 8 19 20 2
| [ Inspeccion nstinaria
2 = 24 25 % Fd 8
| [0 Prueba2
| 0 Prueba2

Vista Timeline
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mE = c v
IDdeOrd.  Estado Cadigo Active Fuerade servicio..  Tarea Recursos Activador Ubicado en 6 es Parte de. Tipo de Activa ActivaCl
0o e Q@ ® Tareas Pendientes FC201 FAN COIL 210 { FC2-01 } Mo MANTENMIENTO ANUAL s Fecha Cada 1 Afio{s) i EMPRESA SECTOR HO. Equipos cumM
o e - ® Tureas Pendientes FC-1-13  FANGOIL{FC-1-13}T. o MANTENMIENTO ANUAL s Fecha Cada 1 Afio{s) 4/ EMPRESA SECTOR HO. Equipos cum
O eao ® Tareas Pendientes FC-1-14  FANCOIL{FC-1-14}T.. Mo MANTENMIENTO ANUAL s Fecha Cada 1 Afiols) #/ EMPRESASECTORHO..  Equios LMY
O e® @ - ® Tareas Pendientes FC-2:02 FAN COIL 211 { FC-2-02 } No MANTENMIENTO ANUAL s Fecha Cada 1 Afio(s) i EMPRESA SECTOR HO... Equipos cumy
O e® @ - ® Tareas Pendientes PASILLOS INTERIORES Z No MANTENIMIENTO SEME. s Fecha Cada 6 Meses i EMPRESA EDIFICIO CO. Ubicaciones.
0O e 0 - ® Tareas Pendientes TAG 965 'SISTEMA CONTRA INCE. No MANTENIMIENTO TRIME s Fecha Cada 3 Meses i EMPRESA SECTOR M1 Equipos SERVI
O e Q@ - ® Tareas Pendientes FC-1-13 FAN COIL{FC-1-13}T. No MANTENIMIENTO TRIME s Fecha Cada 3 Meses # EMPRESA SECTOR HO. Equipos cumy
O e 0 - # Tareas Pendientes TAG 965 'SISTEMA CONTRA INCE. No MANTENIMIENTO SEMA_ s Fecha Cada 1 Semanals) i EMPRESA SECTOR M1 Equipos SERVI
o eo - ® Tareas Pendientes RAIEI7Z..  SUBESTACION { RAIETT.. Ho MANTENIMIENTO PREDI s Fecha Cada 3 Meses #/ EMPRESASECTORMI..  Equipos ENER(
O e o0 ® Tareas Pendientes PLANTA 1 - PRODUCCIO.. o MANTENIMIENTO ANUAL s Fecha Cada 1 Afio{s) #/EMPRESASECTORMA.  Uicacicnes
0o e Q0 - ® Tareas Pendientes TAC-201 ‘CUARTO FRID { TAC-2018. No MANTENIMIENTO SEME s Fecha Cada 6 Meses i EMPRESA SECTOR MA Equipos INFRA
O e 0 # Tareas Pendientes PASILLOS INTERIORES Z. ™ MANTENIMIENTO ANUAL s Fecha Cada 1 Afiofs) # EMPRESA EDIFICIO CO. Ubicaciones
0o e Q0 - ® Tareas Pendientes AREA BAROS PUBLICOS Mo MANTENIMIENTO ANUAL s Fecha Cada 1 Afio(s) W EMPRESASECTORMA..  Ubicaciones
0o e Q@ # Tareas Pendientes BACO1 BOMBA DE CALEFACCIO. No MANTENIMIENTO SEME. s Fecha Cada 3 Meses i EMPRESA SECTOR SER qu?@

Vista Lista

Luego de hacer clic, se deben completar todos los pasos necesarios para crear

la tarea no planificada.

< Tareano Programada

Activo Tarea SubTareas

‘Active no puede estar en blanco

 Facha gl Incidente

2021-01-28 10:56 ] RAMON TORO

Fecha del Incidente Debe ses una fecha valida

] cFalio el Activo?

Nota: En la sesion de como generar un OT no planificada “Desde la Accion
rapida” encontrara de forma detalla el paso a paso para completar cada uno

de los campos necesarios para la generacién de una OT No Planificada.
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- Desde Solicitudes de Trabajo:

Una vez generada una solicitud de trabajo, el sistema permite gestionar dicha

solicitud a través de una tarea no planificada, para ello se debe hacer en el

simbolo de agregar

olicitud de trabajo ), [ ZE = LI
s GM T

WoSoic.  Ordende.  Estado Descrption (Es urge. Activo Fecha de Creacié. Fecha del Incidente Fecha Progra
0o e Apiena Falla ¢n un sanitario N PLANTA 1-PRODUCCION ALIMENTOS 20210218 19:02 20210218 19:01 -
0O e =B 302 Abierta FALLA EN FRENOS s TRACTOCAMION MACK CXUGT3E 1M1AWOTY 6E. 20210218 18:03 2021-02-16 18:01 -
0 e 8 an FRAC151 * OTen Froceso Falla s GAMION FREKGHTUINER M2 106 3ALACYCSSIDA 20210218 15:56 20210218 15:54 2021021
0o en: 300 Abierta Fallas s AV PRINCIPAL 3432 RANCAGUA CHILE MUTUAL 202102181235 2010218 1234 -
O e8 299 FRACIS0. = OTenProceso Falla sl BOMBA AGUA INDUSTRIAL RABI - ALF KSB OME 20210218 10:01 20210218 09:50 2021021
0O e 8 208 FRACTS0 » OTenProceso Falla frenos s CAMION FREIGHTLINER M2 106 JALACYCSS90A. 20210216 16:42 20210216 16:40 20210241
O e@ 297 Apierta Falla frenos s CAMION (FYTF17 ) FREIGHTUINERMZ2 1063AL. 202102151818 202102151818 -
0O e =@ 296 * En proceso Falla electrica NO Contadora CC { CC-001 } 202102151710 2021-021517:10 -
O e B 295 Abierta RODAMIENTOS DARADOS NO PLANTA 1 - PRODUCCION ALIMENTOS 202102151623 2021-02-15 16:22
0O ea8 294 FRACIS0.  * OTenProceso Falla frenos s CAMION FREIGHTLINER MZ 106 JALACYCSS90A 202102151819 202102151618 2021021
0O e8 293 FRACIS0.  ® OTenProceso Falla de la cortadora No Conadora CC { CC-001} 202102151417 20210245 1411 202102
0O e 8 292 FRACT4S ® Resuelta con OT Falla ¢ tarjeta REC s ROBOT KR470 ROBOTEC KRATO 634536544545 2021021513557 2021021513:54 20210241
O e 8 201 FRAC149.  # Resueltacon OT Falla frenos st TRACTOCAMION MACK CXUS13E 1M1 AWDTY3E 207102151222 20710215 1221 2020021
0O ea 200 FRACT4D ® Resuelta con OT Falla s CAMION FREIGHTLINER M2 106 JALACYCS590A. 20210211 1826 2021-02-11 1824 ﬁ\

Luego al hacer clic se habilitara una nueva ventana, en donde se debe
completar toda la informacion correspondiente a la tarea no planificada antes

de ser generada como una OT.

< Tareano Programada

Activo Tarea SubTareas

‘Active no puede estar en blanco

 Facha gl Incidente

2021-01-28 10:56 ] RAMON TORO

Fecha del Incidente Debe ses una fecha valida

] cFalio el Activo?
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Nota: En la sesiéon de como generar un OT no planificada “Desde la Accion
rapida” encontrara de forma detalla el paso a paso para completar cada uno

de los campos necesarios para la generacion de una OT No Planificada.

¢ Como generar una OT activada por Evento?

Las tareas con activadores tipo evento, solo se ejecutan como tareas no
planificadas teniendo distintas formas de como gestionar dicho evento. Para
ello, primero se debe generar una tarea no planificada (desde cualquiera de
las opciones disponibles) y seleccionar un activo asociado a un plan de tareas

que cuente con tareas activadas por evento.

< Tarea no Programada

L] 2] o L]

Activo Tarea

20210128 13.03 ] RAMON TORO

O iFalid el Activo?
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O, Buscar ctios a =
ANALIZADOR VIBRACIONES
ANALIZADOR VIBRACIONES AN-6359859 FLUKE 810

AREA DE BASCULA

AREA DE PISTA
AREA DEPISTA

AREA DE CORRALES
AREA DE CORRALES

CENTRO GANADERO INDUSTRIAL

RO GANADERO INDUSTRIAL

EXTRACTOR RODAMIENTOS
EXTRACTOR RODAMIENTOS SKF EXTRACTOR DE GO,

BOMBA AGUA INDUSTRIAL RABI - ALF
BOMEBA AGUA INDUSTRIAL RABI - ALF KSB OMEGA 2

MONTACARGAS COMBUSTION
MONTACARGAS COMBUSTION TOVOTA Toyota BFBE

LINEA DE PRODUCCION PGNO-LGO1

LINEA DE PRODUCCION PGNO-LGO1 VARIADO 58

‘CUARTO FRIO
JARTO FRID LEVELCA LEV-34P - ALF 45390-345-218

COMPRESOR C-001 ALF
COMPRESOR C-01 ALF ATLAS COPCO X28 4512569

EMPRESA SECTOR MANUFACTURA
AVDA INTERNACIGNAL MADRID 1010 FEDERAL ESPA

Al hacerlo, el sistema mostrara una nueva ventana con todas las tareas
activadas por eventos para dicho activo, en cuyo caso existe 3 maneras de

como gestionar dicho evento:

<€ Tarea no Programada

Eventos relacionados al Activo: MOTOR COMPRESOR ATLAS COPCO M-S40P - ALF 4544-87-87

Evento Tarea
» 2 RODAMIENTO DAFADO FALSG BRINELL TAREA CORRECTIVA - FALSO BRINELL
I : I PnorOLZEns PROTOCOLO EHS SEGURIDAD INDUSTRIAL
: MOTOR NO ARRANCA ‘TAREA CORRECTIVA - MOTOR NO ARRANCA
* RUIDO MOTOR TAREA CORRECTIVA - RUIDO MOTOR
1
> * RODAMIENTO DARADO TAREA CORRECTIVA - LUBRICACION DEFICIENTE

1) Lanzar Evento: Esta opcion permite ejecutar la tarea como si fuera una tarea

planificada proveniente de un plan de tareas. Al lanzar el evento, dicha tarea

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
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aparecera en el médulo de tareas pendientes (la fecha de programacién serala
misma fecha de cuando se lanzé el evento).

2) Traer los datos de la tarea seleccionada: Esta opcidn permite ejecutar la tarea
con todos los detalles agregados al plan (como si se lanzara el evento), pero
siendo unatarea no planificada. Ademas, que opcidon también permite editar los
detalles de la tarea sin que se vea afectado el plan de mantenimiento asociado.

3) Omitir: Estacion permite generar una OT no planificada desde cero. Es decir,
gue se puede registrar una OT que no tenga relacion con ninguno de los eventos

asociados a dicho activo.

Luego de definir como se gestionara el evento, solo se debe continuar el
procedimiento habitual para generar la OT asociada a la tarea en cuestion

y asi finalizar el proceso.

¢ Como reprogramar una Tarea?

En Fracttal existen distintas opciones en las cuales se pueden reprogramar
una o varias tareas a la vez, bien sea para atender una tarea atrasada o
adelantada. Para ello, simplemente se debe entrar en el submoddulo de OTs
y seleccionar las tareas pendientes que se desean reprogramar desde
cualquiera de las vistas disponibles (Kanban, TimeLine y Lista) para que
se habilite la barra de edicién, en donde aparecera la opcion de

reprogramar.
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Desde la vista Kanban:

Torens
Ordene

¥ @

¢ Gisecconda

&) Tareas Pendientes (80)

ANTENIMIENTO ANUAL
603 01:00/ 0410

achs Cada 1 AR

o v ff x=

JASEQ GENERAL MENSUAL
o400

0201 120

pian fll Tareas: Fechs Gada 1 Meses

...
JASED GENERAL MENSUAL
S

WS T Fechs Catta 1 Meses
CENTRO DE ATENCION SANTIAGO 1

@My Alla

ASEQ GENERAL MENSUAL
(20210201 1200/ 0400
Plan de Taseas: Fecha Cata 1 Meses

CLINICA PROVIDENCIA

A OTs en Proceso (59) c

ALFONSO SCHIAVINO

1226 /0340
Creacs por ALFONSO SCHAVIND
TRANSFORMADOR SECO RESINA GENERAL ELECTRIC C200
Su=m2

FRACTOB4OTS

Antonia Corrales Acustik - Cuenta Demo
2020040240110

Crescs por JUAN CARLOS SAENZ
BANDA TRANSPORTADORA TAMESUR TAM-145 5412985 ( T.
g =

FRAC11300TS

ALFONSO SCHIAVING
218091540830
Creads por ALFONSO SCHIAVIND

PASILLOS INTERIDRES ZONA NORTE
Q=2

FRACI2100TS

[E] 0Ts en Revision (5) (]

ALFONSO SCHIAVINO

0102/ 0310
Creada por ALFONSD SCHAVING
FAN COIL 211 TRANE HFCFO4 - ALF 507968433 { FC-2-02 }
=1

FRACT3900TS

ALFONSO SCHIAVIND

2160326/ 230
Cresds por ALFONSD SCHAVING
BOMBA DE AGUA HELADA BALDOR 36B101T637HS F10071
Qu=a

FRACI4010TS

CESAR ALFONSO GUZMAN ANABALON
2021-0214 £ 0410

ALFONSO SCHIAVING

20189022/ 0110
r———
CAMION FREIGHTLINER M2 106 JALACYCSSIDAGT367 2010 { C.
-3

Creads

FRAC20TS

ALFONSO SCHIAVINO
0
Creada por st Adin Canceloca
GENERADOR CATERPILLAR 455 KVA, GEC 1 455 KVA 3000 { CAU.
o=

FRACIOTS

ALFOMSO SCHIAVING
20189015 /0810

0%
Cread por JUAN CARLOS SAENZ

ASCENSOR KONE MOMO SPACE - ALF 20303892 FINLANDIA
Q=1

FRACI4430TS

005
Creada por Cusits Admin

CAMION FREIGHTLINER M2 106 JALACYCSSIDAGT3S7 2010 { C.
-9

FRAC4OTS

P ALFONSO SCHIAVINO ALFONSO SCHIAVING ALFONSO SCHIAVINO
2080618 /0830 210214/ 1070 017110611010
— 0% 0%
¢ Reprogramar Terea
2021-03-01 11:59 E

w
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< Reprogramar Tarea

2021-02:2217:20 (o]

Desde la vista TimeLine:

w

£ (2 Seleccionsdo
< 2021Feb > Mes -
n mac. mié. Jue. e, sin dom.
0 02 03 [ 05 3 o
14710TS @ FRACIAI10TS o @ FRACISOIOTS w1 FRACI4E4OTS o
IANTENIMIENTO SEMESTRAL & FRACIABS0TS 1 g FRACIAS20TS 008
520 iNERAL 19|.w_ @ FRAC14390TS o0 © FRAC14450TS oo @ FRAC14500TS ALY
= sco GeneraL MBhsUAL @ FRAC1A420TS 0 © FRACI447OTS @ FRACTAZAOTS 1008
| O AseocENERAL MENSUAL @ FRACIA410TS oo © FRAC14480TS o
szmore. & coariasnnTe .
(] 09 10 i iz 13 ia
| O nspeceion semanal @ FRACIAS80TS v | £ FRACI4630TS v | [ MANTENIMIENTO ANUAL & FRACIS0SOTS "
o FRAC14750TS wn @ FRAC14530TS wn @ FRAC14650TS WA @@ FRACT4760TS non | @ FRACI4430TS "oy
& FRAC14510TS o @ FRACIASOTS o () FRAC14660TS W @ FRACI47BOTS o
| O MANTENIMIENTO POR HORAS 2 FRAC14550TS o FRAC14670TS men @ FRACI4TIOTS o
© FRAC14560TS @ 4 FRACT4680TS o | { FRACT4B00TS o
Smore 22 more imore
s 16 7 8 " F 2
& FRACTS0S0TS o | [ MANTENIMIENTO SEMESTRAL | O MANTENIMIENTO TRIMESTRAL FRAC1S140TS. "
4 FRAC15080TS o | O manTENIMIENTO SEMESTRAL
& FRACT4930TS o @ FRACISOTOTS = @ FRACISIS0TS o
& FRACT4950TS oo FRAC14880TS oo
& FRACT5020TS n T FRACISI0OTS o
| 01 inspeccion semanal
2 2 2 5 % 27 ]
& FRACISIS0TS n @ FRACISIOTS o & FRAC14730TS Tors
& FRACISI70TS o
& FRACISI80TS n
| O TAREA CORRECTIVA - MOTOR N
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¢ Reprogramar Tarea

2021-02-2217.34

Desde la vista Lista:

F @ s

< i@ Selnccionsdo 2 ——
DdeOrd.  Estado Cédigo. Activo Fuera de servicio Tarea Recursos Activadar Ubicado en 6 es Parte de. Tipo de Activa Activa CI
@ 0 - ® Tareas Pendientes FC-1-13  FANCOIL{FC-1-13}T. Mo MANTENIMIENTO TRIME si Fecha Cada 3 Meses #/ EMPRESA SECTOR HO. Equipos cum
® Q9 - ® Tareas Pendientes Fe200 FAN COIL 210{FC-201 } No MANTENIMIENTO TRIME. s Fecha Cada 3 Meses # EMPRESASECTORHO..  Equipos CLM
O e o - ® Tareas Pendientes FC-2:02 FAN COIL 211 { FC-202 } Mo MANTENMIIENTO ANUAL Si Fecha Cada 1 Afio(s) il EMPRESA SECTOR HO. Equipos cum
o e o - ® Tareas Pendientes PASILLOS INTERIORES 7. No MANTENIMIENTO ANUAL i Fecha Cada 1 Afio(s) il EMPRESA EDIFICIO CO. Ubicaciones
oeao® - ® Tareas Pendientes FC-1-14  FANCOIL{FC-1-14}T. No MANTENMIIENTO ANUAL s Fecha Cada 1 Afiols) 1/ EMPRESA SECTOR HO. Equipes UM
o e o® ® Tareas Pendientes Fe201 FAN COIL 210{FC-201} No MANTENMIENTO ANUAL s Fecha Cada 1 Afio(s) 1/ EMPRESA SECTOR H Equipos CLb
o e ® - ® Tareas Pendientes PASILLOS INTERIORES Z Mo MANTENIMIENTO SEME Si Fecha Cada 6 Meses i EMPRESA EDIFICIO CO. Ubicaciones
o e o ® Tareas Pendientes. CHO1 CHILLER AGUA HELADA Mo MANTENIMIENTO ANUAL si Fecha Cada 1 Afio(s) il EMPRESA SECTOR SER. Equipos CLMi
o e ® - ® Tareas Pendientes PISO1 No MANTENIMIENTO ANUAL si Fecha Cada 1 Afio(s) il EMPRESA SECTOR MA Ubicaciones.
o e o ® Tareas Pendientes PLANTA 1 - PRODUCCIO, No MANTENIMIENTO ANUAL i Fecha Cada 1 Afio(s) i EMPRESA SECTOR MA Ubicaciones
oeao® = ® Tareas Pendientes ASCS ASCENSOR { ASCS | KON, No OVERHULL - ASCENSOR si Fecha Cada 1 Afiols) #/ EMPRESA SECTOR HO. Equipos TRAN
o e o® ® Tareas Pendientes TAG201..  MOTOR 4 POLOS { TAGZ No TAREA CORRECTIVA - M Mo Evento MOTORNO ARRA.  / EMPRESA SECTOR MA Equipos EQUIF
O e o - ® Tareas Pendientes FC-1-13  FANCOIL{FC-1-13}T. Mo MANTENMIENTO ANUAL si Fecha Cada 1 Afio(s) #f EMPRESA SECTOR HO. Equipos cum
O e o ® Tareas Pendientes. BAC01 BOMBA DE CALEFACCIO. No MANTENIMIENTO SEME. si Fecha Cada 3 Meses il EMPRESA SECTOR SER. Equipos CALEI
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& Reprogramar Tarea

2021-02-22 17:42 =

Nata ‘

W]

Posteriormente, al hacer clic la opcion de reprogramacion se habilitara una
nueva ventana en donde se podra colocar la fecha y el motivo por el cual se
esta reprogramando la tarea. Finalmente, al realizar la edicién solo hay que

hace clic en Reprogramar para que se guarden los cambios realizados.

¢ Como editar y completar una OT?

Para editar o completar una OT se puede ingresar a cualquiera de las vistas
asociadas al médulo de Ordes de Trabajo (vista Kanban, TimeLine y Lista). En
cuyo caso, una vez generada la OT solo de debe hacer clic sobre dicha OT (o

la tarea, en caso de estar en la vista lista), parainiciar el su proceso de edicion.

Para la vista Kanban:

Al seleccionar una OT y hacer clic sobre la misma, se habilitara una nueva
ventana en donde se muestra la informacion general de la OT, junto a las

tareas que estan incluidas en dicha OT.
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Para dar iniciar la ejecucion y completado de la OT, hay hacer clic sobre la

tarea que se desea iniciar.

Nota: Hay que tener en consideracion que cada tarea es independiente y

cuanta con sus propios tiempos de ejecucion a pesar de encontrarse todas en

una misma OT, ya que de esa manera se puede tener una trazabilidad

individual por cadatarea, en cuanto a tiempos y recursos utilizados.
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Tipo de T PREVENTIVO

Luego de ingresar a la tarea, el sistema abrira una ventana en donde se podran
completar cada uno de los requerimientos necesarios para ejecutar la tarea. A
continuacién, se describen de manera breve cada uno de los campos

editables:
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N
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170
Fracttal

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
Sin previo aviso - Copyright © 2021 Fracttal. www.fracttal.com




~e Fracttal

one

e General: Pestafna que contiene la informacion general de la tarea (Tipo,
Prioridad y Clasificaciones), Tiempos (Registro de inicio y fin de la tarea,
Tiempo de ejecucion, etc.) y el tipo de Activador asociado.

e SubTareas: Pestana en donde se deben completar todos los pasos o check-list
requeridos para culminar la tarea.

e Recursos: Pestafia en donde se puede agregar los distintos recursos (Recursos
Humanos, Inventarios, Servicios, etc.) necesarios en la ejecucidon y
cumplimiento de la tarea.

e Adjuntos: Pestana en donde se pueden visualizar los adjuntos provenientes de
un plan de tareas y a su vez se pueden agregar nuevos adjuntos, como evidencia

asociada a la ejecucion de tarea.

Una vez encontrados en la pestana de general, lo primero que hay que realizar

es el inicio de la actividad haciendo clic en el boton de “Iniciar”, para que

empiece el registro de los tiempos de ejecucion.

MANTENIMIENTO TRIMESTRAL
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MANTENIMIENTO TRIMESTRAL

Al iniciar la tarea, se activaran las siguientes opciones:

e Parar: Opcidn corresponde a la finalizacion de la tarea una vez completado
todos los campos requeridos para dar por concluida la tarea.

e Pausa: Opcidn que permite registrar el tiempo efectivo trabajado, excluyendo
las pausas intermedias realizadas en la ejecucion de la tarea. Al establecer una
pausa, se abrird una ventanade registro, en donde se debe identificar el motivo
de la pausa, junto a una breve nota descriptiva. Finalmente, se podra retomar
la actividad haciendo clic sobre la opcidon de “Reanudar” y también se podran

visualizar los registros asociados alas pausas en la opcidon de “Registros”.
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l

Luego, se debe ir a la pestana de subtarea para completar cada uno de los

pasos o puntos requeridos en la ejecucion de la tarea.

173

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios o0
Sin previo aviso - Copyright © 2021 Fracttal. www.fracttal.com ";.:. FfQCttOl



~e Fracttal

one

En cuanto a Recursos, para agregarlos se debe ingresar a la pestana de
recursos y hacer clic en el simbolo de agregar que se encuentra en la parte

inferior derecha de la ventana.

- N .
TECNICO ESPECIALISTA MECANICO f

1

TERMOANEMOMETRO VETO MINI TEMP. -15+50 C { AC

Al hacer clic, se abrira otra ventana en donde se podra encontradas distintos

tipos de recursos a agregara la OT:
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e Inventario: Corresponde a los recursos (Herramientas, Repuestos y
Suministros) provenientes de un almacén y que son necesarios en la ejecucion
de la tarea.

e Recursos Humanos: Corresponde a las horas hombres que se desean

contabilizar en la OT.
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e Servicios: Corresponde a los costos asociados a los servicios externos
realizados por terceros registrado en la plataforma (moddulo de terceros).

e Inventario (No Catalogado): Corresponde a los recursos tipo inventarios que no
provienen de un almacén y que por ende no se encuentran registrado en la
plataforma.

e Servicio (No Catalogado): Corresponde a los servicios asociados a un externo

que no se encuentraregistrado en la plataforma como tercero.

Nota: Todos los costos asociados a inventarios y servicios catalogados

provienen directamente de los mddulos de Almacenesy Terceros.

Es importante mencionar que, al agregar un recurso tipo inventario se genera
automaticamente una requisicion de material (tanto en la OT, como en el
submaddulo de Requisiciones de Materiales en almacenes), que funciona como

un documento de validacidn que garantiza que el pedido de material es

proveniente de una orden de trabajo.

= e el I

AMPOLLETAS BS9 4 WATTS 220 VAC ‘smfcﬁ»‘«mss

TECNICO ESPECIALISTA MECANICO

TERMOANEMOMETRO VETO MINI TEMP 15450 C { AC
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A PRINCIPAL (ALMS03PRIN)

Una vez que se genera la requisicion de material, se deber realizar la salida
correspondiente en el médulo de almacenes. En cuyo caso, la requisicion de
material cambiara de estado de “No entregado” a entrega Total o Parcial

segun sea el caso.

< Requisicié
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Ya entregado el material, el técnico que completa la OT debe verificar la

cantidad real usada y en caso de sobrar material, se debe realizar la entrada

nuevamente del material al almacén como una devolucion.

. 11 PAUSAR

¢ Editar Recurso

Ahora en cuanto a la pestana de adjuntos funciona de manera analoga, ya que,
para visualizar los adjuntos asociados al plan de tareas, solo debe ingresar a

la pestana de Adjuntos.
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" 11 PAUSAR

Pero para agregarun nuevo adjunto, se debe hacer clic en el enlace de agregar
que se encuentra en la parte inferior de la ventana y luego seleccionar que

tipo de adjunto de desea agregar.
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Tipos de adjuntos:
e Nota: Campo texto en el cual se puede agregar cualquier nota referente a la
tarea realizada.
e Link: Campo de texto en el cual se puede agregar un enlace.
e Archivo: Campo en el cual se puede adjuntar archivos, como documentos,

imagenes, etc.

Finalmente, una vez que hayan realizado las ediciones y completado el llenado
en cadauna de las 4 pestafias de la OT (Tarea, Subtareas, Recursos, Adjuntos)

solo de debe dar clic en la opcidén de guardar y en la opcidén de Parar para

registrar el fin de la tarea.

Para las vistas TimeLine y Lista:

Al ingresar a las pestanas TimelLine y Lista respectivamente, se debe
seleccionar la OT en cuestion y hacer clic en ver el detalle de la OT para iniciar

su proceso de edicion.
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Vista Lista

Luego de hacer clic (para ambas opciones), se abrird una ventana para la
edicion y completado de cada una de las tareas asociadas a la OT, el cual se
realiza de manera analoga a la de la vista Kanban (Para mayor detalle ver la

seccion de “ éComo editar y completar una OT? Para la vista Kanban”)
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Cambio de estados de una OT

Una vez es generada una OT, la misma queda automaticamente en proceso
para ser completadas cada una de sus tareas. Posteriormente, al temer la OT
con un porcentaje de avance del 100% el siguiente paso es que sea firmary
calificada (esta firma y calificacion puede ser realizada por una persona que
valida en sitio la ejecucion dela OT), paraello debe hay que desplegar el menu

de opciones que se encuentra en la parte superior derecha y hacer clic en

“Enviar a OTs en Revision”.
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Al hacer clic, el sistema abrira una ventana en donde se solicitara calificary

firmar la OT antes de que sea enviada al estado de Revision.

¢  Detalles de la Firma: FRAC12100TS

>

Calificacién

Juan Pérez

Nota: Si el activo asociado a la OT cuenta con algun medidor sujeto a
activadores de tareas, el sistema siempre mostrara la opcion de poder

actualizar todas las lecturas de dichos medidores.
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< Actualizacién de Lecturas Acumulativas: FRAC15020TS

(timo Valor

1005 Hrs

Total 1

Valor al momento de la tarea

1005

Al completar los pasos anteriores la OT cambiara automaticamente a Revision

para que la misma sea validada o verificada por la persona correspondiente

antes de ser finalizada. En este punto, se visualiza el formato impreso de la

OT se puede validar que apareceran las firmas tanto de la persona que la

califico, como también la de la persona que figura como el responsable de la

OT.
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Luego que se realice la validacion de la OT el sistema permite dos opciones,

regresar la OT a Proceso nuevamente (en caso no cumplir con algun

requerimiento) o pasar directamente la OT como Finalizada (Hay que tener

precaucion ya que este proceso es irreversible).
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& Enviara OTs en Proceso

Enviar a OTs Finalizadas

o
7 Firma
&  Imprimir

i
< Compartir OT

Tareas

PASILLOS INTERIORES ZONA NORTE

'/ EMPRESA EDIFICIO CORPORATIVO TITANIUM ( FAC!

MANTENIMIENTO MENSUAL

s PREVENTIVO
1. GESTION SERVICIOS GENERA
2 APLICANORMAISO 9000

>

MANTENIMIENTO DIARIO

ASEQ Y LIMPIEZA

1 GESTIONSERVICIOS GENERA.
2 APLICANORMA IS0 9000

NTO SEMANAL

PREVENTIVO
1 GESTION SERVICIOS GENERA..
2 APLICANORMA IS0 9000
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Ordenes de Trabajo

© Tareas Pendientes (3) c

MANTENIMIENTO SEMANAL
©1812170200/0310
Plan e Tovess: Fechs Cads 1 Semans(s

PASILLOS INTERIORES ZONA NORTE

A’ OTs en Proceso (12) c

FONSO SCHIAVINO

o

B OTs en Revisién (0)

@ OTsFinalizadas (477) c

TRANSFORMADOR SECO
@ Moy As =

ESINA GENERAL ELECTRIC €200 -A.

FRACIS20TS
MANTENIMIENTO DIARIO
@180

Plan de Taress: Fecha Cads

& ' ALFONSO SCHIAVINO
PASILLOS INTERIORES ZONA NORTE cERNIRINS

— 6y
Croada por

PLANTA 1 - PRODUCCION ALIMENTOS

o= (v]

HIAVING
@My Aa

MANTENIMIENTO MENSUAL

(0]

Plan de ach

FRACIZ1IOTS
2410

ada 1 Meses

SUB ESTACION ELECTRICA ( SUB-01 ) SIEMENS SUB-430.765 - AL ¥ CHRISTIAN STRUVE
20181203/ 01:10

@ Moy Aa 0%

Crwada por ALFO

CAMION FREIGHTLINER M2 106 3ALACYCSO9DALO60A 2010

o=

AVINO

FRACIZ190TS

{24 CESAR ALFONSO GUZMAN ANABALON
0201202 / 2040

ALFONSO SCHIAVINO
20180915708
Creada por ALFONSO SCHIAVINO
PASILLOS INTERIORES ZONA NORTE
Q=2

FRACI2100TS

23 CARLOS JAVIER MUNOR MUROZ

20181120/ 0220

100
Cresds por ALFONSO SCHIAVIND
DESFRIBILADOR PHILLIPS M435ARIALF 5479432 HOLANDA (.

g=1

FRAC12230TS

{24 CARLOS JAVIER MUNOZ MUROZ
20180

Creada por ALFONSO SC
EXTRUSORA DE PLIEGO TABULAR VMIP VMI45-55CY - ALF 5798,

Su=1

AVINO

ALFONSO SCHIAVINO
181150/ 01:10

Creada por ALFONSO SCHIAVING

Finalmente, una vez finalizada la OT el proceso ha concluido y se puede validar

que apareceran en el formato de impresion las 3 firmas asociadas.

CUCATTVOS

Juan Pérez RAMON TCRO ALFONSO SCHIAVING

ACEPTADO POR VALIDADO POR REALIZADO POR

Realizado con www.iracttal.com

Pag3-3 Todos los derechos reservados
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Presupuestos

¢ Como completar una OT sujeta a una aprobacion de presupuesto?

Una OT sujeta a la aprobacién de un presupuesto, no puede ser editado hasta
haberle agregado y aprobado un presupuesto. Para agregar un presupuesto a

una OT, se debe hacer clic al simbolo de presupuesto que parece en la OT

(solo aparece en las OT que hayan sido creadas con dicha opcion).

€ Tareas Pendientes (1) [c] A/ OTs enProceso (2) c B OTs en Revision (0) (c] @ OTsFinalizadas (6) (c]

5 i

Cortadora CC { CC-001)

‘ ALFONSO SCHIAVINO ¥ CHRISTIAN STRUVE
2 010 b 035

Medis

@ RAMON TORO
- 20210401/0020

“ CARLOS Ji

Croac por RAMON TORO - sy
Cortadora CC { CC-001 ) Cortadora CC (G001 )
S vm a o vm
ALFONSO SCHIAVINO
2 e10
108
P CHAVING
Cortadora CC {CC-001 )

=

FRACTATIOTS

@) ALBERTOTORO
¢y
& x210218/0015 e

Luego, al hacer clic se aparecera una nueva ventana en donde se deben

agregar los distintos presupuestos asociados a la ejecucion de la OT.

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
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¢ Presupuestos: FRAC15320TS

Presupuestos =

_>

€ Presupuestos: FRAC15320TS

Referencia ‘

Dollar - @

Media

Finalmente, una vez agregado los presupuestos solo se tendra que realizar la
aprobacion, la cual se puede realizar directamente desde el médulo de OTs o

el de Presupuestos.

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
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Desde OTs

¢ Presupuestos: FRAC15320TS

Presupuestos 2 =

FRAC15320TS E

¢ Presupuestos: FRAC15320TS

Presupuestos Z =

FRAC15320T:
e 53?0 2 ©  Aprobar presupuesto

o Cancelar Presupuestos
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Desde Presupuesto:

[ -1

Presupuestos e CGOM T
Orden de Trabajo Activo Tercero Secuencia Centra de casto Estado Aprabado por Nota Wota Estado

(=1 FRAC3320TS " MONTACARGASCOMB.  MORGANEMPRESAS 10 * serews " aprobeco " wrmovenozs " conraor e
oo FRACI360TS PIS0 1 HALL ENTRADA MORGAN EMPRESAS 1 Aprobado ALFREDO MARIN BCI
[m = FRACS690TS AV CONSTITUCICN 291 AGRICOLA ¥ COMERCI, 16 MANTENIMENTD Aprobade juan saenz
0O © g FRAC12450TS FAN COIL TRANE HFCF. AGRICOLA EL GUINDO 38 MANTENIMENTO Por aprobar
(=1 FRACI690TS AREA DE RECEPCION MORGAN EMPRESAS 2 Aprobado ALFONSO SCHIAVING
[m =] FRAC4190TS QUIROFANO CLASEAM..  KOMATSU BE] Aprobado CAMILA CASTRO GERENCIA
[m =1 COPEC 20 MANTENIMENTO Aprobado juan carlos saenz Se fequiere paa el mito. €0 la OC 001 del cliente
oo FRACSTBOTS CAMION FREIGHTLINE ANTUMALAL 0] MANTENIMENTO Aprobado Herbert Cubaque Presupuesta aprobada ..
[m=1 FRACI610TS CAMION FREIGHTLINE TORMANG 29 SANTIAGO Aprobada Agusting Correa de aprobacidn ¢.
0o o FRAC7960TS AREA PRODUCCION FR. DR BATERIA 25 MANTENIMENTO Aprobado alexandra coreo de clhente.
o e FRACIES0TS COMPRESOR C-DOTALF..  MORGAN EMPRESAS 30 MANTENIMENTO Aprobado Juan Carlos Soenz Se reguiere hacer ol trab.
oo FRAC14480TS Equigo de prueba (} MORGAN EMPRESAS L] MANTENIMENTO Aprobado
[m=] FRAC14720TS ContadaraCC{CC001}  MORGAN EMPRESAS 0 MANTENIMENTO Aprobado Ramon Toro ok
[m] E 5] FRAC1S320TS CortadoraCC{CC001}  TORMANG 2 MANTENIMENTO Por aprobar °

Luego, al aprobar el presupuesto (por cualquiera de las opciones) se indicara

el usuario que realizo la aprobacion, junto a comentario.

< Aprobar presupuesto

RAMON TORO

Aprobado

Finalmente, la OT quedara habilitada para su edicion y ejecucion.
Nota: Al aprobar un presupuesto, el mismo no se vera reflejado

automaticamente en los recursos agregados a la OT.

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
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MONITOREO
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Medidores

En este mddulo se podra tener una trazabilidad completa de todas las lecturas

de medidores asociada a los activos, junto al registro y control de activacion

de tareas vinculadas.

N
Ubicado en 6 es Parte de Descripeion Sensor / Medidor Nomera de Se. Es Contador / Acumulador Unidad Uttima Fecha. Utimo Valor
0O e BOMBA AGUA INDUSTRIAL RA. MEDIDOR s KILOMETROS 20201008 700 KM; Valor Base: KM, Valor Acumulado: 700 KM y Promedio Mensual: 39.47 KM
0O @ BOMBADEASPIRACION (EQ MANTENIMIENTO 641445 s HORAS 20200730 600 Hrs; Valor Base: 0 Hrs, Valor Acumulado: 600 Hrs y Promedio Mensual: 500,00 Hrs
O e ¢ BOMBA DE ASPIRACION { EQ MEDIDOR S HORAS DE VU. 2021-01-10 1700 HV; Valor Base: 0 HV, Valor Acumulada: 1700 HV y Promedio Mensual: 1.00 HV
D (o} O CAMION { CFKG-48 } FREIGHT. ODOMETRO BS647 El KILOMETROS 20210310 250 KM; Valor Base: 0 KM, Valor Acumulado: 250 KM y Promedio Mensual: 1500 00 KM
o e MOLIND DE BOLAS (MB-968}..  Medidor de Temperatura No temperatura 20010310 12.c; Maxime: 25 ¢, Minimo: 10 ¢ y Promedio Mensual: 17.00 ¢
O © Q  consdoceiccon) Horas s HORAS 20210390 1500 Hrs; Valor Base: O Hrs, Valor Acumulado: 1500 Hrs y Promedio Mensusk: 550,00 Hrs
0o e ¢ PLANTA 1 - PRODUCCION ALI Prueba s HORAS 20210310 3000 Hrs; Valor Base: 0 Hes, Vakor Acumulada: 3000 Hes y Promedio Mensual: 1000.00 Hrs
0o e GRUA DE PUENTE - ALF KONE VERNIER 865867867835 No Diametro
0O © {  TRACTOCAMION(DCFD-60} ODOMETRO 78787 s KILOMETROS 202103402 5KM; Valor Base: 0 KM, Valor Acumulado: 5 KM y Promedio Mensual: 1.00 KM
O @ TRACTOCAMION(GSFX88}..  ODOMETRO 9868857 s KILOMETROS 20210223 0KM; Valor Base: O KM, Valor Acumulada: O KM y Promedio Mensual: 1.00 kM
0o e ¢ BOMBA AGUA INDUSTRIAL RA. MANTENIMIENTO s HORAS 20201008 700 Hrs; Valar Base: 0 Hrs, Valor Acumulado: 700 Hrs y Promedio Mensual: 39.47 Hrs
D (o] CAMION { CHTY-30 - ALF } FRE. (CONSUMO DE COMBUSTIBLE 4454454 No COMBUSTIBLE 20210222 60 COM; Maximo: 60 COM, Minima: 60 COM y Promedio Mensual: 50.00 COM
0o e CALDERA HORIZONTAL [ TAG- MOTOR 239393934 No TEMPERATURA  2021-02-18 67 *K: Maximo: 67 °K, Minima: 67 K y Promedio Mensual: 67.00 K
D (o] MOTOR 4 POLOS { TAG-2018-6. MEGOHMETRO 335555056 No MEGAOHMIOS 2021-03-11 1200 OH; Maxima: 1200 OH, Minimo: 109.1 OH y Promedio Mensual: 24510 OH °

¢ Como ingresar al modulo de tareas?

Para ingresar al moédulo, primero debes hacer clic en el botén de menu que
encontraras en la parte superior izquierda en la barra principal de la plataforma
y desplegar el menld de Monitoreo, para el sistema te muestre los distintos

submaodulos.

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
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= Dashboard e ¥ @ o
. [SRL )
OTs en Proceso OTs en Revision OTs Finalizadas Tareas Pendientes con Atraso
7 Y0 B | 21 @ 13 =
Parcentaje de Cumplimiento Ordenes de Trabajo Tareas
2% -
.
OTs Finalzadas
o . _
.
e Govaias e Fralzadas s panderia @ Tareas Planificadas - 15 @ Tareas No Planfficadas - 17
WOTs Creadas 1 OTs Fmalzadas [l OTs pandhentes.
Fallas Causaron Danos Equipos Detenidos Paradas Preventivas Paradas Correctivas
0 @ 2 [ 8 = 0 B
Solicitudes de Trabajo Prioridades en Tareas Severidad de las Fallas
. ) \ ’ \
% .|

w Fracttal
e

.
RAMON TORO
MODELD EJEMPLD

a0m
Dashboard
Catélogos -
Almacenes
Tareas v
Medidores
Fracttal Box

3 Fracnal On Board

Automatizador

Inteligencia de Negocio -

Disco Virtual

Solicitudes -
Commit 21beef]

Bt Time: 20710316 19,03

Al desplegar el menu, encontraras los siguientes submodulos:
e Medidores
e Fracttal Box

e Fracttal On Board

Donde, solo se debe hacer clic en “Medidores” para que el sistema muestre

finalmente los medidores creados en el sistema.
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&

.
RAMON TORD
MODELD EJEMPLD

Dashboard
Catélogas v
Almacenes
Tareas v
Monitareo -

Fracttal Box

£ Fracttal On Board

Automatizador

Inteligencia de Negosio ~
Disco Vinual
Solicitudes -

Commi: 21beef)

Bl Time: 20710316 19,03

Ubicado en & vs Parte de

BOMBA AGUA INDUSTRIAL RA.

(2]

BOMBA DE ASPIRACION { EQ

L=

Q BOMBA DE ASPIRACION { EQ

Q CAMION { CFKG-48 } FREIGHT.
MOLING DE BOLAS { MB-968 )

Q) CortadoracC{cC001)

& FLANTAT-PRODUCTION AL

GRLA DE PUENTE - ALF KONE
' TRACTOCAMION { DCFD-60}

TRACTOCAMION { GSFX88}

L=

BOMBA AGUA INDUSTRIAL RA.

Ls)

CAMION { CHTY-30 - ALF } FRE

CALDERA HORIZONTAL [ TAG-

0O 0O0OD0ODO0OO0OOO0OOODODOO OO OoOD
e 0 0 @ © 0 0 @ 0 @ © 0 o @

MOTOR 4 POLOS { TAG-20186

Descripeion Sensor / Medidor Nomera de Se.
MEDIDOR

MANTENIMIENTO 641445
MEDIDOR

ODOMETRO 85647

Medidor de Termperatura

Horas
Prueba

VERNIER 855867857835
ODOMETRO 78787
ODOMETRO 9868857

MANTENIMIENTO

CONSUMG DE COMBUSTIBLE 4454454
MOTOR 239393934
MEGOHMETRO 335555056

Es Contador / Acumulador

Unidad

KILOMETROS

HORAS

HORAS DE VU.

KILOMETROS

temperatuca

HORAS

HORAS

Diametro

KILOMETROS

KILOMETROS

HORAS

COMBUSTIBLE

TEMPERATURA

MEGAOHMIOS

Uhima Fecha,

20201008

20200730

20210110

20210310

20210310

20210310

20210310

20210302

20210223

20201008

2010222

20210218

2021031

N
Utimo Valor

700 KM; Valor Base: 0 KM, Valos Acurmulada: 700 KM y Promedio Mensual: 39,47 KN

600 Hrs; Valor Base: D Hrs, Valor Acumulado: 600 Hrs y Promedio Mensual: S00.00 Hrs
1700 HV: Valor Base: 0 HV, Valor Acumulad: 1700 HV y Promedio Mensual: 1.00 HY

250 KM; Valor Base: 0 KM, Valor Acumulado: 250 KM y Promedio Mensusl: 1500.00 Kh

126 Maxim: 25 ¢, Minimo: 10.¢ y Promedi Mensual: 17.00 ¢

1500 Hrs; Valor Base: 0 Hrs, Valor Acumulado: 1500 Hrs y Promedio Mensual: 55000 Hrs

3000 Hrs; Valor Base: 0 Hes, Vakor Acumulada: 3000 Hes y Promedio Mensual: 1000.00 Hrs

5 KM; Valor Base: 0 KM, Valor Acumulada: 5 KM y Promedio Mensual: 1.00 KM
OKM; Valor Base: 0 KM, Valor Acumulado: 0 KM y Promedio Mensuak: 1.00 KM

700 Hrs; Valar Base: 0 Hrs, Valor Acumulado: 700 Hrs y Promedio Mensual: 39.47 Hrs
60 COM; Maximo: 60 COM, Minima: 60 COM y Promedio Mensual: 50.00 COM

67 "K: Maximo: 67 'K, Minima: 67 K y Promedio Mensual: 67.00 7K

1200 OH; Maxima: 1200 OH, Minimo: 109.1 OH y Promedio Mensual: 245,10 OH °

Tipos de medidores

En Fracttal existe la posibilidad de agregar dos tipos de medidores, segun s

naturaleza de registro:

Medidores Contadores o Acumuladores

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
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Los medidores contadores o acumuladores, como lo indica su nombre son
medidores que permiten registrar lecturas de forma ascendente en funcion al
acumulado de registrar previos. Algunos ejemplos de este tipo de medidor,
pueden ser las lecturas de kilometraje acumuladas en un vehiculo o el registro

de horas de operacién acumuladas en una maquina.

::::::

MANTENIMIENTO (Hrs)

18 Doshboard I Ultima Fecha Valos hctual

[ 2020-10-08 20:33 700.00 Hrs G

b Aarmas Actador de Taross

\aa HORAS (Hrs) vs. Fecha
@oa a=  ValorBumse
mm 0.00 Hrs

non .
Py
san
s
o
ey Valor Acumwlade

700.00 Hrs

[}

gz 1050 w4 0980 oaz

Pramedio Mensual Estimado

39.47 Hrs

00
@ vaor Actual @ Vals Acurmdazo

220, sz

1o
m
o

Medidores No Acumuladores

Los medidores no acumuladores, corresponde a los medidores que solo
registran el valor momentaneo de la lectura, donde dicha lectura puede
fluctuar u oscilar en el tiempo. Algunos ejemplos de este tipo de medidores,
pueden ser los registros de temperatura de un cuarto refrigerado los cuales
pueden variar en el tiempo o el registro de variables como voltaje y amperaje

de un equipo los cual puede variar en funcion de las condiciones de operacion.
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Detalles

& Mesidor de Temperatiea

- MOLING DE BOLAS { MB-968 ) DE.-

Medidor de Temperatura (c)
A General
[ =i Uttima Fecha
B Lectus 2021-03-10 12:45
¥ AlamasActwador de Tareas
& Eementos vinculados I temperatura (c) vs. Fecha

sFa aFa

Promedio Mensual

orFes

Fatrarn

Valor Actual
1200¢

Poa A=

N~

Al [ ws
@
Maximo Jn
25¢c
Minimo: a
10¢c
Promedio Mensual Estimado o
17.00¢ -
Marzo. -

¢ Como crear un nuevo medidor?

Para crear un nuevo medidor se debe hacer clic en el simbolo de agregar que

se encuentra en la parte inferior derecha de la ventana.

ks

Q

o

o

Q

000 D0ODO0OO0OO0ODOOODO0ODoOOoOaOo
&

e @ © @ © @ @ @ 0@ @ © @ o @

Ubicado en & o3 Parte de

BOMBA ABUA INDUSTRIAL RA.

BOMBA DE ASPIRACION { EQ

BOMBA DE ASPIRACION { EQ

CAMION { CFKG-48 } FREIGHT.

MOLINO DE BOLAS { MB-968 }

Cortadora CC { CC-001 )

PLANTA 1 - PRODUCCION ALI

(GRUA DE PUENTE - ALF KONE

TRACTOGAMION { DCFD-60 |

TRACTOCAMION { GSFX-88 )

BOMBA ABUA INDUSTRIAL RA.

CAMION | CHTY:30 - ALF } FRE

GALDERA HORIZONTAL [ TAG-

MOTOR 4 POLOS { TAG-2018-6

Descripeion Sensor / Medidor.

MEDIDOR

MANTENIMIENTO

MEDIDOR

ODOMETRO

Medidor de Termperatura

Horas

Prueba

VERNIER

ODOMETRO

ODOMETRO

MANTENIMIENTO

CONSUMG DE COMBUSTIBLE

MOTOR

MEGOHMETRO

Himero de Se. Es Contador / Acumulador
s
64145 s
si
85647 s
No
s
s
865867867886 No
78787 s
9868857 s
s
445445 Ne
239393934 No
33555-5056 No

Unidad

KILOMETROS

HORAS

HORAS DE WU,

KILOMETROS

temperatura

HORAS

HORAS

Diametro

KILOMETROS

KILOMETROS

HORAS

(COMBUSTIBLE

TEMPERATURA

MEGADHMIOS

Uhiima Fecha.

20201008

20200730

20210110

20210310

20210310

20210310

20210310

20210302

20210223

20201008

20210222

20210218

20210311

]

Utima Valor

700 KM; Valor Base: 0 KM, Valor Acumulado: 700 KM y Promedio Mensual: 39.47 KM

600 Hrs; Valoe Base: 0 Hrs, Valor Acumulado: 600 Hrs y Promedio Mensual: 500,00 Hrs

1700 HV; Valor Base: 0 HY, Valor Acumulado: 1700 HV y Promedio Mensual: 1.00 HV

250 KM; Valor Base: 0 KM, Valor Acumulado: 250 KM y Promedic Mensual: 1500.00 KM

12 Maximo: 25 ¢, Minima: 10 ¢ y Promedio Mensual: 17.00 ¢

1500 Hr; Valor Base: O Hrs, Valor Acumalado: 1500 Hrs y Promedio Mensusk: $50.00 Hre

3000 Hrs; Valor Base: 0 Hrs, Vakor Acumalado: 3000 Hrs y Promedio Mensual: 1000.00 Hrs

5 KM; Valor Base: 0 KM, Valor Acumulado: 5 KM y Promedio Mensual: 1,00 KM

0 KM; Valor Base: 0 KM, Valor Azumulado: 0 KM y Promedio Mensual: 1.00 KM

700 Hrs; Valos Base: 0 Hrs, Valor Acurmulada: 700 Hes y Promedio Mensual: 39.47 Hrs

60 COM; Maxima: 50 COM, Minimo: 60 COM y Promedio Mensual: 50.00 COM

67 "K: Maximo: 67 °K, Minimo: 67 K y Promedio Mensual: 67.00 K

1200 OH; Maximo: 1200 OH, Minima: 109.1 OH y Promedio Mensual: 245.10 0H

Luego, el sistema mostrara nueva ventana en donde se solicita completar

cierta informacion de la pestafna general:

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
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B F @ mmon

<

@ Datos requeridos Degende de otra mesides
* Descripcion Sensor / Medidor Es. -
‘demasiado corta (el minimo es 2
caracteres) -
* Ubicado en 6 es Parte de no puede estar Ui et e e
en blanco { - ‘

* Unidad no puede estar en blanco

Detall
a2 Descripcion Sensor / Medidor }
General

1]
<

-

@ Es Contador / Acumulador

%

0 20210317 ]

Calcular Promedio Pramedio Mensu:

O Automatico 0

e Depende de otro medidor: Opcién que permite indicar si dicho medidor
depende de la lectura de un medidor padre.

e Ubicado en o es Parte de: Opcion que permite vincular al medidor con el activo
al que se le desea registrar las lecturas.

e Descripcion Sensor/ Medidor: Nombre que tendra en medidor o sensor en el
sistema.

e Serial: Opcidn que permite agregar un serial asociado al medidor (no es
obligatorio)

e Unidad: Catalogo en que se debe seleccionar la unidad de medicidon de las
lecturas.

e No es contador/no acumulador: Opcidon que permite identificar si el medidor es
acumulador o no acumulador. En caso de que se habilite la opcidn, el sistema
mostrara otras opciones para el registro histérico previo del medidor (Ultimo

valor registrado, calcular promedio, fecha de registro del ultimo valor).

Finalmente, luego de completar la informacion requerida se debe hacer clic

en la opcién de “Guardar” para que se cree el medidor en el sistema.
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¢ " Horas deuso- EQUIPO SPLIT U/E 57 (KLP-SPLOS7E | SAM —
@ Informacién De
Tiene cambios pendientes por guardari o
Dot ticado en & e Parte de
& I © EQUIPO SPLIT U/E 57 { KLP-SPL-057-E } SAMSUNG AQO9RAX EQD14250 OFICINA - ®
General
Horas de uso
15412 HORAS v ®

& Es Contador / Acumuladar
Oimo vl Fecha
1500 20210317 ]

Calcular Promedio
8 Auomatics

¢ Qué informacion muestra un medidor?

Para ingresar a un medidor ya creado, solo se debe hacer doble clic sobre el
mismo para que el sistema muestre una nueva ventana con todas las opciones

que se ofreceny en donde se cuenta con lo siguiente:

€ MANTENIMIENTO - BOMBA DE ASPIRACION { EQM 349 ) A B cus 7 Mas

BOMBA DE ASPIRACION { EQM 349 } AMSTRONG S-SCORT Ill S08354

A General
lal  Dashboard
BB tectwas
Uit
& Alarmas-Activador de Tareas ®
HORAS v
&  Blementosvinculados
Calcular Promedio
Automatico
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e General: Pestana en donde encontraras la informacién basica asociada al
medidor.

e Dashboard: Panel grafico en donde se podra visualizar rapidamente los registros
del medidor, junto a sus valores promedios y acumulados.

e Lectura: Tabla en donde se muestran todo el histdrico de lecturas registradas,
fuente de la lecturay si la lectura activo alguna tarea.

e Alarmas-Activador de Tareas: Pestana en donde se podran visualizar las
lecturas que han activado tareas, junto a su préoxima activacion.

e Elementos vinculados: Pestafia en donde se podra ver en detalles a que plan
esta asociado el medidor, junto a sus respectivos activadores por lectura y por

subtareas.
¢ Como agregar una nueva lectura?

Para agregar una lectura de forma directa en el medidor, solo se debe hacer

clic en “MAS” para que se despliegue un menu de opciones.

¥ @ ron
MANTENIMIENTO - BOMEA DE ASPIRACIGN { EQM 343 ) A sl s wis
¢
Detalles
MANTENIMIENTO (Hrs) {641445}
A  General
) ey I Uhtima Fecha 8 Valor Actual a
B Lectwss 2020-07-30 14:35 600.00 Hrs
% Alamas-Activador de Tareas
& Elementos vinculados s HORAS (Hrs) vs, Fecha
oo g=  VelorBase .
si000 0.00 Hrs
o
s
sum
s
e
s50.00 Valor Acumulada
s
o 600.00 Hrs s

s
suwm
so0.00 ..
45000
250 T 7w EEY] EX) 0
@ Val0r ACIUSI @ VB! ACUMUIEcO Promedio Mensual Estimado

500.00 Hrs

T

Promedio Mensual de Uso

2020}
100.00

s000
000
om0

200
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Luego, se debe hacer clic en “Agregar una Lectura del Medidor” para que

el sistema muestre una ventana de registro para la nueva lectura.

B | 2 = T

¢ MANTENIMIENTO - BOMBA DE ASPIRACION { E0M 345 ) A w0 © Agregar una Lectura del Mecidor )|

-] Eliminar Oltima Lectura

MANTENIMIENTO (Hrs) (641445} & Reiniciar Contador / Acumulador
A Genenal
L& Dashboard I Uttima Fecha - Valor Actual ®
B tectuss 2020-07-30 14:35 600.00 Hrs
¥ Alarmas-Activador de Tereos
@  Blementos vinculados I HORAS (Hrs) vs. Fecha

ooa A= Valor Base _

o 0.00 Hrs

om0 .

sam

s

smon

s

s Valor Acumulado

s

o 600.00 Hrs

sum

s

1000

s

5 25 1 T 20 E 30

Promedio Mensual Estimado

@ Valor Actual @ Valor Acumulada \_E
500.00 Hrs
Pramedio Mensual de Uso
10000
@
mm
o
€ Agregaruna Lectura del Medidor
20210317 1517 i

600

Lectura como historial, no afecta los activadores
de tareas

a

Nota: La opcion de “Lectura como historial, no afecta los activadores de

tareas” se utiliza para registrar lecturas antiguas sin que se afecte la
activacion de tareas ya que, en caso de no activarse la opcion, el sistema no
permitira registrar lecturas menores a la Ultima lectura registrada en el

sistema.
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AUTOMATIZADOR
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AUTOMATIZADOR

En este mddulo se podra crear reglas ldgicas que te permitiran personalizar él
envio de notificaciones a través de correos electronicos, en funcion de las

condiciones y acciones que establezcas para la ejecucion de dichas reglas.

#5 Fracttal

.
RAMON TORD
MODELD EJEMPLD
Catdlogos ~
Almacenes
Tareas w
Monitoreo -
Inteligencia de Negocio -
Disce Virtual

Salicitudes v

Commit: 46<3008
BuiltTime: 20210214 1902

¢ Como ingresar al médulo?

Para ingresar al modulo de automatizador se debe ir al menu de catalogos,
desplegar las opciones y luego hacer clic en “Automatizador” para que el

sistema te redirija al médulo en cuestion.
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OTs en Proceso OTs en Revision OTs Finalizadas Tareas Pendientes con Atraso

7 Y0 D12 @ 13 =

Porcentaje de Cumplimiento Ordenes de Trabajo Tareas
FL -
"

OTs Finalizades
o _
o
7 Craes e Fnalzaca: O pemcioates ® Tareas Planificadas - 15 @ Tareas No Panficadas - 17
O Creadas (1 OTs Fnalicadss 0T pendientes
Fallas Causaron Dafios Equipos Detenidos Paradas Preventivas Paradas Correctivas

0 © N ® s ® =

Solicitudes de Trabajo Prioridades en Tareas Severidad de las Fallas

R N P

ff'}* fracttal

.
RAMON TORD
Catdlogos w
Tareas -
Monitoreo w
=12
Disco Virual
Solicitudes ~

Commit: 46c3008
uitTime: 20210214 1902
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Descripcidn

[ =1 Documento

[m=] Proceso O

0O o Stock critico

[mE=1" ] T

[ =1 Prueba Nueva OT

[mp=] Prusba OT Revisidn

[m=) Alerta cuando |a existencia de un Item llega al minimo calculado
0 o £ externo genesa
[m=) Alerta al generar nueva OTS.

=] ‘Alerta cuando OTS expira su tiempo de sjecucidn
[m =) Alerta OTS pasa a estado * En revision
(=] Nuewa OT

(=0 ] Alarma tareas pendientes atrasadas

0O o Alerta cuando una OTS se cancela

Evento

Caducidad de un documenta

Orden de trabajo de revisién a praceso

La existencia de un item estd por debajo del nivel minimo
Tareas pendientes o con alraso

Nueva OT

Orden de Trabajo en revisién 3
La existencia de un tem estd por debajo del nivel minimo
Wueea Solicitud

Nueva OT

Tareas expiradas en O1s

Orden de Trabajo en revisién

ueva OT

Tareas pendientes o con atraso

Orden de Trabajo cancelada °

éQué tipo de reglas se pueden crear?

El médulo de automatizador es uno de los mas flexibles en la plataforma en

cuanto a personalizacién, ya que existe la posibilidad de elegir entre distintos

modulo y opciones para establecer la maner

a mas acorde a lo requerido por

la organizacion para realizar él envié de notificaciones. En donde, se podran

aplicar las siguientes combinaciones:

Modulos Sub-moddulo

Evento

Ordes de compra

Nueva orden de compra

La existencia de un item esta

por debajo del nivel minimo

Existencias - - - -
Almacenes La existencia de un item esta
por encima del nivel maximo
Requisiciones de Nueva requisicion de
material material
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Tareas

OTS

Orden de trabajo de revision

a proceso

Nueva OT

Orden de Trabajo en revision

Orden de Trabajo cancelada

Orden de Trabajo finalizada

Tareas expiradas en OTs

Tareas Pendientes

Nueva Tarea pendiente no

planificada

Edicion Tarea pendiente no

planificada

Tareas pendientes o con

atraso

Presupuesto

Presupuesto Aprobado

Nuevo Presupuesto

Monitoreo

Medidores

Medidor lanz6 una Tarea

Configuracion

Gestion Documental

Caducidad de una garantia

Caducidad de un documento

Solicitudes de trabajo

Mis Solicitudes

Nueva Solicitud

Cambio de estado

¢ Como crear una regla?

Para crear una nueva regla se debe ingresar al mdédulo de Automatizar, luego

se debe hacerclic en la opcidn de agregar que se encuentra en la parte inferior

derecha de la ventana para que se abra una ventana, en donde se podran

establecer los parametros de la regla que deseas crear.
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RAMON TORD
MODELD EJEMPLD

Tareas v

Monitoreo ~
=11

Disce Virtual

Salicitudes v

Commit: 46c3008
uitTime: 20210214 1902

= Automatizacién

wan  CM T3
Descripciéa Evento
0o o Documento Caducidad de un documento
o o Proceso OT Orden de trabajo de revision a procesa
O o Stock critico La existencia de un item estd por debajo del nivel minima
[m =1+ ] ™ Tareas pendientes 0 con atrasa
[ =] Prueba Nueva OT Nueva OT
[m =) Prueba OT Revisidn Orden de Trabajo en revisidn
[m =] Alerta cuando la existencia de un item llega al minimo calculade La existencia de un item estd por debajo del nivel minimo
[mR=] Alerta cuando clienté intemo £ Exteno genérs wa soliitud Mueva Solicitud
[ =] Alerta al generar nueva OTS Nueva OT
O o Alerta cuando OTS expira su tiempo de ejecucion Tareas expiradas en Ots
[ =] Alerta OTS pasa a estado * En revision Orden de Trabajo en revisién
[m=] Nueva OT Nueva OT
[m =0 + ] Alarma tareas pendientes atrasadas Tareas pendientes o con atrasa
[ = Alerta cuando una OTS se cancela Orden de Trabajo cancelada

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
Sin previo aviso - Copyright © 2021 Fracttal. www.fracttal.com




~e Fracttal

one

= Automatizacién

Médulo

En esta ultima ventana se encuentran tres pestanas siguientes:

General
Pestana estd compuesta por una serie de opciones que te permitiran elegir

sobre que maddulo, submodulo y evento se establecera la regla en cuestién, al

igual que podra agregar un nombre que desee en el campo de descripcion.

Médulo - H Submibdulo - }
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Se debe tener en consideracion, que una vez se complete la informacién de la
pestana de general, se debes hacer clic sobre la opcion de guardar para poder

ingresar a las siguientes pestanas de Condiciones y Acciones.

F @ won

Dacumenta

Nota: Para verlas posibles combinaciones se pueden realizar para generar una

regla, ver apartado de “ < Qué tipo de reglas se pueden crear?”

Condiciones:

Pestana en donde se tiene opcidén de indicar si dicha regla estara sujeta o no
a condiciones. Si se indica que la regla cuenta con alguna condicion, se debe
anadir la condicién haciendo clic en el botén de agregar que se encuentra en

la parte inferior de ventana.
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¢
* = ®

CONDICICHES

[O sin condiciones () Al menos una sea verdadera @) Todas sean verdaderas

' ato G W T

1

2—[o]

Una vez se haga clic, se mostrara una nueva ventana en donde se deben
agregar las condiciones disponibles segun el mddulo y opciones previas se

hayan establecido.

¢ Agregar Condiciones

Cusndo
[cw|m®\ activo - |

Es igual a -

B GUARDAR

Acciones:

Pestana se podran agregar las acciones que se deben realizar en la plataforma

luego de que se cumpla la regla. Por ejemplo, elegir a que correo o grupo de
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correos se les debe enviar las notificaciones. Para agregar estas acciones,
debe hacer clic en el botdon de agregar que se encuentra en la parte inferior
derecha de la pantalla:

= Automatizaciin Q ¥ & o

< B cusroR

£NERAL CONDICICHE: ACCIONES

—|0

Luego, el sistema mostrara una nueva ventana en donde se deben agregar las

acciones disponibles segun el mddulo en el que estés trabajo.

¢ Agregar Accién

|_Erw|alcwrreu a la siguiente direccion de email: - |‘

‘Ema s €8 Una OECEHIN 0F CONES SECITONICo vallos

Nota: Luego de realizar cualquier tipo de edicion hay que asegurarse de

guardar los cambios para que los mismo surjan efecto.
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éQué son los grupos de notificaciones y como agregarlos?

Los grupos de notificaciones son un

listado de correos electronicos

predefinidos que pueden ser usados para enviar notificaciones masivas segun

las reglas que se hayan definido.

Para agregar un grupo de notificaciones, se debe hacer clic en el boton “mas”

que encontraras en la parte superior derecha del modulo de automatizacion y

seleccionar la opcion de “Grupo de notificaciones”

= Automatizaciin

Descripeion
(=] Documento

=] Procesa OT

@ Stock eritico

@ 0 T

(=] Prueba Nueva O
=] Prusba OT Revisidn

Alerta cuando la existencia de un ltem llega al minimo calculade
(=] Alerta cuando cliente intero / externo genera una solicitud

@ Alerta al generar nuevs OTS.

(=1 Alerta cuando OTS expira sutiempo de ejecucion

(=] Alerta OTS pasa a estada * En revision *

=4 Nueva OT

(=} Alarma tareas pendientes atrasadas
pe

0O 0OO0OODOOOO OO OOTO OO OGO OGO g
4

(=] Alerta cuando una OTS se cancela

was G M

Evento

Caducidsd de un documento

Orden de trabajo de revision a procesa

La existencia de un item esté por debajo del nivel minimo

Tareas pendientes o con atraso

MNueva OT

Oeden de Trabajo 5i0n

La existencia de un item esté por debajo el nivel minimo

Nueva Solicitug

Nueva OT

Tareas expiradas en Ots

Orden de Trabajo en revision

Nueva OT

Tareas pendientes o con atrasa

Oeden de Trabajo cancelada

O
!_
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Descripeida
(=] Documento

(=] Procesa 0T

@ Stock eritico

(=3 ] T

(=] Prueba Nueva OT

(= Prueba OT Revisitn

<] Alerta cuando la existencia de un Item llega al minima calculada

Alerta cuando cliente intermo / externd genera una solicitud

(=] Alerta evando OTS expira su tiempo de ejecucidn
@ Alerta OTS pasa a estado * En revision
(=] Mueva OT

o 0 Alarma tareas pendientes atrasadas

0O 0O 0DDOO0OODOOODOODOO OO oOROoOao
4

(=] Alerta cuando una OTS se cancels

A ‘& Grupos de notificaciones
Evento
Caducidad de un documento

Orden de Irabajo de revision a proceso 2

La existencia de

unitem esté por debajo del nivel minimo
Tareos pendientes o con atrasa

Nueva OT

Orden de Trabajo en revisién

La existencia de un item esta por debajo del nivel minimo
Mueva Solicitud

Nueva OT

Taress expiradas en Ots

Orden de Trabajo en revisién

Nueva OT

Tareas pendientes o con atrasa

Orden de Trabajo eancelada °

Luego se abrira una ventana para editar o modificar los grupos ya existentes

(en caso de que existan) o agregar uno nuevo. En cuyo caso, solo se debe

hacer clic en la opcidén de agregar o editar para visualizar los campos de

descripcion (nombre del grupo) y correos electrénicos de las personas que

conforman a dicho grupo de notificaciones.

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
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£ Integrantes del grupo: Customer Success ..

Customer Success Fractial

ramon tor@fracttal com

keivy gonzale@fracttal.com

3 ®

Nota: Luego de realizar cualquier tipo de edicidon hay que asegurarse de

guardar los cambios para que los mismo surjan efecto.
¢ Como editar una regla ya existente?

Para editar las condiciones y acciones de una regla ya existente, solo se debe
hacer clic sobre la regla en cuestidon para que se active el menu de opciones
de edicion.

= Automatizacién Q... Buscar F @ raon v

tencia de un Itern llega al minimo calculad

00O O0O0OoOoooao
4

ancela Orden de Trabajo cancelada °
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Al hacer clic en editar, el sistema mostrara la ventana con las pestanas de

general, condiciones y acciones con el fin de poder realizar la edicion deseada.

existencia de un item esté por debajo del nivel minir - || stock eritica

w*

Ahora, si lo que desea es habilitar o deshabilitar una regla ya existente, solo
se debe hace clic en el botédn de habilitado que poseen cada una de las reglas.

Hay que tener en consideracidn que una vez sea deshabilitada una regla, la

misma ya no tendra efecto alguno en cuanto a envio de notificaciones.

¥ @ on
Descripeidn Evento
p— 2
[m] E=3 Dacumento Caducidad de un dacumento
[m] E=] Proceso OT Orden de trabajo de revision a proceso
O =@ Stock eritico La existe por
(m] E=3 ] ™ Tareas pendientes o con alrasa
[m] =] Prueba Nueva OT Mueva OT
[m] B=] Prueba OT Revisiéa Orden de Trabajo en revisidn
—f—
[m] =] Alerta cuando la existencia de un I1em liega al minimo calculade La exist por
m] B=] Alerts cusdo cliente intemo / &xiemd geneds i oliitud Mueva Solicitud
ol e Alerta al generar nueva OTS Muewa OT
m] K=l Alerta cuando OTS expira su tiempo de ejecucion Tareas expiradas en
ol e Alerta OTS pasa a estada” En revision * Orden de Trabajo en revisidn
[m] E=] Nueva OT Nueva OT
[m] K= r Alarma tareas pendientes mrasadas Tareas pendientes o con araso
o = Alerta cuando una OTS se cancela Orden de Trabajo cancelada °

Nota: Luego de realizar cualquier tipo de edicién hay que asegurarse de

guardar los cambios para que los mismo surjan efecto.

215

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios

o
l._-.'.ft
Sin previo aviso - Copyright © 2021 Fracttal. www.fracttal.com ";,3. Fr’C\CttCﬂ



v Fracttal

INTELIGENCIA DE
NEGOCIOS

216
: Fracttal



~e Fracttal

one
Analisis Técnico

En este modulo se podran inspeccionar los resultados obtenidos en cuanto a
la gestién de mantenimiento rezada, por medio de los analisis de tareas,

cumplimientos, fallas y KPI’s entre otras opciones.

A OH INDICADORES CLAVE DE DESEMPERO | AMALISIS DE FALLAS | ANALISIS DE 0TS

[ 6Meses 7

Tareas Programadas en OTs vs Tareas en OTs Realizadas VER MAS Cumplimiento de tareas planificadas VERMAS

)

8 w

“
o rl " u »

0 = - * 2

o ckbedls ik o B
. ! | omm | . - o E— : Lom . e -l

MRS AQD02))  SeD@2020)  OCL2020)  Mow@02W  DC020)  ENeN2Y)  FeD2T  Mar(2021 S802020) Oct (2020) oy (2020) Dic (2020) Ena (2021) Feb (2021) Mar (2021)
Werogramade M Finaizado. WrEnsaco Wl Programase W Finaizace

Tareas Planificadas vs No Planificadas

VERMAS Tipos de Tareas. VERMAS
= @ camsss @ Poanse =
1 - o o o o oo BT
" o—I& £
—
= = =
. n ?
LR @
e @ 3
8 w E
o Y
n »
B o
® Tareas Panificadas - 130 @ Tareas Na Planifcadas - 26 N o
PRECENT. CORMEST. PAEDCT.  OVERM.  SESLAL  AsEYL posTve.  aczien

Este modulo se compone de los siguientes submaddulos:

e Analisis de Tareas
¢ Indicadores Clave de Desempeio
e Analisis de Fallas

e Analisis de OTs

¢ Como ingresar al médulo?

Para ingresar solo se debe ingresar al menu principal y buscar el médulo de

“Inteligencia de Negocios”.
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.
RAMON TOROD
MODELO EJEMPLO
424

Catdlogas v
Almacenes
Tareas v
Monitareo v

Automatizador

Disco Vinual

Solicitudes -
/% Sobcitudes de Trabajo
i=1

Salicitudes de Material

Commi: 0atzed
BuiltTime: 20210309 19,03

Al hacer clic se desplegaran todos los submddulos asociados y en donde se
debe hacer nuevamente clic en “Analisis Técnico” para que finalmente se

muestre la ventana con la seccion de analisis de técnico.

.
we Fracttal
RAMON TORO
MOOELO E£ML0
4028
Catdlogos -
Almacenes
Tareas ~
Plan de Tareas

B Grdenes de Trabajo

0 Presupuestos

Monitoreo ~
Automatizador

Inteligencia de Negocio ~
[5]  Andlisis Econdmico

Disco Virual

Solicitudes -

Commit:f1kdcs
it Tirme: 20210311 1908
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INDICADORES CLAVE DE DESEMPERIO | ANALISIS DEFALLAS |~ ANALISIS DE 0TS [ 6Meses V
Tareas Programadas en OTs vs Tareas en OTs Realizadas VERMAS Cumplimiento de tareas planificadas VERMAS
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Opciones de Filtrado

En este mddulo contaras con dos tipos de filtros:

Filtro por rango de fechas

INDICADORES CLAVE DE DESEMPENG | AMALISIS DE FALLAS | ANALISIS DE 0TS V
Tareas Programadas en OTs vs Tareas en OTs Realizadas VERMAS Cumplimiento de tareas planificadas VERMAS
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-
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@
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20 18 u o el 12
L . . oy, © N A LI <,
o _— . o R [N -
Nov (2018) Ago (2020) Sep (2020) Oct (2020) Mov (2020) Dic (2020) Ene (2021) Fab (2021) Mar (2021) Sap (2020) Ot (2020) Now (2020) Die (2020) Ene (2021) Feb (2021) Mar (2021)
@ Frogramade I Finalzado W Fiancado [l Programada Wl Finaizade
Tareas Planificadas vs No Planificadas VERMAS Tipos de Tareas VERMAS
= @Cansdag @ Poscentas =
10 — - Foe ) 3 Foo m o w
b T T— — 0
= =
= n
3w o d
B s = 3
& w0 B
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% »
® Tareas Planifcadas - 130 @ Tareas b Plnifcacas - 86 " R
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Filtro en donde, se tendran las siguientes opciones de filtrado:
e Mes Actual: Permite visualizar la informacién del mes en curso.
e 1 Mes: Permite visualizar la informacion de solo un mes (se contabiliza de
manera regresiva desde dia en curso hasta el mes).
e 6 Meses: Permite visualizar la informacion de los ultimos 6 meses (se
contabiliza de maneraregresiva desde dia en curso, hastalos 6 meses).

e Afo Actual: Permite visualizar la informacidon del ano en curso.

Filtros Avanzados:

(s} ¥ @ raon

DEDESEMPERO | ANALI ANALISIS O 0TS [ 6Meses

Tareas Programadas en OTs vs Tareas en OTs Realizadas VER MAS ‘Cumplimiento de tareas planificadas VER' M/\t

0 o

Nov(2019)  Ag(2020)  Sep(2020)  OGl2020)  Ww(2020)  DIc(020)  Ene202)  Feb(u21)  Mar(u21) Sep (2020) Oet 2020) Mow (2020) Dic 2020) Ene 2021} Fe (2021) Mar (2021)
WFrogamade 8 Finalizado WFlansads [ Frogramsda [ Finaizado

Tareas Planificadas vs No Planificadas VER MAS Tipos de Tareas VER MAS

= @ Carnosn @ Focantas

3

“aHEsEEIBEG

O— 3 3

ovem ceion

PREVENT. CORRECT. PREDICT VERM.  SEGAL.  ASEOYL FoaTiE

Cantidad
I EEE RN EL
o muaniog

@ Tareas Planiicadas - 130 @ Tareas Na Planificadas - 86

Filtro en donde se podran busquedas mas especificas de parametros
asociados a los siguientes aspectos en la plataforma:
e Activos: Permite realizar busquedas a partir de la informacion general del activo
tales como, tipo de activo, localizacion, descripcion, cédigo, etc.
e Tareas: Permite realizar busquedas avanzadas a partir de los parametros
asociados de las tareas, tales como fechas, tipos de tareas, clasificaciones, etc.
e Ordenes de Trabajo: Permite realizar busquedas avanzadas a partir de los
parametros asociados de las 6rdenes de trabajo, tales como ID de la OT, estado,

porcentaje de avance, etc.
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Analisis de tareas

En este submodulo se encuentran 4 tipos de graficas que permitiran analizar

el cumplimiento de tareas, OTs entre otras opciones que mostraremos a

continuacion:

Tareas Programadas en OTs vs Tareas

en OTs Realizadas

AECRAITEN (NDICADORES CLAVE DE DESEMPERIO | ANALISIS DEFALLAS | AMALISIS DE 0TS
[—

Tareas Programadas en OTs vs Tareas en OTs Realizadas VER MAS

NovZO9)  AQD@N20)  SeP@020)  OGUZ0Z)  NW(020)  DC@00)  Enezi  FER@)  MarQezn

W Programado M Finalzado

Tareas Planificadas vs No Planificadas VER MAS

@ Tareas Planiicadas - 130 @ Tareas Na Planificadas - 86

Cumplimiento de tareas planificadas

o

.

980 2020) 0et (2020)

Tipos de Tareas

Cantidaet

Now (2020)

P -
[ 6Meses 7
VERMAS
“
n
B
‘o
-
O 2020) Ene zuzn) Feo 2m2n) war zu21)
WPansace MProgEmac B Fnaizas
VER MAS
@ Cantidad @ Porcentaje =
- - = o o o
®
®
n
«f
2 2
w
= L
»
o
_______
ssoum s rosmve

Grafica de tipo barras, la cual permite contrastar rapidamente las 6rdenes de

trabajo que han sido programadas versus las que se encuentran finalizada en

funcion de su fecha.
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Cumplimiento de tareas planificadas

-0 L2 = L

IRl Tl INOICADORES CLAVE DE DESEMPERO | ANALISIS DEFALLAS | AMALISIS DE TS B) 6Meses

Tareas Programadas en OTs vs Tareas en OTs Realizadas VER MAS ‘Cumplimiento de tareas planificadas VERMAS

e 8

o

NovZO9)  AQD@N20)  SeP@020)  OGUZ0Z)  NW(020)  DC@00)  Enezi  FER@)  MarQezn

S0 2020) 0et (2020) Nov (2020) Dic 2020) Ene 2021) Feb (2021)
W Programado M Finalzado

Mar (2021)
WrEneace W Programeos [ Finaizacy

Tareas Planificadas vs No Planificadas

VER MAS Tipos de Tareas VERMAS
= @Cantdad @ Forcentaje =
0 — m - — O
m 0—0 ®
" ®
= n
I w ]
Ew % 8
8 w E
7 30 ¥
» »
@ Torens Panicadss - 130 @ Toess N Plrifcacas- 8 .- v
mEme. comect. enencr  ovem. o sssavu postue action

Grafica de tipo barras, la cual permite contrastar rapidamente el cumplimiento
mes a mes en funcién de las tareas que han sida planeadas, programadas y
finalizadas, teniendo presente que dichas tareas no son acumulativas (no se

extrapolan tareas a meses siguientes), ya que es una graficade cumplimiento

de tareas mensuales.
Tareas Planificadas Vs No Planificadas

Grafica de tipo torta en donde se puede comparar porcentualmente la cantidad

de tareas planificadas versus no planificadas.
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@ Tareas Planiicadas - 130 @ Tareas Na Planificadas - 86

Tipos de Tareas
Diagrama de Pareto el cual permite clasificar graficamente la informacion de

forma porcentual y numérica con el fin de resaltar cuales son los tipos de

tareas con mayor impacto en la gestion de tareas.

B F @ mmon

TEN INDICADORES CLAVE DE DESEMPERIO | AMALISIS DE FALLAS | ANALISIS DE OTS [ 6Meses 7
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Nota: Todas estas graficas se pueden analizar en detalle al hacer clic en “Ver

Mas”, donde el sistema mostrara una tabla con una descripcion detallada de

lo mostrado en las Graficas.
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Tareas Programadas en OTs vs Tareas en OTs Realizadas VER MAS

100
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) - [ ..
Nov(2018)  Ago (2020) Sep (2020) Oct (2020) Nov (2020) Dic (2020) Ene (2021) Feb (2021) Mar (2021)

B Programado [ Finalizado

F @ won

B 0/CADORES CLAVE DE DESEMPENO | ANALISIS DE FALLAS | ANALISIS DE OTS B) 6Meses Y

€ Tareas Programadas en OTs vs Tareas en OTs Realizadas

[ ———— -

Nov (2018) Ao (2020 Sep 2020) oct (2020) Now (2020} Dic(2020) Ene (2021) Fab (2021) Mer (2021)
WFrogamsde B Finsiizado

watsr @M T
Descripcion Localizacién Tareas Programadas Tareas Finalizadas
o i © PLANTA 1 - PRODUCCION ALIMENTOS Jf EMPRESA SECTOR MANUFACTURA/ 1 1
O h ©  PLANTAT-PRODUCCION ALMENTOS Jf EMPRESA SECTOR MANUFACTURA/ 1 a
O i ©  PLANTAT-PRODUCCION ALMENTOS 1 EMPRESA SECTOR MANUFACTURA 1 1
O i @  PLANTAT-PRODUCCION ALIMENTOS f EMPRESA SECTOR MANUFRACTURA 1 ]
o i © PLANTA 1 - PRODUCCION ALIMENTOS J EMPRESA SECTOR MANUFACTURA/ 1 1
O il ©  PLANTAT-PRODUCCION ALIMENTDS 1 EMPRESA SECTOR MANUFACTURA/ 1 1
O i ©  AREAPRODUCCION FRUTAS 1 EMPRESA SECTOR MANUFACTURA PLANTA 1 - PRODUCCION ALIME 5 5

Ademas, toda la informacion mostrada en el moédulo se puede exportar
haciendo uso del menu de opciones adicionales que acompanan cada grafica

y tabla.
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Nov (2019) Ao (2020 Sep 2020) oct (2020) Mow (2020 Dic(2020) Ene (2021) Feb 2021) M (2021)

WFrogamsde B Finsiizado

Descripcin Localizacion Tareas Programadas Tareas Finalizadas
[0 h @  FLANTA1-PROCUCCIGN ALMENTOS / EMPRESA SECTOR MANUFACTURA/ 1 1
O il ©  PLANTAT-PRODUCCIGN ALIMENTOS i EMPRESA SECTOR MANUFACTURA/ 1 a
O i ©  PLANTA1-PRODUCCION ALIMENTOS f EMPRESA SECTOR MANUFACTURA/ 1 1
O i ©  PLANTAT-PRODUCCION ALIMENTOS i EMPRESA SECTOR MANUFACTURA/ 1 [
[ C ) PLANTA 1- PRODUCCION ALIMENTOS Jf EMPRESA SECTOR MANUFACTURA/ 1 1
[ il @  PLANTAY-PRODUCCION AUMENTOS / EMPRESA SECTOR MANUFACTURA/ 1 )
O i ©  AREAPRODUCCION FRUTAS 1 EMPRESA SECTOR MANUFACTURA PLANTA 1 - PRODUCCION ALIME 5 5

Indicadores Clave de Desempeno

e —
= pnsisis Téonico ) B F @ meon

andnisis TAREAS [ LTttt AMALISIS DE FALLAS | ANALISIS DE OTS () 6Meses

CLUC TN i vetsles [ Visuslizar Fémulas

Disponibilidad por Mantenimienta Disponibilidad por Fallas (Confiabilidad)

99.9586 % 99.8632 % 4

MTBF (Tiempo Medio entre Fallas) MTTR (Tiempo Medio de Reparacion)

3 Dia(s) 13 Hora(s) 33 Minuto(s) @ 0 Dia(s) 3 Hora(s) 16 Minuto(s) A

En Fracttal existen 4 tipos de indicadores fundamentales en toda gestién de
mantenimiento:
e Disponibilidad por mantenimiento

e Disponibilidad por fallas
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e Tiempo medio entre fallas

e Tiempo medio de reparacion

En donde el sistema te permitira aplicar filtro avanzados para realizar mejores

analisis.

_ elgncia deHegocio ¥ @ on

= Andlisis Téonico

ananists TarErs T T mml  ALISIS DE FALLAS | ANALISIS OE OTS B e Y
12 Detales [ Visuslizr Férmulas

Disponibilidad por Mantenimiento Disponibilidad por Fallas (Confiabilidad)

99.9586 % 99.8632 % 4
MTBF (Tiempo Medio entre Fallas) MTTR (Tiempo Medio de Reparacién)
3 Dia(s) 13 Hora(s) 33 Minuto(s) g 0 Dia(s) 3 Hora(s) 16 Minuto(s) b

Para asi poder visualizar los resultados globales, junto al detalle y férmulas en

las que se basa el calculo de dichos indicadores.

anausis Tareas IESTIIGREETRRILIUIE o EC NN ANALISIS DE FALLAS | AMALISIS DE OTS M 6Meses Y7

(LT e vetalies [ Visuslizar Farmulas I

Disponibilidad por Mantenimiento Disponibilidad por Fallas (Confiabilidad)

99.9586 % 99.8632 % -

MTBF (Tiempo Medio entre Fallas) MTTR (Tiempo Medio de Reparacion)

3 Dia(s) 13 Hora(s) 33 Minuto(s) @ 0 Dia(s) 3 Hora(s) 16 Minuto(s) A
226

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
Sin previo aviso - Copyright © 2021 Fracttal. www.fracttal.com

%o Fracttal



~e Fracttal

one

Nota:

Para el calculo y formulacion de los indicadores hay que tener en

consideracién los siguientes aspectos:

£ Férmula

HTP - HPM
Yisponibilidad = - — 2 HPAL
Disponibilidad S5

* 100
Abreviaturas

HTP: Horas Totales en el Periodo

THPM: Sumatoria Horas de parada por mantenimiento

Disponibilidadpor Fallas(Con fiabilidad)
HTP - S HPA o
HTP

HTP: Horas Totales en el Periodo
EHPA: Sumatoria Horas de parada por averiss

HTP
MTBF = —
AP
HTP: Horas Totales en el Periodo
AP: N° de Averias en el Periodo

HPA
MTTR = —
AP

Abrevisturas
HPA: Horas de parada por averias
AP:N° de Averias en el Periodo

f

e Horas totales en el periodo (HTP): Corresponde al total de horas evaluadas
en el lapso de tiempo (este dato sale del filtro por rango de fechas) en la que
se esta evaluando el indicador por el numero de horas de uso promedio diario
de los activos evaluados (este dato sale de la ficha general de cada activo).

e Sumatoriade horas de parada por mantenimiento: Corresponde al tiempo real
de paro del activo que es registrado en las OTs Planificadas.

e Sumatoriade horas de parada por averias: Corresponde al tiempo de fuera de

servicio registrado en las tareas No planificadas.
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Analisis de Fallas

ANALISIS TAREAS | INDICADORES CLAVE DE DESEMPERO ANALISIS DE 0TS () 6Meses
Andlisis de Fallas VERMAS
b /Im o
’_/EI
192}
n — 0
’_/El
__/m
1 (o0 w

Valor
3
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1 H
=

" “
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CONTAMINACION LUBRICANTE VALVULADARADA  FUGA DE LIOUIDO SELLO MECANICO ROTO. ROTURA DE PIEZAMOVIL FASE A TIERBFERNADOR. FUERA DE CPERACION FALSOBRINELL  FILTROTAPADO
@ Cantitag @ Porcentaie

En este mddulo se podran analizar todas las fallas registradas en el sistema
a través de un diagrama de Pareto, cual permitira clasificar graficamente los

tipos de fallas de forma porcentual y numérica con el fin de resaltar cuales

son las de mayor impacto en la gestion de activos.

ANALISIS TAREAS | INDICADORES CLAVE DE DESEMPERO ANALISIS DE 0TS () 6Meses
Andlisis de Fallas VERMAS
b /Im o
’_/EI
192}
n — 0
’_/El
__/m
1 (o0 w

]\

B --———————n

CONTAMINACION LUBRICANTE VALVULADARADA  FUGA DE LIOUIDO SELLO MECANICO ROTO. ROTURA DE PIEZAMOVIL FASE A TIERBFERNADOR. FUERA DE CPERACION FALSOBRINELL  FILTROTAPADO
@ Cantitag @ Porcentaie
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Adicionalmente, al hacer clic sobre las barras de la grafica se abrira una nueva
ventana con un segundo diagrama de Pareto asociado a las causas que

originaron dicha falla.

£ Causas de la Falla: CONTAMINACION LUBRICANTE

Causas de la Falla Desde: 2020-09-12 - Hasta: 2021-03-12

B 100
5 / %
. 0] ®

- - W
]

FALLA OPERACIONAL FALLA POR DESGASTE PREMATURO COMPONENTE FORMACION MICRO CRATERES
@ Cantitsd @ Purcentse

Nota: Todas estas graficas se pueden analizar en detalle al hacer clic en “Ver
Mas”, donde el sistema mostrara una tabla con una descripcion detallada de
lo mostrado en las Graficas. Ademas, toda la informacion del médulo se puede
exportar haciendo uso del menu de opciones adicionales que acompanan cada

graficay tabla.

Analisis de OTs

En este modulo se podra analizar en detalle toda la gestién de érdenes de
trabajo en la plataforma, ya que se contara un con consolidado grafico de OTs
programadas vs finalizadas, tablas de calificaciones e informacion detallada

de cadauna de las OTs que han sido finalizadas.
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OTs Creadas vs OTs Finalizadas

oat2018) N (2018

Calificacion de OTs

FRAC9200TS - Juan Carlos Saenz Arias
LE. 8 & 8

FRAC12580TS - CESAR ALFONSO GUZMAN ANABALON
L 8. 8 & ¢

FRAC12760TS - CARLOS JAVIER MUROZ MUROZ
i e o ke

FRAC12B40TS - CESAR ALFONSO GUZMAN ANABALON
LE. & & 8

FRAC13070TS - ALFONSO SCHIAVINO

ANALISIS TAREAS | INDICADORES CLAVE DE DESEMPERIO | ANALISIS DE FALLAS ST

g0 (2020)

Sep (2020)

et (2020)
W Frogramace.

[ 6Meses 7
VERMAS
— — [ —
How (2020) Dic 2020} Ene (2021) Feb 2021) Mar zuz1)
Finaizao
Informacion detallada de OTs
FRAC15480TS - Tarea: Falla en frenos
Activo CAMION { CHTY:30 - ALF } FREIGHTLINER M2 106 3ALACYCSSIDAGT367 207
Finalizadas: B
Tiempa entre creacidn
FRAC15470TS - Tarea: MEDICION AISLAMIENTO
Aciivo MOTOR 4 EMIENS XP100 - ALF A7B10001015036 { TAG2018-60 5
Finalizadas No
Tiempo entre ereacidn
FRAC1S5460TS - Tarea: falla
Activo: BANDA WA N1 { A1-Pla
Falasdas o B

Tiempo entre creacidn

Ademas, que en cada apartado del moédulo contaras con filtros avanzados y

opciones

exportaciones.

adicionales para poder

realizar

menores analisis vy

realizar

OTs Creadas vs OTs Finalizadas

Oct 2019) Nov 2019)

Calificacion de OTs

FRAC9200TS - Juan Carlos Saenz Arias
L e 8 8 & 4

FRAC12580TS - CESAR ALFONSO GUZMAN ANABALON
L8 8 8 & 4

FRAC12760TS - CARLOS JAVIER MUROZ MUROZ
% ok Aok

FRAC12840TS - CESAR ALFONSO GUZMAN ANABALON
L8 8 & & 4

FRAC13070TS - ALFONSO SCHIAVINO

40 (2020

Sep 2020)

Oct 2020
W Programado

() 6Meses 7

VERMAS

LS o

]

i w— |
Now (2020) Dic 2020 Ene (2021 Feb (2021) Mar 2021
Finaizado

Informacién detallada de OTs

FRAC15480TS - Tarea: Falla en frenos
MION ( CHTY-2

Tiempo entre creacién

FRAC15470TS - Tarea: MEDICION AISLAM!
TOR 4 F EM

Actvo MOTOR 4 POLOS !

Finahzadas: A B
Tiempo entre creacién

FRAC15460TS - Tarea: falla

Activo BANDA TRANSPORTA 1(A1-Planta-AP-BTY |

Finalizados B

Tiempo

wre creacidn

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios

Sin previo aviso - Copyright © 2021 Fracttal. www.fracttal.com

230

Fracttal



~e Fracttal

one

Analisis de Solicitudes

En este mddulo se podra analizar y tener una trazabilidad total de las

solicitudes de trabajo que han sido reportadas y gestionadas en la plataforma.
w Fracttal

5w

.

RAMON TORO

MODELD EJEMPLO

2o

Catalogos -
Almacenes
Tareas -
Monitoren v
Automatizador
Inteligencia de Negocio ~
[&)  Andlisis Econdmico
1] Andlisis Técnico
[ licitudes
Disco Virual
Salicitudes ~
/% Solicitudes de Trabajo

o Solicitudes de Moterial

Aca entraras submodulos compuestos de las siguientes pestanas:

o Dashboard
o Calificaciéon por Responsable

e Activos Reportados
éComo ingresar al modulo?

Para ingresar solo se debe ingresar al menu principal y buscar el moédulo de

“Inteligencia de Negocios”.
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v Frocttq!

.
RAMON TOROD
MODELO EJEMPLO
424

Catdlogas v
Almacenes
Tareas v
Monitareo v

Automatizador

Disco virtual
Solicitudes -
/% Sobcitudes de Trabajo

T Solicitudes de Moterial

Commi: 0atzed
BuiltTime: 20210309 19,03

Al hacer clic se desplegaran todos los subméddulos asociados y en donde se
debe hacer nuevamente clic en “Analisis de Solicitudes” para que finalmente

se muestre la ventana con la seccion de analisis de solicitudes.

w Fracttal
o

.

RAMON TORO

MODELD EJEMPLD
2024

Catdlogos v
Almacenes
Tareas v
Monit v
Automatizador
Inteligencia de Negocio ~
(6] Andsis Econdmica
[ Andb

is de Solic
Disce Virtusl
Solicitudes -

> Sabcitudes de Trabajo

Salicitudes de Material

Commi: 0ctzed
BultTime: 20710309 19,03
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0
$o0(2020) 0ct 2020)

How (2020) Dic (2020)

@ Cantidas @ Souconato @ Tendsnca

Numero Solicitudes Creadas Numero Solicitudes Resueltas

77 8 | 57

-

Solicitudes Por Estado

—
Ene 2021)

Fab (2021)

Numero Solicitudes No Resueltas

20 | 20

Tiempao promedio para la primera respuesta

4 Dia(s) 16 Hora(s) 21 Minuto(s)

Tiempo promedio de espera de solucién

18 Dia(s) 20 Hora(s) 7 Minuto(s)

[=REL I

IR A SOLICITUDES

eoaan=s

Mar 2021)

Pestana de Dashboard

El dashboard que se encuentra en el mddulo de analisis de solicitudes,

corresponde a una de las 3 pestanas que conforman el moddulo. En el

dashboard se encuentra una seria de indicadores graficos y numéricos que

permitiran examinar rapidamente los siguientes aspectos en la gestion de

solicitudes de trabajo:

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
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cIcR-R.E i
z 1
H
}
; o
:
@Cantidac @ Soucenade @ Tendenca
Nimero Solicitudes Creadas m Numero Solicitudes Resueltas 2 - Numero Solicitudes No Resueltas m
4
77 57 . 20
Solicitudes Por Estado
Tiempo promedio para la primera respuesta )
: ) @
‘ , 4 Dia(s) 16 Hora(s) 21 Minuto(s)
W/ 4
156 Tiempo promedio de espera de solugion
18 Dia(s) 20 Hora(s) 7 Minuto(s) ©
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1. Grafico de barras comparativas de la cantidad de solicitudes de trabajo
reportadas vs las solucionadas, junto a la linea de tendencia.

2. La totalizacion de las solicitudes de trabajo que han sido creadas, resueltas y
no resueltas

3. Grafico de anillos del total de solicitudes de trabajo en funcion a sus estados
actuales

4. El calculo promedio de respuestas asociadas ala gestion de solicitudes

Pestaia de Calificacidon por responsable

En esta pestana se podra tener una trazabilidad total de la cantidad y
calificacion que ha obtenido cada uno de los responsables asociados a las

solicitudes de trabajo reportadas en la plataforma.

Respansable Cantidad de Solicitudes Atendidas Promedio de Calificaciones de Soliciudes.

ALFONSO SCHIAVIND 2 0o

CARLDS JAVIER MUROZ MUROZ 14 04

Antonio Corrales Acustik - Cuenta Dema 6 00

CESAR ALFONSO GUZMAN AMABALON 2 25

O 0O 0O 0O o

CHRISTIAN STRUVE 1 00

En donde, también se contara con otras opciones de filtrado para facilitar del

analisis segun lo que se requiera analizar.
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L * =
i CALIFICACION POR RESPONSABLE: REPOR
Respansable Cantidad de Solicitudes Alendidas Promedio de Calificaciones de Solicitudes

[0  ALFONSO SCHIAVING a1 0.0
[0  CARLOS JAVIER MUROZ MUROZ 14 04
O  Antonio Corrales Acustik - Cuenta Dema 6 0.0
[]  CESARALFONSO GUZMAN ANABALON 2 25
O cHmstansTauve 1 00

< Filtrar

BORRAR FILTROS = APLICAR FILTROS

Pestana de Activos reportados

En esta pestana se podra saber de forma rapida el listado con los activos que
han presentado solicitudes de trabajo, asi como el conteo de la cantidad de

solicitudes de cada uno de estos activos. Este tipo de analisis es de suma

235
%o Fracttal
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importancia, ya que permite identificar cuales son los activos que han
presentado mayor cantidad de eventos por los que se les ha levantado una

solicitud de trabajo no planificada.

= Q 0 ¥ & ravon
Uticado en & ge
- [SREL )
@
1CACION ACTIVOS REPORTADOS
bz GWM T
Activos. Cantidad de Solicitudes Reportadas ¥
O @  cAMION FREIGHTLINER MZ 106 JALACYCSSIDAGT367 2010 { CHTY-30 - ALF } 18
0o e MACK CXUS13E 014 ( GSFXEA) 5
[0 @  caAMIONFREIGHTUINER M2 106 JALACYDJIEDFPZ178 2014 { FYTT17} 5
0O @  AREAPRODUCCIONFRUTAS 5
O @  PLANTA1-PRODUCCIGN ALIMENTOS 5
[0 @  TRACTOCAMION MACK CXUS13E 1M1AWOTY 6EMO43692 2014 { GSFX-T7 } a
[0 ©  TRACTOCAMION MACK CXUSTIE TM1AWOTYIEMD43665 2014 { GSFX78 ) 3
[0 @  TANQUEDE GAS ABASTIBLE TQ8732 )
O ® cenasaoo 2
0o e BOMBA AGUA INDUSTRIAL RABI - ALF KSB OMEGA 250-600A 96524187-9854 314 { RAIIMO49IRABIOT } 2
O @  cAMION{CHTY-30- ALF } FREIGHTLINER MZ 106 3ALACYCSS9DAGT367 2010 2z

En donde, también se contara con otras opciones de filtrado para facilitar del

analisis segun lo que se requiera analizar.

- [=RELC IV
a * a
DASHEOARD CALIFIGACION POR RESPONSABLES AGTIVDS REPORTADOS
werz G fm =
Actives Cantidad de Solicitudes Reportadas ¥
[0 ©  CcAMON FREGHTLINER M2 106 JALACYCSSIDAGTIET 2010 { CHTYV-30 - ALF} 18
0o e MACK CXUS13E 014 ( GSFXEA) 5
[0 ©  CAMION FREIGHTLINER M2 106 ALACYDJIEDFPZ178 2014 FYTTIT} B
[0 @  AREAPRODUCCION FRUTAS 5
[] @  PLANTA1-PRODUCCION ALIMENTOS 5
[0 ©  TRACTOCAMION MACK CXUG13E 1M1AWOTY 6EMO43692 2014 { GSFXT7} 4
[mi o MACK CXUG13E (GSPX78} k]
[0 @  TANQUEDE BAS ABASTIBLE TQ-98732 3
O @ envasabo H
[0 ©  BOMBAAGUA INDUSTRIAL RABI - ALF KSB OMEGA 2506004 96524187-9854 314 ( RAIMO4OIRABIOI 1 } 2
O @  cAMION{CHTY-30- ALF } FREIGHTLINER MZ 106 3ALACYCSS9DAGT367 2010 2z
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Barra de filtros

€ Filtrar

BORRAR FILTROS

= APLICAR FILTROS

En la parte superior de la ventana encontraras una barra en todo momento al

cual permitira realizar filtro de busqueda para las siguientes opciones:

a *
DASHBOARD UFICACION PR RESPORRELE
Solicitudes Reportadas vs Solucionadas

“
X
I
3
b
B

:

Sep (2020 Oct 2020) Now (2020) Dic (20209

@ Canlidad @ Sokconado @ Tendenca

Numero Solicitudes Creadas Nimero Solicitudes Resueltas

77 G 57

r

Solicitudes Por Estado

IR A SOLICITUDES

@0 a8 A=

[ —

Ene (2021) Fal 2021)

Numero Solicitudes No Resueltas

@ 20

Tiempo promedio para la primera respuesta

4 Dia(s) 16 Hora(s) 21 Minuto(s)

Tiempo promedio de espera de solucin

18 Dia(s) 20 Hora(s) 7 Minuto(s)

Mar (2021)
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Filtro de Ubicado en o es Parte de

Teniendo en consideracion que en Fracttal los activos se pueden agregar y
estructurar de manera organizada en una vista arbol, el filtro de “Ubicado en
o es Parte de” permite realizar la busqueda de los activos contenidos por
debajo del activo al que se aplica el filtro.

Por ejemplo: Si en nuestra base contamos con una ubicacion principal llamada
Empresa Matriz, la cual contiene como sub-ubicaciones el Planta 1 y Area de
materia prima, que a su vez contiene bandas transportadoras como equipos
(ver imagen). Si aplicamos el filtro sobre la Empresa Matriz, el sistema nos
mostrara la informacidén asociada a los activos que contiene dicha ubicacién

(Plantal- Area de materia prima y bandas transportadoras).

Activos

Vista Arbol

& Todos los Activos

Empresa Matriz

Empresa Matriz { A1}

_ Planta 1 (TALCA)
Planta 1 (TALCA) { A1-Plantal ]

_ Area de materia prima
Area de materia prima { A1-Plantal-MP }

@ Banda transportadora
Banda transportadora { Band-003 }

Eb Banda transportadora
Banda transportadora { Band-002 }
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Entendiendo su funcionalidad, para aplicarlo solo se debe hacer clic en el filtro

B b
a * -
et —
| |
Solicitudes Reportadas vs Solucionadas IR A SOLICITUDES
GoasA=
N
;
2
B
a
|
i o
. . - g
. mas EESE e Eas R —
;
pup— ot p— P~ pp— Fm2n o 00
@Cantidac @ Soucenade @ Tendenca
Nimero Solicitudes Creadas |E| Numero Solicitudes Resueltas - Numero Solicitudes No Resueltas m
77 57 20
Solicitudes Por Estado
Tiempo promedio para la primera respuesta )
. ) o
‘ 4 Dia(s) 16 Hora(s) 21 Minuto(s)
in3 /
1568 Tiempo promedio de espera de solucitn
. . fe)
18 Dia(s) 20 Hora(s) 7 Minuto(s)

Luego el sistema mostrara una lista con todos los activos (ubicaciones y
equipos) para que pueda ser seleccionado segun la localizacion que se desee

analizar y mostrar.

Q. Buscar Actvos =

SUCURSAL CENTRO 2
Tipo: lbicacione
Codigo

Priocidad

SUCURSAL PROVIDENCIA
Tipo: Ubicaciones

Codigo
Priceitad

CHILE CLIENTES CHILE
Tipo: scione

Cédige
Prioridad:

{A1-Planta-AP } AREA DE PRODUCCION
Tipo: lbicacione
Codigo

Priocidad

BANDA TRANSPORTADORA N2 { A1-Planta-A...
Tipa: Equipos
Cédign: A 2 APBT2
Priorida

BANDA TRANSPORTADORA N1 { Al-Planta-A_.
Tipo: Equipos

Codigo 1-Planta-AP-BT1
Prioridad

{A1} EMPRESA MATRIZ
Tipa: ciones
Co A
Prioridadt

et
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B F @eamon v
®  CHILE CLENTESCHIE - @@ |~ — =L
L] * -

DASHBOARD CALIFICACION PR RESPONSABLES AGTIVDS REPORTADOS.
Solicitudes Reportadas vs Solucionadas IR A SOLICITUDES
eoaaa=s
w0
pre
3z
ze
24
20
e -
iz _
I
o
s
e 021) Fo2021)

@ Canlidad @ Souconado @ Tendenca

Nimero Solicitudes Creadas. Nimero Solicitudes Resueltas Nimero Solicitudes No Resueltas

S ® 3 2 o

Solicitudes Por Estado
Tiempo promedio para la primera respuesta

0 Dia(s) 13 Hora(s) 1 Minuto(s)

Tiempo promedio de espera de solucion

13 Dia(s) 9 Hora(s) 56 Minuto(s)

Filtro de fechas
Filtro que permite seleccionar distintos rangos de fechas a mostrar. Para ello,
se debe hacer clic en la de fecha y luego el sistema mostrara todas las

opciones disponibles

F @ won

a * El

Solicitudes Reportadas vs Sclucionadas IR A SOLICITUDES
GO MAA=
N
:
u
z
N
B
i
7 n . . - . 8}
. | [ i
;
Sep (2020) Oct (2020) How (2020) Dic (20200 Ene (2021) Fab (2021) Mar (2021}
@Cantidad @ Solconado @ Tendenca
Nimero Solicitudes Creadas Nimero Solicitudes Resueltas Numero Solicitudes No Resueltas
77 B 57 20 o

Solicitudes Por Estado
Tiempo promedio para la primera respuesta

‘ » / 4 Dia(s) 16 Hora(s) 21 Minuto(s) =
Tiempo promedio de espera de solucion
18 Dia(s) 20 Hora(s) 7 Minuto(s) e
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[=RE N

Mes Actual
a * -
DASHBOARD CALIFIGACION POR RESPONSABLES ACTIVOS REPORTADOS
f— - 6 Meses
Solicitudes Reportadas vs Solucionadas Afio Actual

1 Afio

1Mes

e

) Rango de fechas
mmas EREE mmas EREE “ :

Sep (2020) Ot 2020) How (2020) Dic (2020) Ene (2021) Fal (2021) Mar (2021)
@ Canlidad @ Sakcenado @ Tendenca

Nimero Solicitudes Creadas Nimero Solicitudes Resueltas Nimero Solicitudes No Resueltas

77 8 57 20 2

£\

e Mes Actual: Permite visualizar la informacidon del mes en curso.

Solicitudes Por Estado
Tiempo promedio pata la primera respuesta

4 Dia(s) 16 Hora(s) 21 Minuto(s)

Tiempo promedio de espera de solucin

18 Dia(s) 20 Hora(s) 7 Minuto(s) @

e 1 Mes: Permite visualizar la informacion de solo un mes (se contabiliza de
manera regresiva desde dia en curso hasta el mes).

e 6 Meses: Permite visualizar la informacidon de los uUltimos 6 meses (se
contabiliza de maneraregresiva desde dia en curso, hastalos 6 meses).

e Ano Actual: Permite visualizar la informacion del afio en curso.

e 1 Afo: Permite visualizar la informacidon del todo un afo (se contabiliza de
manera regresiva desde dia en curso, hastael afio).

e Rango de fechas: Permite seleccionar el rango de fechas especifico que se

desea evaluar.
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DISCO VIRTUAL
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¢ Qué es el disco virtual?

El Disco Virtual es un moddulo en donde se podra crear carpetas y subir
archivos digitales de forma que siempre estén disponibles al ingresar a tu base

y asi poder utilizarlo como adjuntos en tus planes de tareas.

# Fracttal
o

.

RAMON TORD

MODELD EJEMPLD

3084

Catdlogos -
Almacenes
Tareas v
Monitoreo -
Automatizador
Inteligencia de Megocio v

Salicitudes -

!

éComo ingresar al modulo de Disco Virtual?

Para ingresar al Disco Virtual solo se debe desplegar el menu que encontraras
en la parte superior izquierda de la barra principal de la plataforma y hacer

clic en “Disco Virtual”

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
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OTs en Proceso

7

OTs en Revision

”’ 0

Porcentaje de Cumplimiento

OTs Finalizadas
75.0%

Fallas Causaron Daftos. Equipos Detenidos

0 D |2

Solicitudes de Trabajo

OTs Finalizadas Tareas Pendientes con Atraso

Ordenes de Trabajo Tareas
FL -
"
o _
7 Craes e Fnalzaca: O pemcioates ® Tareas Planificadas - 15 @ Tareas No Panficadas - 17
O Creadas (1 OTs Fnalicadss 0T pendientes
Paradas Preventivas © Paradas Correctivas

Prioridades en Tareas Severidad de las Fallas

B N\

0 1Mes S

#2 Fracttal

=

.
RAMON TORD

MODELO EJEMPLD

Almacenes

Tareas v

Automatizador

Inteligencia de Megocio v
2

Commit: 46<30d8
B Time: 20210214 1902

A hacer clic, se abrira una nueva ventana en donde se encuentran todas las

carpetas y archivos alojados en el disco virtual.
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# Inicio

Deseripcidn Ultima modificacidn Tamafto

O mm DOCUMENTOS GOBIERNG - -
D B DOCUMENTOS GENERALES - -

[0 mm DOCUMENTOS RECURSOS HUMANOS - -

O B senios21Mp00-08AE.m jpg 202102121725 100.21 KB

O Benagi 201908021712 11.05K8 3
O Bowm2016p6t 20180815 16:00 42826 KB

O B pOCUMENTD CALDERAS paf 20181022 17:39 23258 KB

[ [ FORMATO PERMISO TRABAJD ESPACIOS CONFINADOS xds 201810221622 52582 KB

[ B ctiARAPIDA-DE-FUNCIONAMIENTO_ES. pdf 201808151535 276 ME

O [ Manual de instalacion y mantenimiento TRIHAL pdf 2018-081517:20 227MB

O B Motores NuM pdr 20181019 16:57 17.19 M8

[ B RETROEXCAVADORA-CATERPILLAR-416E:201 2 RECIEN-IMPORTADA-20170315175355 jog 20181019 1517 504 K8

O B screenshor 2021-02-08-11-06-52-353_com.android.chrome jpg 2021-02:04 13:29 164.26 KB

O Bsintiuiopng 20190903 1605 £4.49 K8 °

¢ Como agregar informacion al Disco Virtual?

Para agregar informacion solo se debe hacer clic sobre el simbolo de agregar

que encuentra en la parte inferior derecha de la ventana

# Inicio

Descripeiéa Uhima modificacidn Tamato
O mw 00CUMENTOS GOBIERND - -
D B DOCUMENTOS GENERALES - -
[0 ' DOCUMENTOS RECURSDS HUMANDS - -
O B sEios2-1MD00-08AE.m.jpg 202102121725 10021 K8
O Benzgt 201908021792 11.05KB
O Bom2016par 20180815 16:00 428.26 KB
O [ 00CUMENTO CALDERAS pdf 20181022 17:39 23258 KB
o TRABAJD ESPACIOS 201810221622 52582 K8
O B 6uiaRAPIDA-DEFUNCIONAMIENTO_ES pdf 201808151535 276 MB
O [ Manual de instalacion y mantenimiento TRIHAL pdf 2018-081517:20 227 MB
O B Motores NuM pdt 20181019 16:57 17.19MB
[ ) RETROEXCAVADORA-CATERPILLAR-416E:201 2 RECIEN-IMPORTADA-20170315175355 jog 20181019 1537 ES54KB
O B sereenshor 2021-02-04-11-06-52-353_com.android.chrome jpg 2021-02:04 13:20 164.26 KB
O Bisintiwlopng 2019-09-03 16:05 8449 KB
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Al hacer clic, se abriran las

nuevo archivo.

opciones para agregar una nueva carpeta o un

[ /mw DOCUMENTOS GOBIERNO

[ iam DOCUMENTOS GENERALES

[0 /Bm DOGUMENTOS RECURSDS HUMANOS
O B sep1052-1MD00-08A8_m jpg

0O Benzgit

0O Bom20iepr

[0 (3 0OGUMENTO CALDERAS pdf

o TRABAJD ESPACIOS

O B Guia-RAPIDA-DE-FUNCIONAMIENTO_ES. pdf

O [ Manual de instalacion y mantenimiento TRIHAL pdf

] [ Motores Ntk oot

[ ) RETROEXCAVADORA-CATERPILLAR-416E:201 2 RECIEN-IMPORTADA-20170315175355 jog
O B screenshot_2021-02-04-11-06-52-353_com.android.chrome jpg

0O B sintiwlopng

2021-021217:25

20190802 17:12

20180815 16:00

201810:2217:39

201810221622

20180815 15:35

2018-081517:20

20181019 16:57

201810191517

20210204 13:29

2019-09-03 16:05

Tarmato

100.21 KB

11.05K8

42826 KB

232 58 KB

52562K8

276 M8

227 M8

17.19 MB

B504KE

164.26 KB

8449 KB

En caso de que se elija la opcion de agregar una nueva carpeta, el sistema

mostrara una ventana en donde se solicita agregar el nombre de la carpeta

para agregarla al sistema.
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Disco Virtual Q ¥ @ waon

# Inicio

Desciipeion Ultima madificacian Tamano

I [ ' DOCUMENTOS PROVEEDORES REPUESTOS I —j— = =

[0 /mw DOCUMENTCS GOBIERND
O mm DOCUMENTOS GENERALES - -

[ /8w DOCUMENTOS RECURSOS HUMANOS

[ B sep1052-1MD00-08A8_m jpg 20210212 17:25 10021 KB

O Benzgit 201908021712 11.05K8

O Bow2016.par 201808151600 428.26 KB

[0 B 0ocuMENTO CALDERAS pdf 201810:2217:39 2258 K8

[ [ FORMATO PERMISD TRABAID ESPACIOS CONFINADOS xls 20181022 16:22 52582 KB

[ (B GUIA-RAPIDA-DE FUNCIONAMIENTO.ES pdf 201808151535 276 M8

O @ Manual de instalacion y mantenimients TRIHAL pdf 20180815 17:20 227 MB

O B motores unm pat 20181019 16:57 17.19 MB -
+

0O B retroexcs \TERPILLAR-416E-201" 315175355 jng 201810191517 8594 KB

O B Screenshot_2021-02-04-11-06-52-353_com.android.chrome jog 20210204 13:29 164 26 KB °

Para agregar archivos tipo imagenes, documentos, etc., se debe hacer clic en
la opcion de nuevo archivo (estando en la carpeta destino para que quede

cargado en dicha ubicacion), luego de hacer clic el sistema mostrara una

ventana en donde se permite arrastras o seleccionar el archivo en cuestion.

[ -1
# Inicio
Descripcion Ultima madificacion Tomafo
[0 /mw DOCUMENTOS GOBIERND
[ ' DOCUMENTOS GENERALES - -
[ /mw DOCUMENTOS RECURSDS HUMANDS
O B sep1052-1MD00-08AE_mjpg 202102121725 10021 KB
O Benzgit 20190802 17:12 1.05KB
O Bom2016par 20180815 16:00 428.26 KB
O B 0ocuUMENTO CALDERAS 20181022 17:39 2258 K8
oB TRABAJO 201810221622 52582K8
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¢ CAmo renombrar o eliminar archivos y carpetas en el Disco Virtual?

Para renombrar o eliminar un archivo o carpeta se debe seleccionar el
documento en cuestidn para que el sistema habilite una barra, en donde

podras seleccionar la opcion de eliminar o renombrar segun corresponda.
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En caso de que selecciones la opcidn de editar, el sistema mostrara una nueva

ventana en donde podras modificar el nombre del archivo o carpeta y luego

guardar los cambios realizados.

<

Pt favos ingress un pombre.
[ SEGUROS VEHICULOS|

B GuARDAR

I
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SOLICITUDES
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Solicitudes de trabajo

En este modulo los usuarios de la plataforma podran reportar incidencias a
través de solicitudes de trabajo, las cuales podran ser diligenciadas y

administradas en la plataforma segun correspondan.

"‘- fracttal
o

.

RAMON TORD

MODELD EJEMPLD

065

Catlogos v
Almacenes
Tareas -
Monitoreo v
Automatizador
Inteligencia de Negocio -

Disco Virtual

Salicitudes ~

Commit: db0bec?
it Tirme: 20210215 0.0

¢ Como ingresar al modulo de Solicitudes de Trabajo?

Para ingresar al modulo de solicitudes de trabajo, se debe buscar el mdédulo
en el menu superior izquierda de la barra principal de la plataforma y hacer

clic en “Solicitudes” y luego en “Solicitudes de Trabajo”
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Al hacer clic, se abrira una nueva ventana con todas las solicitudes de trabajo

que han sido realizadas en el sistema con sus correspondientes estados.
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NroSolic.  Ordende.  Estado Descripeién (Eswge.  Activo FechadeCreacié..  Fecha del Incidane Fecha Progra
E 291 FRAC149. # OT en Proceso Falla frenos El TRACTOCAMION MACK CXUS13E 1M1AWOTY3IE. 2021-02-1512:22. 2021-021512:21 2021021
8 290 FRAC149 OT en Revisin Falla s CAMION FREIGHTLINER M2 106 3ALACYCSSIDA. 20210211 18:26 2021-02-11 18:24 2021021
=] 269 FRAC148 0T en Revision Falla frenos s CAMION FREIGHTLINER M2 106 JALACYCSSIDA.  2021-02111532 20210211 1531 2021021
a 288 FRACI4B.  ® Resuelta con OT Falla frenos s CAMION FREIGHTLINER M2 106 3ALACYCSS9DA.. 202102111302 20210211 1301 2021021
E 287 FRAC147. #® Resuelta con OT Falla frenos k] CAMION FREIGHTLINER M2 106 3ALACYDJ1EDF. 2021-02-11 10:40 2021-02-11 10:39 2021-02-1
* B e FRAC147.  ® Reseltacon OT Falla eléctrica s Cortadors CC {CC-001 } 202102101739 202102101733 2021021
E 285 FRAC14S. ® Resuelta con OT Falla El TRACTOCAMION MACK CXUS13E 1TM1AWOTY3IE. 2021-02-09 17:50 2021-02-09 17:49 2021024
=] 284 FRAC147.  ® Resueltacon OT Falla frenos s CAMION FREIGHTLINER MZ 106 JALACYCSSIDA.. 202102091317 202102091317 2021021
=] 263 FRACI47..  ® Resusha con OT Falla en frencs s CAMION FREIGHTLINER M2 106 JALACYCSSIDA..  2021-0209 10:54 20210209 10:53 2021021
=] 282 FRACI4B. ' ResueltaconOT prueba solicitud NO PLANTA 1 - PRODUCCION ALIMENTOS 2021-02:09 1051 202102409 10:49 2021021
E 281 FRAC148. ® Resuelta con OT Falla L CHILE CLIENTES CHILE 2021-02-08 18:34 2021-02-08 18:34 2021021
E 280 FRAC14S, ® Resuelta con OT Falla frenos s CAMION FREIGHTLINER M2 106 3ALACYCSS9DA, 2021-02-08 16:53 2021-02-08 16:52 2021024
a8 79 FRACI4.  ® Resushacon OT Falla NO ENVASADO 20210205 10:02 20210205 10:01 2020021
8 278 FRACT4B ® Resuelta con OT Falla 3 NO AREA PRODUCCIGN FRUTAS 202102041546 202102081545 ﬂw

Los estados en los que se puede encontrar una solicitud son los siguientes:
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Abierta: Estado en el que la solicitud aun no ha sido atendida.

En proceso: Estado en el que la solicitud se encuentra en ejecucion o
planificacion, pero aun no se ha ejecutado en una OT.

OT en Proceso: Estado en el que se encuentra una solicitud una vez haya sido
planificada y convertidaen OT.

Resuelta sin OT: Estado en el que la solicitud ya fue resuelta sin haberse
generado una OT.

Cancelada: Estado en el que se encuentrauna OT que ha sido cancelada.
Resuelta con OT: Estado en el que la solicitud ya fue resuelta a través de una
OT.

En espera de una OT: Estado en donde la solicitud ha sido enviada al mdédulo
de tareas pendientes y se encuentra en espera para ser ejecutada en una OT.
OT en Revision: Estado en el cual la solicitud ya fue generada como OT y se
encuentraen revision.

OT Cancelada: Estado en el cual la solicitud fue generada en una OT, la cual fue
cancelada posteriormente. (En este caso las tareas asociadas a la OT regresan

a Tareas Pendientes)
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e Solicitud eliminada de Tareas Pendientes: Estado en el cual la solicitud fue
eliminada del médulo de tareas pendientes y debe ser planificada nuevamente
desde el mddulo de solicitudes de trabajo.

e Rechazada: Estado en el que se encuentrauna OT que fue rechazada.

¢ Como agregar una solicitud de trabajo?

En la plataforma existen dos maneras de realizar una solicitud de trabajo, la
primera es realizandola directamente desde el mddulo de solicitudes de
trabajo y la segunda opcion es anadirla desde el botén de accion rapida que

se encuentra en la barra principal de la plataforma.

Desde el modulo de solicitudes de trabajo:

Para agregar una nueva solicitud de trabajo se debe hacer clic en el simbolo

de agregar que se encuentra en la parte inferior derecha de la plataforma.

¥ @ raon
e @M T
MoSolic.  Ordende.  Estado Descripcion iEsurge Activo Fecha de Creacio Fecha del Incidente Fecha Frogra
0O e8 201 FRACI49.  ® OT enProceso Falla frenos st TRACTOCAMION MACK CXUG1IE IMIAWDTYIE. 202102151222 202102451221 2021024
O e8 290 FRACTA9 T en Revisidn Falla s CAMION FREIGHTLINER M2 106 JALACYCSS9DA..  2021-0211 18:26 2021-02-11 1824 2021021
0o e 8 289 FRAC148 OT en Revision Falla frenos sl GAMION FREIGHTLINER M2 106 3ALACYCSSIDA 20210211 15:32 20710211 1531 202102
O ea8 288 FRACI48. @ Resuchacon OT Falla frenos 5 GAMION FREIGHTUINER M2 106 JALACYCSS90A 20210211 1302 20010211 1301 2021021
0O e8 207 FRACI47.. @ Resuelta con OT Falla frenos st CAMION FREIGHTUNER M2 106 ALACYDJIEDF..  2021-0211 10040 20210211 1039 2021024
0O e »~ B @ FRACIZ.  ® Resuelta con OT Falla eéctrica Bl Coradora CC { C0-001 2021:02:1017:39 2021-02:1017:33 2021021
0o e 8 285 FRAC14S. @ Resueltacon OT Falla sl TRACTOCAMION MACK CXUS13E 1M1 AWDTY3E 20210209 17:50 20210209 1749 2021024
O ea8 284 FRACI4T.  ® Resuelta con OT Falla frenos 5 GAMION FREIGHTUINER M2 106 JALACYCSS90A 002091317 200102091317 2021021
0O e8 283 FRACI47.. @ Resuehacon OT Falla en frencs st CAMION FREIGHTUINER M2 106 JALACYCSSIDA 20210209 10:54 20210209 10:53 2021024
O e8 282 FRACI4B.  ® Resuelta con OT prueba solicitud o PLANTA - PROBUCCION AUIMENTOS 202102091051 20210209 10:49 2021021
0o e 8 281 FRAC148 # Resuelta con OT Falla s CHILE CLIENTES CHILE 2021-02-08 18:34 2021-02-08 18:34 2021021
O ea8 280 FRAC14S.  ® Resuelta con OT Falla frenos 5 GAMION FREIGHTUINER M2 106 JALACYCSS90A 20210208 16:53 20210208 16:52 2021024
0o e 8 279 FRAC148 ® Resuelta con OT Falla NO ENVASADO 2021-02-05 10:02 2021-02-0510:01 o~
— 1@
0O ea 278 FRACT4E ® Resuelta con OT Falla HO AREA PRODUCCION FRUTAS 202102041546 202102041545
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Luego de hacer clic en agregar, se abrira una nueva ventana en donde el
solicitante debe completar toda la informacion necesaria en la pestana de

“General” para asi detallar la solicitud que desea reportar en el sistema.
= Q ¥ & o

<* B e

(@ Datos requeridos

* Descripcion no puede estar en blanco
Detalles
L I
§  Estado Solicit
MON T -
I-.~.-y. et solicad

Observaciones

20210215 13:56 o] Esurgente? B

INFORMACION AVANZADA

La informacién que se puede agregar al reportar una solicitud de trabajo es la
siguiente:

e Creado por: Nombre del perfil de la persona que levanta la solicitud, este
nombre es tomado directamente de la cuenta de acceso registra en el sistema
de dicha persona.

e Fechade creacion: Fechaen la cual se esta reportando la solicitud en el sistema.

e Descripcion solicitud: Descripcion corta de identificacion de la solicitud.

e <¢Conoce el activo?: Opcidn que permite al usuario que reporta la solicitud
indicar si conoce el nombre el activo en cuestidon (esta opcidon se puede
establecer como obligatoria en el mddulo de Configuracion-0Ts).

e Activo: Nombre o identificacion del activo asociado a la solicitud de trabajo en
el sistema.

e Observaciones: Descripcion detalla de la solicitud de trabajo.
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e Fecha del incidente: Fecha en la cual ocurrié el incidente por el cual esta
levantando la solicitud de trabajo (estafecha no necesariamente debe coincidir
con la fecha en la cual se reporta la solicitud en el sistema).

e Es urgente: Opcion en donde se establece en grado de criticidad de la solicitud
como urgente.

e Imagen: Imagen o fotografica en donde se ilustra la solicitud de trabajo

reportada (esta opcion se habilita luego de haber creado la solicitud).

Adicionalmente, el sistema permite agregar informacidn avanzada a la

solicitud de trabajo en donde se puede detallar lo siguiente:

e Referencia: Nombre o cédigo referencial que se le puede agregar a la solicitud.

e Localizacion: Opcidén que permite establecer la geolocalizacion del sitio en
donde se levanto la solicitud (esta informacion se toma del sistema de GPS del
dispositivo utilizado para levantar la solicitud).

e Grupo: Catalogo en donde se puede crear grupos de colores que pueden ser
utilizados para ser asignados a las solicitudes. (La configuracion de los nombre
y colores de dichos grupos se realiza desde el mddulo de Configuracion-
catalogos).

e Clasificacion 1 y 2: Corresponde a campos libres que deja la plataforma para
que completen segun sea requerido. (La configuracion se realiza desde el
modulo de Configuracién-catalogos).

e Palabras claves (Selecciéon Multiple): Catalogo en donde se puede establecer
palabras claves de identificacion al momento de crear una solicitud de trabajo.

(La configuracion se realiza desde el médulo de Configuracion-catalogos).

Finalmente, luego de completar la informacion necesaria quedara generada la

solicitud, la cual posteriormente debe ser gestionada segun corresponda
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wai2es O M T3
WroSoic.  Ordende.  Estado Descripeion (Esurge. Activo Fecha de Creacit. Fecha del Incidente Fecha Progra
I O em 203 Abierta Falla de Ia cortadora o Conadora CC{ £C-001} 202102151417 202102151411 I
O e8 20 FRAC149. OTen Proceso Falla frenos s TRACTOCAMION MACK CXUGTIE TMIAWOTYSE 202102151222 2021-0215 1221 2021021
0o e 8 290 FRAC149. O en Revisitn Falla st GAMION FREIGHTUINER M2 106 3ALACYCSSIDA 20210211 18:26 20710211 1824 2021021
0O ea8 289 FRAC14S 0T en Revisin Falla frenos sl CAMION FREIGHTUINER M2 106 JALACYCSS90A 20210211 1532 20210211 1531 2021021
0 e 8 288 FRAC148.  # Resueltacon OT Falla frenos s GAMION FREKGHTUINER M2 106 ALACYCSSIDA 20210211 1302 20710211 1301 2021021
0o e 8 287 FRACI47.  ® Resueltacon OT Falla frenos s CAMION FREIGHTLINER M2 106 JALACYDJ1EDF. 20210211 10:40 20210211 1039 2021021
O e .8 = FRAC147.  ® Resuehacon OT Falla eléctrica s Cortadora CC{ CC-001} 202102101739 202102101733 2021021
0O e 8 285 FRACT45 ® Resuehta con OT Falla s TRACTOCAMION MACK CXU&13E TM1AWO7YIE. 2021-020917:50 202102091749 2021024
0O e 8 284 FRAC147.  # Resueltacon OT Falla frenos s CAMION FREIGHTUINER M2 106 JALACYCSS90A 202102091317 2021-0209 1317 202102
0O e8 283 FRACTA7.  ® ResueliaconOT Falla en frenos s CAMION FREIGHTLINER M2 106 JALACYCSS9DA 20210209 10:54 2021-02.00 10:53 2021021
O e8 282 FRAC148.  ® Resuelta con OT prueba solicitud NO PLANTA 1 - PRODUCCION ALIMENTOS 20210209 1051 2021-02-09 10:49 2021021
0O e8 20 FRACI4B.  ® Resueltacon OT falla s CHILE CLIENTES CHILE 20210208 18:34 2021-02.08 18:34 2021021
O e8 280 FRAC145.  ® Resuehacon OT Falla frenos E] GAMION FREIGHTUNER M2 106 JALACYCSS9DA..  2021-0208 16:53 2021-02-08 16:52 29
0O e8 79 FRAC148.  ® ResuehaconOT falla No ENVASADO 20210205 10:02 20210205 10:01 1

Desde el boton de accion rapida
La accidn rapida es un botdén que siempre encontraremos disponible en la
barra principal de la plataforma. Para ello, solo debes hacer clic en dicha

opcion y luego en solicitud de trabajo.

- [ RLC V]
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¢ Accidn Rapida
Ubicacién
Equipo

Tarea No Planificada

Solicitud de trabajo

® ® @ @

CANCELAR

Luego de hacer, se abrird una nueva ventana en donde se debe realizar el

mismo procedimiento anterior para completary generar la solicitud de trabajo.

= Q F @ e
.
< a
(@ Datos requeridos
*  Descripcion no puede estar en blanco
Detalles
4 oener I
3
Observaciones
2021-02-1513:56 ] Esurgente? 1B
INFORMACION AVANZADA
—
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¢ Como editar una solicitud de trabajo ya creada?

Para editar una solicitud de trabajo ya creada, solo se debe seleccionar la

solicitud en cuestion para que el sistema habilite una barra con la opcién de

editar.

£ ()sencconado 2‘-— H

Hro Solic. Orden de. Estado Descripeion

Es urgen. Activo Fecha de Creacia_. Fecha del Incidente Fecha Programada

@ g 1 . Fallenl ablero de control pncpa Teblero Principl Bnes e cote  Tabero-001 ) wmonesr v ow
D ® Z 3 Salicitisd elimina. Falla de cuchilla Cortadora Cubicadora { CC-002 } 2021-01-08 11:46 2021-01-08 11:41 2021-01-08 11:31
D ® E 2 0T-3-2021 [Resuana con or) Fallo de cuchillas 2 (=) Cortadora Cubicadora { CC-003 } 2021-07-08 1118 2021-07-08 1113 2021-07-08 11:06
0Oe E 1 OT-5-2021 Mal corte E Cortadora Cubicadora { CC-001 } 2021-01-07 1420 2021-01-07 1422 2021-01-07 14:44

Al hacer clic, se abrirad la solicitud en donde se podra editar la informacién
contenida tanto en la pestana de General, como en la de Estados de la

Solicitud y Adjuntos.
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< Falla en ¢l tablero de control principal a

Detalles

#  General

= Estado Solicitud

(=] Adjuntos @

t

INFORMACIGN AVANZADA

¢ Como gestionar y convertir una solicitud de trabajo en OT?

Una vez generada una solicitud, el sistema permite gestionar dicha solicitud

a través de una tarea no planificada, para ello se debe hacer en el simbolo de

agregar

T4 G W T

N Solic Ordende.  Estado Descripeidn Esugent.  Aciva Fecha de Creacid. Fecha del Incidente Fecha Programaa
0Oe e 4 Falla en &l tablero de control principal Tablero Principal knes de corte { Tablero-001 } 20210711 10:07 20210111 1002
Der 3 Falla de cuchilla Cortadora Cubicadora { CC-002 | 20210108 11:46 2021-01-08 11:41 2021-01-0811:31
Oe 8 2 0732021 Fallo de cuchillas 2 &) Cartadora Cublicadora { CC-003 ) 2021-01-08 1118 2021-01-08 1113 2021-01-08 11:08
Oea 1 0752021 Mal corte E Cortadora Cublcadora { CC-001 } 20210107 1429 20210107 1422 20210107 1444
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Luego al hacer clic se habilitara una nueva ventana, en donde se debe
completar toda la informacion correspondiente a la tarea no planificada que
puede ser enviada a tarea pendientes (para ser programada posteriormente)
0 generada como una nueva orden de trabajo.
Para ello, deben establecer 4 pasos antes de gestionar la tarea:

e Activos: Informacion asociada al activo y estado de este.

e Tarea: Informacion asociada ala tarea no planificada.

e SubTareas: Listado con las subtareas o check-list (paso a paso) que se debe

cumplir para completar de manera satisfactoria la tarea.

e Recursos: Recursos a utilizar en la ejecucion y cumplimiento de la tarea.

Paso 1:

< Tarea no Programada

[ o o [+]

Activo Tares SubTareas Recurses

Tablero Principal linea de corte { Tablero-001}

Fecha del Incivents

dete Solicitado Po
2021-01-1110:02 ] Ramon A Toro

B Falls el Activo?
Witodo o deteccin s i
Falla de cuchillas v @ | Desgaste prematuro de componente v @  FallaOperacional v ®

Media - Ninguno - 00:00:00

Activo Fuera de servicio Des0e cusno
2021-01-09 12:00:00 [}

| [l ~2

Fallo el activo: Opcién en donde se puede indicar si la tarea no planificada

involucra la falla del activo.

e Tipo de falla: Catalogo con los tipos de fallas asociados a los activos

e Causade falla: Catalogo con las causas que pueden provocar las fallas de los
activos.

e Meétodo de deteccion de falla: Catalogo conlos métodos de deteccion por los

que se puede identificar una falla.

261
Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios ,-_:_g.
Sin previo aviso - Copyright © 2021 Fracttal. www.fracttal.com ";,:. Fr‘C\CttCﬂ



~e Fracttal

one

e Severidad de la falla: Listado con las opciones de jerarquizacion de la falla
segun su severidad.

e Tipo de dano causado: Listado con opciones predeterminadas para identificar
el tipo de dano causado por la falla del activo.

e Tiempo de interrupcion a otros activos: Tiempo en el cual la falla afecta de
maneradirecta a otros activos.

e Activo Fuera de servicio: Estado en el cual el equipo se encuentra detenido
por una falla funcional. Este campo es de suma importancia, ya que al activalo
de debe colocar la fecha y hora desde que se detuvo el equipo (dicho tiempo
es el que se toma para uno de los indicadores de disponibilidad en el mdédulo

de Inteligencia de Negocios).

Paso 2:
.
4 Tarea no Programada
Activo Tarea SubTareas Recursos
Falla en el tablero de control principal
Correctiva ~ (@ | Mecinica v ® ~
Prionaao Duracitn Estmada
Media ~ | 0011000

(] Este trabajo ya fue realizado?

[@ Enviar a OTs en proceso () Enwiar a tareas pendientes

Tigo g responsaie Responsatie

Recursos Humanos - [Samlago Herrera v ®

W)

-4

e Descripcion de la Tarea: Detalle corto en donde se especifica la tarea en
cuestion.

e Nota: Campo libre en donde se puede agregar algun detalle de la tarea.

e Tipo de Tarea: Catalogo con todos los tipos de tareas registrados en el

sistema.
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e Clasificacion 1 y 2: Corresponde a campos libres que deja la plataforma para
que completen y den una clasificacion a la tarea.

e Prioridad: Listado en donde se clasifica la tarea segun su prioridad.

e Duracion Estimada: Duracién de tiempo tedrica que tomaria realizar la tarea
(el tiempo real se registra directamente en la OT).

¢ Numero de Solicitud: Correlativo de identificacidén de la solicitud que genera
la tarea no planificada.

e Este trabajo ya fe realizado: Opcion que permite identificar en el sistemasila
tarea ya fue ejecutada o no.

e Opciones: Opciones disponibles para gestionar la tarea no planificada a través
de una OT (hay que agregar al responsablede la OT) o Tarea pendiente (hay

que agregar la fecha en el cual se programara dicha tarea).

Paso 3:
En este paso de deben agregar las subtareas asociadas, para ello hay que
hacer clic en el simbolo de agregar que se encuentra en la parte inferior

derecha de la plataforma y luego agregar las subtareas segun corresponda.

< Tarea no Programada
[ [ o 4]
Activo Tarea SubTareas Recursos
Orden Descripcion Tipo Grupo/Parte
—|©
- (D
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&  Agregar Subtarea

Observaciones del trabajo realizado

® Obligatorio [J Adjunto Obligatorio

B GUARDAR
£ Tarea no Programada
Activo Tarea SubTareas s
Grden Descripcion Tipo Gugo/Parte

¥ Vi 1 Iniclo el trabafo Localizacién GPS

] 7 2 E) equipo quedo operative Si/No

] Va 3 Observaciones del rabajo realizada Texto

] Va 4 Findel rabajo Localizecion GPS

ATRAS| liff—
Paso 4:

.

En este ultimo paso se pueden agregar los recursos asociados a la tarea no
planificada, en donde pueden agregar: Inventarios, Recursos Humanos,

Servicios, Inventarios (No Catalogados), Servicios (No Catalogados).
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<€ Tarea no Programada
Activo Tarea SubTareas Recursos
Cantidad Unidad Descripcidn Tipo Costo unitario Costo Total Fuente del Recursa

arris  [EEETGZE]

& Muevo Recurso

Recursos Humanos
ELECTRICISTA

Santiago Herrera

S

$20,000CLP

AGREGAR
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€ Tarea no Programada
Activo Tarea SubTareas Recursos
Cantidad Unidad Descripcidn Tipo Costo unitario Costo Total Fuente del Recurso
/ ' s Hora ELECTRICISTA 2 20000 100000 Santiago Herrera

Luego al finalizar la gestidn de la tarea no planifica, se puede observar el

cambio de estado de la solicitud y el correlativo de la OT generada (en caso

de que se eligiera esta opcion para gestionar la tarea).

WoSollc.  Ordende.  Estedo

Oe 2 3 / (Salicitud cimina_
Oe 8 2 0732021 [Remsemacenor)
Oe8 1 ors2021

Descripoion

Falla &n &l tablero de control principal

Falla de cuchilla

Fallo de cuchillas 2

Mal conte

Es urgent

]

Activo

‘Tablero Principal linea de corte { Tablero-001 }

Cortadora Cubicadora { €C-002 }

Cortadora Cusicadora { CC-003 )

Cortador Cublcadora { CC-001

Fecha de Creacio.

2021-01-1110:07

2021-01-08 1146

2021-01-08 11:18

2021-01-07 1429

Fecha del Incidente Fecha Programada

20210111 10:02 20210111 2227
2021-01-08 11:41 2021-01-08 11:31
2021-01-08 1113 2021-01-08 11:06

2021-01-07 14:22 2021-01-07 14144

@ Proceso realizado exitosamente
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CONFIGURACION
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¢ Como acceder al médulo de Configuracion?

Para acceder al modulo se debe ingresar al mend de opciones que se
encuentra en la barra superior derecha de la plataforma y desplegar las

opciones disponibles en dicho menu, luego se debe hacer clic en la opcion de

“Configuracién”

- 0 1mMes S
OTs en Proceso OTs en Revision OTs Finalizadas Tareas Pendientes con Alraso
16 Yy E 5 @ |8 &
Porcentaje de Cumplimiento Ordenes de Trabajo Tareas
B}
>
T Creaca: O rnizaga: O pandantes @ Taveas Puniicadas - 40 @ Taress No PHnBcacas - 43
Fallas Causaron Dafos Equipos Detenidos Paradas Planificadas Paradas no planificadas
2 © | g "l 32 ® 9 g
Solicitudes de Trabajo Prioridades en Tareas Severidad de las Fallas
45 o
L I

- (%  Dashboard >

£ Configuracién >

OTs en Proceso OTs en Revision OTs Finalizadas Tareas Pe%ﬂ Fa  Lengusje v
16 -~ 4 8 52 @ 8 ) ModoOscuro »
€D Versién anterior 4

Porcentaje de Cumplimiento Grdenes de Trabajo Tareas @  AyudaySoporte Técnico v

5] Cerrar Sesidn

.
OTs Finalizadas
.
.
O Ereatas O Frslzadas OFs pondiantes @ Tareas Pianificadas - 40 @ Tareas No Planficadas - 41
Sy —

Fallas Causaron Dafios. Equipos Detenidos Paradas Planificadas Paradas no planificadas
2 © 8 " 32 ® 9 &
Solicitudes de Trabajo Prioridades en Tareas Severidad de las Fallas

o N N
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Finalmente, al dar clic se tendra acceso a la ventana de configuracion de la

plataforma:

MODELD EJEMPLO a
Deta
A Ceneral 3
8 ot 2018- MATTO MODELO EJEMPLO
-
N
¢ Cuentas de Usuarios J Fracttal =
s @ alfonso demo@fracttal. com Dotlar v ®
&2 Ordenes de Trabojo
= T
. sk T
IR Cotbiogos Aliares Av Pedro de Valdivia 291 - Providencia Q deis
——Tag——————
B Gestién Documental Birope
forte Sara ara it Lo
Ao <0
§%  LogdeTransacciones Santiago de Chile : gy £ Wwiocoton
wwwww
@ Sequided
Des s
Ehueno S
W Cuena RM adeMaipo B
= o -
N o] 1y
S s F €l era
e EMorte +
vaidva P
e i -
1015244 Rk
33735 706492
ol Pinci { Socunte eéfano S
5744325087 5748549658 56973864762

Contenido del médulo

Una vez hayas ingresado al modulo de configuracidn, se mostraran una serie

de submoddulos que permitiran establecer todas las configuraciones
necesarias en la plataforma, para asi dar un uso correcto de la herramienta

segun las condiciones propias de cada gestion.
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MODELO EJEMPLO

A Cenenal I
@  Calendario aboral
-
N
S+ Cuentos de Usuarios 2 fracttal
KN Financiero @
G2 Grdenes de Trabajo
i
8 Gojbonos Aiotiares Av Pedro de Valdivia 291 - Providencia
B Gestion Documental
§&  LogdeTransacciones Santiago de Chile
@  Seguridad DA ] Eeakde ] N
B cve RM
Chile
1015244
33735
5744325987

2018- MATTO MODELO EJEMPLO

alfonso.demo@fracttal.com Dollar
- “Tango
Q San Juan 103
O e
i o
font 0
s o proe
@
b :
- L1 e
Eitver o Ao Jabuel
Inla de Maipo =3
o Linderos.
G
s Y 2
o
Vs o
ki
e
70,6492
5748549658 56973864762

a
o 4
i
Brops
]
&mbcoun
Soae
gy
i
/ +
£ ~
“ -

Los submodulos que se hallaran en configuracidn son los siguientes:

e General

e Calendario Laboral

e Cuentas de Usuarios
¢ Financiero

e Ordenes de Trabajo

e Catalogos Auxiliares
e Gestion Documental

e Logde Transacciones
e Seguridad

e Cuenta
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Modulo General

General

MODELO EJEMPLO

@  Calendario laboral
&¢ Cuentas de Usuarios
KN Financiero

Grdenes de Trabajo
Catdlogos Auxiliares
Gestion Documental
Log de Transacciones

Seguridad

0e % ™ E f

Cuenta

A Cereral | g

#n Fracttal

©

Direc
Av Pedro de Valdivia 291 - Providencia

Santiago de Chile
RM

Chile

1015244
-33735

5744325987

2018- MATTO

alfonso.demo@fracttal.com

elf. Secundsr
5748549658

Longtud
70,6492

MODELO EJEMPLO

Doflar

56973864762

En este submoddulo podras registrar los datos

empresa, tales como:

e Codigo: Identificador fiscal de tu empresa.

e Nombre: El nombre de tu empresa.

principales de tu

e Email: Correo electrénico principal de tu empresa.

propia

e Moneda: Moneda principal en la cual tu empresa realiza sus transacciones.

e Direccién, Ciudad, Departamento / Estado / Regién, Pais, Cédigo de Area:

Datos de la direccidn principal de tu empresa.

e Latitud, Longitud: Geolocalizacion de tu empresa (también, se puede hacer

uso de Google Maps para encontrar la geolocalizacién de tu empresa).

e Telf. Principal, Telf. Secundario, Teléfono SMS: Teléfonos asociados a tu

empresa.

e Idioma: Idioma principal y predeterminado de tu base. Se debe elegir entre

las tres opciones disponibles (Ingles (EE.UU.), Espafiol, Portugués (Brasil). Es
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importante definir el idioma, ya que en funcidén a ello pueden variar las
notificaciones enviadas por la plataformay el idioma de estas.

e Valores de Existencias: Manera en la cual se pondera y calculan los costos
totales de los items de tus almacenes.

e Pagina Web: Pagina web de tu empresa.

e Logo: Logotipo o imagen que representa a tu empresa, esta imagen se vera
reflejada en todos los documentos impresos del sistema (tales como, ordenes

de trabajo, fichas de activos, 6rdenes de compra, etc).

¢ CAmo agregar un logo?

Para agregar el logotipo de la empresa, solo se debe hacer clic en el simbolo

de agregar que se encuentra en el espacio designado para la imagen (lado

superior izquierdo de la ventana).

MODELO EJEMPLO B A
all
& Cenel I code ornbee
) clmduiaisbonl 2018- MATTO MODELO EJEMPLO
.
-
R — 2 Frocttal
KN Finsnciers E N | alfonso demo@fracttal.com Dollar v ®
! (o]
—— 4
02 Ordenes de Trabajo o
Diteccn El T,
3 18 sk
B Gotbiogos Awtfares Av Pedro de Valdivia 291 - Providencia q P gedia
—TEsEe——————— L
B Gestion Documental o (O] SortaRita Bitors
s fonte Sarta Ana 16la de Pirique o,
oo Trabun
§%  LogdeTransacciones Santiago de Chile bR , = Sl Moo
@ sequidad it i} ’ =
Depactaments Estido / Regidr LR, Mp0  puin 2 3 1 > S A
T RM [P ;
= . o
— | e,
Chil s El Poral y el
e £ Mone. P +
va Paine 2
Codgo rea phte i _
1015244 eigoen p
- o
-33735 706492
5744325987 5748549658 56973864762
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Luego de hacer clic, se abrira una ventana en donde se podra agregar la

imagen a utilizar (aca se puede simplemente arrastrar la imagen o hacer clic

para examinar entre las carpetas de tu computador)

{  Cargar Archivo

Una vez que se haya subido la imagen, se debe concluir el proceso haciendo

clic en el botéon de guardar.

= Configuacién Q ¥ @ raon
MODELO EJEMPLO —_—
@ Informacion
Tiene cambios pendientes por guardar!
2018 - MATTO MODELO EJEMPLO
# oo | # Fracttal
@  Calendario laboral @ alfonso.demo@fracttal.com Doflar v ®
&+ Cuentas de Usuarios —
KR Financiero - Q g Son N
Av Pedro de Valdivia 291 - Providencia B e oo
Ordenes de Trab: THISEE o
D8 Ordenes de Trabsjo . m ® Sarta B 7oy
o Santa Ara Isla de Pirue <l Lot
W Cotlogos Audlisres s | deTrabico s P e
B  Gestion Documental quen §
" AR /
#%  Log deTransacciones ‘M Ty . Ao Jahuel San A
= e Lrderos . 3
@  Seguiidad " N o P L3z Cuyanas
o
W Cuenta Chile s +
s e -
1015244 Huslquen
33,735 70,6492
5744325987 5748549658 56973864762
g . 7 . . @
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¢ Como seleccionar una moneda?

Para seleccionar la moneda principal en la que se realizaran las transacciones

en la base, solo se debe dar clic en moneda.

= Configuracién Q ¥ @ ramon
MODELO EJEMPLO
@ Informacion
Tiene cambios pendientes por guardar!
2018- MATTO MODELO EJEMPLO
# oo | #» Fracttal
&  Calendario laboral @ alfonso.demo@fracttal.com Doflar v ®
S+ Cuentas de Usuarios
5 i

KN Financiero o I Q & - sk U3

Av Pedro de Valdivia 291 - Providencia S 3]

Ordenes de Trabsjo ot e
o = o] s
k. fore Santa Ana Il de Pirque -
Catdlogos Auxiiares ek’ Prae
P Santiago de Chile e = € e
B  Gestion Documental Languen i ’
2 B Eiueno Mo By “p o San A
§¥  Log de Transacciones M ey 0
o -
ndad - = ez
0 s ‘ e MY =
b V& £ Pl
W Cuena Chile Jos +
Valdvia #
g0 Aron Fae =

1015244 Fmiquen

-33735 70,6492

5744325987 5748549658 56973864762

Luego, el sistema abrirda una nueva ventana en donde se desplegara el

catalogo de monedas registradas en la plataforma.

{ Q wMowesn

Dollar
Dolar
Euro

Peso chileno
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Finalmente, solo se debe seleccionar la moneda que

hacer clic en guardar.

se desee elegir y luego

MODELO EJEMPLO

@ Informacion
Tiene cambios pendientes por guardar!

p
& Ceneral I 3 Fracttal
@  Calendario laboral @
¢ Cuentas de Usuarios s
KN Financiero v
Av Pedro de Valdivia 291 - Providencia
&3 Ordenes de Trabajo
Catdlogos Auxil 5
8 Cotélogos Antiares Santiago de Chile
B Gestién Documental
§&  Log deTransacciones ™
@  Seguridad
B Cvema Chile
1015244
33,735
5744325987

—
2018- MATTO MODELO EJEMPLO
. Moneda
alfonso.demo@fracttal.com Dollar v ®
) “Fanga”
a - a
BR[| -
oo @ BTor0
feote Santa pra hla de Pirque
Dot ¥ € Melocot
§ ”
nquen 3 ~
v 5 Ao Jahuel » ; San Al
islademopo XD ;
- Lindor < e
: i T \ 9
o o Bl 3 -
1Moo / +*
va e ch
doPane ¢ -
Fusiquen o
,,,,,
70,6492
it Secundarc wlono S
5748549658 56973864762

Nota: El catalogo de monedas

Submoddulo de Financiero.

se debe agregar
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Calendario Laboral

MODELD EJEMPLO a

Dias bl

Detalles Lunes, Martes, Miércoles, Jueves, Viernes, Sabado, Domingo

# General

Dias festivos wats G T
B Calendario laboral

&+ Cuentas de Usuarios Descripcidn Fecha Dia laboral Recurrente
W Financiero -

DIA ARO NUEVO 2019-01-01 Na S
Qf  Ordenes de Trabajo
DIARAVIDAD 20181225 Na si
M Catilogos Auxilares

Gesticn Documental DIA ACCION GRACIAS 2018-11-20 Ne s

0O 0O 0O o

Log de Transacciones DIA NACIONAL PAIS 0180918 No s

B
Es
@ Seguidad
-

Cuenta

En este submodulo se podran establecer los dias que son laborales en la
empresa de manera que, si se tiene un mantenimiento calculado para un dia
no sea laboral, el sistema automaticamente se encargara de reprogramar

dicha actividad para el préximo dia que sea laboral.

¢ Como establecer dias laborales?

Para establecer los dias laborales de tu base en Fracttal, solo se debe hacer
clic en la categoria de “Dias laborales” para que se desplieguen las opciones
a elegir dias laborales. Una vez establecido que dias seran laborales, se debe

hacer clic en “Guardar” para que se guarden los cambias realizados.
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MODELD EJEMPLO 1

Dl b

Detalles Lunes, Martes, Miércoles, Jueves, Viernes, Sabado, Dominga -

A General
Dias festivos Ttd (@ T
B calendarolaborol I
¢ Cuentos de Usuarios Deseriacidn Fecha Dia loboral Recurrents
B Financiero
O onafonvevo 0190101 1 No s
B Ordenes de Trabajo
O oianavioan 20181225 Na S
M Catdlogos Ausiiares.
B Gestiondocumenta [)  OIAAGCION GRACIAS 181129 No s
§§  Log de Transacciones [ DIANACIONAL PAIS 20180918 No s
@ Seouidad
B Cuenta

M & Lunes .

MODELO EJEMPLO Marles
Detalles B Miércoles
R P )
B calendario laboral N
B Viernes
&+ Cuentas de Usuarios
Sibado
KB Financiero
Domingo
&2 Ordenes de Trabajo B Doming
= o =
M Catdlogos Ausiiares.
B Gestion Documental [0 DIAACCION GRACIAS 2018-11-29 Na. s
%  Log de Transacciones O DAKACIONAL PAIS 20180918 No. s
@ Seguidad
& Cuema
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MODELD EJEMPLO

e

Detees Lunes, Martes, Miércoles, Jueves, Viernes, Sabado, Dominga -
A Genenal
Dias festivos ks (3 T
B calendarolaborol I
&+ Cuentas de Usuarios Descrigeidn Fecha Dia laboral Recurente
HE Financiero
O onafonueve 0190101 No s
B3 Ordenes de Trabajo
O oianavioan 20181225 Na S
W Catslogos Auxiliares
B Geston Documenta [ DIAACCION GRACIAS 20181129 Na s
§§  Logde Transacciones [ DIANACIONAL PAIS 20180918 No s
@ Seguidad
B Cuenta

¢ Como agregar dias festivos?

Para agregar dias festivos, simplemente se debe hacer clic en el botdon de

agregar que encontraras en la parte inferior izquierda de la pantalla.

MODELO EJEMPLO B

e

Detalles Lunes, Martes, Miércoles, Jueves, Viernes, Sabado, Dominga -

A General
Dias festivos Ttd (@ T
B calendarolaborol I
&+ Cuentas de Usuarios Deseriacidn Fecha Dia loboral Recurrents
EF Financiero
O onafonvevo wsarn No s
B Ordenes de Trabajo
O oianavioan 20181225 Na S
M Catdlogos Ausiiares.
B Gestiondocumenta [)  OIAAGCION GRACIAS 181129 No s
§§  Log de Transacciones [ DIANACIONAL PAIS 20180918 No s
@ Seouidad
o Cuenta
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Al hacer clic se abrira una nueva ventana que permitira colocar la descripcion
y fecha del feriado que se desea agregar, al igual que se podra indicar si dicho
dia festivo es laboral y/o recurrente. Una vez agregada la informacion del

festivo, se debe hacer clic en el boton de “Guardar” para terminar el registro

del festivo en tu base.

<

2021-03-03

- Descripcion

Dia lsboral []

Recurrente [J

Donde los campos a completar son los siguientes:

e Descripcion: Nombre del dia festivo

e Fecha: Fecha del dia

e Dia laboral: Especificar si este dia es laborable o no.

e Recurrente: Determinar si el dia festivo aplica recurrentemente. Es decir, si
dicho dia es aplicable en los proximos afios. (Ejemplo: La Navidad que se celebra

el mismo dia, sea cual sea el afio en curso)
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¢ Como editar dias feriados?

Para editar un dia feriado ya existente, solo se debe seleccionar el dia a
modificar y luego el sistema mostrara tanto la opcion de modificar, como la
de eliminar el feriado. Una vez se haya realizado la modificacion solo se debe

darle clic al botén de “Guardar” para que la modificacion se realice.

= Configuracién

MODELO EJEMPLO 3 ——

© i Dias labcxale

niermacion Lunes, Martes, Miércoles, Jueves, Viernes, Sabado, Dominga -

Tiene cambios pendientes por guardar!
Detalles < 0 seeceionsce 2 —=
A General .

Descrincidn Fecha Dia laboral Recurrente
i calendario laboral
DIA ARO NUEVO 20190101 Na s

&+ Cuenas de Usuarios
EF Financiero DIA NAVIDAD 20181225 No. s
%5 Ordenes de Trabsjo DIA ACCION GRACIAS 20181120 No s

M Catilogos Auliares
DIANACIONAL PAIS 20180918 No si

B Gestion Documental

§  Log de Transacciones

v

Seguiidad

H Cuenta

Cuentas de usuario

Cuenta de Usuarios

En este submoddulo se podra configurara y establecer las cuentas de acceso,
al igual que los permisos y restricciones que tendran cada uno de los usuarios

en la plataforma, segun sus funciones y localizacion en el sistema.
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MODELD EJEMPLO

Detalles
A Gemenl

& calendario laboral

HF Financiero

&8 Ordenes de Trabajo
W Catdlogos Auxliares
B Gestidn Documental
§  Logde Transacciones
@ Seguided
-

Cuenta

2

"CUENTAS DE USUARIOS

I

0O 00 O0DO0OO0OOoOOoooao

Nombre

ALBERTO TORO

ALFONSO SCHIAVIND

ALFONSO SCHIAVING

CHRISTIAN STRUVE

Jesus Landeau

Jomag Heredia

Juan Ferrari

JUAN CARLOS SAENZ

LAURA PEFA

PATRICIA ARENA

RAMON TORO

Email

ora.baja usb@gmail.com

alfonso dem

acttol com

alfonso schavino1964@gmail.com

chris demo@fracttal com

Jlandeau@orionpower com

heredia jom@gmail com

Juan ferrari@fractslcom

juansaenz19B4@gmai com

laura@fractial.com

patricia arenas@iracttal.com

ramon toro@fracttal.com

Tipo de usuario

Recursas Humanos

Recursas Humanos

Recursas Humanos

Recursas Humanos

Recursos Humanos

Recursos Humanos

Recursas Humanos

Recursas Humanos

Recursos Humanos

Recursos Humanos

Recursas Humanos

Perfil

Solicitudes

Administrador

Salicitudes

Administrador

Soilo Lectura

Stlo Lectura

Administrador

Administrador

Administrador

Administrador

Administrador

W Q@

Grupo de Permisos

Administrator

Administrator

Usuario de lectura

Prueba solo lectura

Administrator

Administrator

Administrator

Administrator

Administrator

Verificad

¢ Como agregar una cuanta de usuario?

Para agregar una nueva cuenta de usuario, solo se

debe hacer clic en el

simbolo de agregar que se encuentra en la parte inferior derecha de la

plataforma.

Configuracién

MODELD EJEMPLO

Detalles

A Goenl
Calendario laboral

&+ Cuentas de Usuarios

EE Financiero

&% Ordenes de Trabajo

M Catdlogos Auxliares

B Gestidn Documental
§  Logde Transacciones
W Seguidad
G

2

"CUENTAS DE USUARIOS

0O 00 O0DO0OO0OOoODoaooao

Nombre

ALBERTO TORO

ALFOMSO SCHIAVIND

ALFONSO SCHIAVING

CHRISTIAN STRUVE

Jesus Landeau

Jomag Heredia

Juan Ferrari

JUAN CARLOS SAENZ

LAURA PEFA

PATRICIA ARENA

RAMON TORO

Email

tora baja usb@gmail com

alfonso demog

acttol com

alfonso schavino1964@gmail.com

chris demo@fracttal com

Jlandeau@orionpower com

heredia jom@gmail com

Juan ferrari@fractslcom

juansaenz19B4@gmai com

laura@fractial.com

patricia arenas@iracttal.com

ramon toro@fracttal.com

Tipo de usuario

Recursos Humanos

Recursos H

Recursas Humanos

Recursos Humanos

Recursos Humanos

Recursas Humanos

Recursas Humanos

Recursos Humanos

Recursos Humanos

Recursas Humanos

Perfil

Solicitudes

Administrador

Salicitudes

Administrador

Soilo Lectura

Stlo Lectura

Administrador

Administrador

Administrador

Administrador

Administrador

W Q@

Grupo de Permisos

Administrator

Usuario de lectura
Prueba solo lectura
Administrator
Administrator
Administrator

Administrator

it p———

Verifica
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Luego se abrira una nueva ventana, en donde se debe completar la
informacién correspondiente a la cuenta de usuario que se desea agregar al

sistema.

< Nuevo(a) Cuenta de usuario a

Tipo de s
Recursos Humanos + @ Habilitado

Persanalizado

Solo Mostrar Activos asociados a

Otras Opciones

O Autenticacion dnicamente mediante Single Sign-On

8 Recibir por coreo ion de Fracttal sobre funcion ugerencias, encuestas y ofert;

Donde los parametros solicitados son los siguientes:

e Tipo de usuario: Opcidn que permita identificar si la cuanta que se desea
agregar corresponde a un recurso humano propio de la empresa o a un tercero
externo.

¢ Nombre, Email: Catalogo en donde se muestran todos los recursos humanos o
terceros que han sido registrados en la plataformay que se les pueden asignar
una cuantade usuario.

e Perfil: Corresponde al tipo de perfil o rol que tendra la cuanta de usuario dentro
de la plataforma.

e Grupo de permisos: Catalogo de los diversos grupos de permisos que se le
pueden asignar a los perfiles de usuarios segun corresponda.

e Solo mostrar activos asociados a: Opcion que permite localizar a la cuenta de
usuarios, teniendo en consideracidon la jerarquia y restricciones que esto
representa para la visualizacidon de activos dentro de la plataforma.

e Otras opciones: Funciones adiciones para la configuracion de la cuenta de

usuario.
282
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Finalmente, luego de completar los campos solicitados se debe hacer clic en

el boton de guardar que encontraras en la parte superior derecha de la

ventana, para que quede registrada la cuanta de usuarios en la plataforma.

< Nuevo(a) Cuenta de usuario
Recursos Humanos
Santiago2 v @ || santiago@fracttal.com

Administrador

Solo Mostrar Activos asociados a

® Area Produccion { ACT.LOC-06 }

Otras Opeiones

O Autenticacidn inicamente mediante Single Sign-On

Recibir por correo electrénico informacién de Fracttal sobre funciones, ias, encuestas y ofert

e =

@ Habilitado

Tipos de perfiles de usuarios:

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
Sin previo aviso - Copyright © 2021 Fracttal. www.fracttal.com

Administrador

Personalizad
iZar cualqus

Técnico

Sdlo Lectura
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En Fracttal existen 5 tipos de perfiles de usuarios que se distinguen por las
diversas acciones que pueden realizar dentro de la plataforma. A continuacion,
se hace una descripcion de estos 5 tipos de perfiles:

e Perfil Administrador: Este tipo de perfil como su nombre lo indica no requiere
de un grupo de permisos, yaque al ser administrador no tendra ningun tipo de
restriccion.

e Perfil Técnico: Este tipo de perfil requiere de un grupo de permisosy tiene
como caracteristica principal, que las personas que cuentan con este tipo de
perfil solo podran visualizar la ordenes de trabajos en donde ellos figuren como
responsables, excluyendo de esta forma la visualizacidn de otras ordenes de
trabajo pertenecientes a otros usuarios.

e Perfil Personalizado: Este tipo de perfil al igual que el tipo técnico, requiere de
un grupo de permisos, pero tiene la ventaja de poder visualizar tanto las ordenes
de trabajo que le son asignadas a él como responsable, como la de los otros
usuarios que se encuentran en la plataforma.

e Perfil de solo lectura: Corresponde a las cuentas que solo tienen permitido
visualizar los mddulos de la plataforma sin poder realizar ninguntipo de edicion,
pero que también pueden tener la capacidad de generar solicitudes de trabajo.
Este tipo de cuenta esta pensado, para aquellas personas que no van a
interactuar a manera de edicién sobre la plataforma, pero si requieren
monitorear la informacion contenida en ella. Por ejemplo: gerentes, algunos
tipos de supervisores, clientes que requieren monitorear la gestion contratada,
etc.

e Perfil de solicitudes: Corresponde a las cuentas que solo seran utilizadas para
levantar incidencias o realizar solicitudes de trabajo. Este tipo de cuenta esta
idealizada para personas que no interactuan en el mantenimiento, pero si son
capaces de solicitar trabajos al departamento de mantenimiento. Por ejemplo:
supervisores de produccién, operadores de equipos, clientes a los cuales se les

brinda algun servicio, etc.
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NOTA: Los perfiles de solicitudes y de solo lectura son de cantidad ilimitada,
mientras que los perfiles administrar, técnico y personalizado estan sujetas al

plan contratado en la plataforma.

¢ Como localizar una cuenta de usaurio?

Para localizar una cuanta de usuario, solo se debe seleccionar el perfil para

editarlo y luego hacer clic sobre la opcion de localizacion.

Detall & @
< ) ks 2 _... W
I Nombre: Email Tipo de usuaric Perfil Grupo de Permisos Verificad,
HE Finan - -
[mE=] Adriana Zambrano adriana zambranoi@fracttal com Recursos Humanos Administrador Administrator s
&3 Ordenes de Trabajo
NI Catdlogos Auxiliares =4 Angela Martela angela.martelo@fracttal. com Recursos Humanos Administrador Administrater s
B Gestidn Documental @ Angie Manelo Zapata ‘amtzpante@gmail.com Recursos Humanos Administrador Administrator s
¥ Logde Transocciones =1 Eddymar Coronel eddymar coronel@fracttal com Recu si
W Seguidad
1] @ Gabriela Valenzuela gabriela valenzuela@fracttal com Recursos Humanos Administrador Administrator No
B Cuenta
D (=) Hector fabio Perez hectorperez5091 9@correo itm edu.co Recursos Humanos Administrador Administrator Si
@ f Rex d i
[m=] Macarens Lagreze macarena lagreze@tracttal com Recursas Humanos Administrador Adminstrator s
[m=) Mirley mirley@fracttal com Recursos Humanos Administrador Administrator Mo
D o Ramon A Toro ramon toro@fracttal com Recursos Humanos Administrador Administrator Si
[m=) Santiago Herrera juan.segura fractial@gmail. com Recursos Humanos Administrador Administrator °
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< Editar Cuenta de usuario

Angela Martelo

Administrador

Solo Mostrar Activos asociados a

v @

angela martelo@fracttal.com

@ Habilitac

do

i

Otras Opciones

[0 Autenticacién tnicamente mediante Single Sign-On

B Recibir por correo electrénico informacitn de Fracttal sobre funciones,

as, encuestas y oferta:

(A i

Al hacer clic, se desplegaran las opciones correspondientes a las ubicaciones

creadas previamente en el modulo de activos, en donde se podra localizar la

cuanta en cuestion.

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
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Qs Activos

Area Produccian { ACTLOC-06 }
Tif es

Pr
Area Producto terminado { ACT LOC-08 }
Tipa: 5

Cédige
Prioridad:

Area Materia Prima { ACT.LOC-09 }
Tipa: Ubicacione

Codigo
Prioridad:  Medi

Linea de Produccion { ACT.LOC-07 }
Tipo: e

Codigo 7
Priveita

Fracttal AZ { ACTLOC-01}
Tipo: Ubi 5

Cédigo
Prioridad:  Muy

Planta 3 { ACTLOC-04)
Tipo: Ibicacione
Codign:  ACTLOCO4
Prioridad:  Alta

Area de materia prima { A1-Plantal-MP }
Tipa: Ubicaciones
Codign:  Al-Plantal-MP

Prioridad:  Alta

Area de administracion { A1-Planta2-AD }
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Finalmente, debes hacer clic en el boton de guardar que encontraras en la
parte superior derecha de la ventana, para que queden registrados los

cambios realizados.

Nota: Una vez se tengan creados los activos tipo ubicacion en el mddulo de
activos, se pueden localizar las cuenta de usuario a dichas ubicaciones. Pero,
hay que tener en consideracidn que las cuentas que son localizadas tienen
ciertas restricciones de visualizacién, ya que al ser localizada una cuenta de
usuario solo podra visualizar la informacidn contenida en niveles jerarquicos

por debajo de donde se encuentran localizado.

¢ Como agregar grupos de permisos?

Para agregar grupos de permisos, primero se debe ingresar a la pestana de
“Permisos” paraluego hacer clic en la opcion de agregar que se encuentra en

la parte inferior derecha de la ventana.

= Configuracion ¥ & ramon v

Cuenta Demo FU B GusRDAR

Detalles a a

#  General

Totak 5 =
B Calendario laboral f com =
&+ Cuentas de Usuarios I Descripeidn . S

W Financiero
FU febrero 2020 normal
©f  Ordenes de Trabajo

W Cotdlogos Audliares FU Febrero2020 lectura )

B  Gestion Documemal Prueba 2 o

§¥  LogdeTransacciones prueba v

0O 0O 0O O o

@ Seguided
Administrotor Detault Group permission Na

B Cuena
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Luego de hacer clic, el sistema abrira una nueva ventana en donde tendras
que establecer el nombre que le daras al grupo de permisos que deseas crear,
al igual que se debe indicar si dicho grupo correspondera a una cuanta de solo
lectura o de solicitudes, para finalmente hacer clic en guardar y registrar el

grupo de permisos creado.

< Editar Grupo de Permisos B GUARDAR

i

[ s0lo lectura [ Seleccionar / Deseleccionar todo

ﬂh—.—

() i
Q

Q

Sin datos para mostray

Una vez creado el grupo de permisos (sea de solo lectura o no), se deben

establecer los permisos y restricciones con los que contara dicho grupo. Para

ello, debes hacer clic sobre el grupo creado

Cuenta Demo FU B cusron

i
| 3

a0

A General
#  Calendario laboral € () seleccionsto 6 *I s 0 I
B Financiero . - =

E FU febrero 2020 normal o
£ Ordenes de Trabsjo
Ml Catslogos Audiares 0 g reoeommlein s
B Gestida Documental 0O pifaz s
¥ Log de Transacciones O eruebs 5 -
@ Seguidad

O  Administrator Default Group permission No
Cuenta
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Al hacer clic, el sistema mostrara una ventana en donde se tendra una serie
de casillas que te permitiran identificar los modulos y subméddulos en los
cuales se podran establecer las opciones de ver, agregar, editar, eliminar y
generar reportes segun corresponda al grupo de permisos que desees

establecer.

< Editar Grupo de Permisos
FU febrero 2020 normal

O Solo lectura [ Seleccionar / Deseleccionar todo,

—

e O WT

Modulo Submédulo

<
4
L]

......

E4
B
g

Activos Ubicaciones

Activos Repuestos y Suministros

Activos Digital

Activos Importar / Exportar

Activos Mapas

Recursos Humancs General

Recursos Humanos importar / Exportar

Terceros General

Terceros Servicios

0O 0O O0OO0OOoOoO0OOoOOoOaoaoaoao

Terceros importar / Exportar

O 00 0O O0Oo0O o0 0 o0agao EII:
DDDDDDDDDDDD‘
0O 00O 0O OO0 DO0OD0OOo0OOoOaDo l:l‘i
0O 00O O0OO0ODoO0OODoOOoQ0QOoQOaoQoaoao

DDDDDDDDDDDD‘

Financiero

En este submoddulo podras establecer las distintas monedas con las cuales
puedes hacer transacciones (aparte de tu moneda principal), al igual que

podras definir tazas de impuestos y cambios de moneda.
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Cuenta Demo FU B GuARDAs

Detalles $ m Y
MOMEDAS MPUESTOS CAMBIOS DE MONEDA
A cenenal

B Cakendario lsboral

Y o ¢ Ususri , .
&*  Cuentas de Usuarios Descripeidn Codige Simbolo

| | |
Euro EUR &

f  Ordenes de Trabajo

Pesos cop $
M Catdlogos Auxiiares

Gestién Documental Pesa Chikna o s

O 0O O o

B

¥¢  Logde Transacciones
@ seguidsd
-]

Cuenta

Donde encontraras las siguientes pestanas:

e Moneda: Corresponde a las diversas monedas que pueden ser utilizadas en
cuanta a transacciones en médulos como almacén.

e Impuesto: Corresponde a los distintos esquemas y porcentajes de impuestos
con los que trabaja la empresa.

e Cambios de moneda: Corresponde a la conversidn entre las distintas monedas
en las que se realizan las transacciones, esto con el fin de unificarlas con base
a la moneda principal y asi tener un mejor criterio en cuanto al analisis

econdmico.

¢ Como agregar una moneda?

Para agregar una nueva moneda, solo debes hacer clic en el simbolo de

agregar que encontraras en la parte inferior derecha de la ventana.
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Cuenta Demo FU

A cenenal

Toal 4 =
@ Calkendario laboral c m
] ertas de Usuari ) i
2+ Cuentas de Usuarios — - e
B Financiero I

Euro R 5

f  Ordenes de Trabajo
Pesos cop $

M Catdlogos Auxiiares

Gestién Documental Pesa Chikna o s

j  Log de Transacciones

O 0O O o

B
L
@ seguidsd
-]

Cuenta

—10

Al hacer clic, el sistema mostrara una nueva ventana en donde se tendra que
completar la informacidén correspondiente a la nueva moneda que se desea
agregar al sistema (descripcién, cédigo y simbolo) para finalmente hacer clic

en el boton de guardar y generar la nueva moneda en el sistema.

I
1
2— ==
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¢ CAmo agregar un impuesto?

Para agregar un nuevo impuesto, solo debes hacer clic en el simbolo de

agregar que encontraras en la parte inferior derecha de la ventana

Cuenta Demo FU B susron
Detalles $ m [’
uesT
A seenal
2 =
&  Calendaria taboral o c om
s
&t Cuentas de Usuarios Nombre del esquema de impuestos MNombre del impuesto Tasa de impuesto (%)
KB Francero |
o Exempt Exempt [
&3 Ordenes de Trabajo
I Catélogos Ausiiares 0O Impuesto valor agregade WA 19
B Gestion Documental
§E  Log de Transacciones
W Seguidad
& Cuenta
[+]

Al hacer clic, el sistema mostrara una nueva ventana en donde se tendra que
completar la informacion correspondiente al impuesto que se desea agregar
(nombre del esquema de impuesto, nombre del impuesto y tasa de impuesto
en porcentaje) para finalmente hacer clic en el botén de guardar y generar el

nuevo impuesto en el sistema.
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¢ Como agregar un cambio de moneda?

Para agregar un cambio de moneda, solo debes hacer clic en el simbolo de

agregar que encontraras en la parte inferior derecha de la ventana.

Deta s o -
ESTO AMBIOS
#& General
@ Calendaria laboral Wz CWF
S+ Cu uari
& Cuenias deUsuwios Divisas (FOREX, FX) Walor de Cambio Fecha
o I
0O ewe 200 202101292039
©f  Ordenes de Trabojo

Dollar 200 20210105 14:04
M Catdlogos Auxilares O

B Gestion Documenal
¥ LogdeTransacciones
@ Seguidad
-

Cuenta

—|©
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Al hacer clic, el sistema mostrara una nueva ventana en donde se tendra que
completar la informaciéon correspondiente al cambio de moneda que se desea

agregar (moneda, valor de cambio) para finalmente hacer clic en el botéon de

guardar y generar el nuevo cambio de moneda.

2— [
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Ordenes de trabajo

En este submodulo se podra establecer el ID de los correlativos de tus ordenes

de trabajo, al igual que se podran realizar todas las configuraciones en las

opciones de edicién, impresidon y permisos asociados a las ordenes de trabajo.

1D de Orden de Trabajo
A Genenl
Prefie Secuencs sufjo
B Cakendario laboral o 21 2021
&+ Cuenas de Usuarios

EF Financiero

2 Ordenes de Trabajo I Fuamato de Impresicn

I Catilogos Audliares. Formato 1 B

B Gestion Documental
§¢  Logde Transacciones
Opciones
W Segurided
Opciones de Edician Opciones de Impresidn: Recursas Opciones de Impresion: Activos
 Cuema [ Permitir agregar recursos en Ots finalizadas B Recursos Humanos [J Campos Personalizados
Permitir agregar adjuntos en Ots finalizadas B inventarios O Medidores
Permitir finali Ots con requisici ® Senvicios

Establecer la fecha de finalizacion de fuera de servicio de los activos con la fecha de

N Mostrar costos
finalizacién de la tarea (por defecto es la fecha de finalizacién de la OT).

Otras Opciones

Permitir a usuarios de perfil técnico visualizar costos en las 0Ts

[0 Establecer cantidad real usada en O(cero) para recursos provenientes de un almacén integrada

Parametros de configuraciéon de OTs

A continuacién, se da una breve explicacion de los parametros que se pueden

configurar en este médulo de la plataforma:

e ID de Orden de Trabajo: Aca se podran personalizar el correlativo que tendran
las 6rdenes de trabajo en cuanto a prefijo y sufijo, junto a la secuencia de
emision de las ordenes trabajos generadas.

e Formato de Impresion: Aca se podra elegir entre los dos tipos de formatos
existentes en la plataforma para tus ordenes de trabajo. Nota: Los formatos no
son editables mas alla de las opciones de edicidon que encontraras en este
submaédulo.

e Opciones: Corresponde a las distintas opciones que se tendra disponibles en
cuanto a configuracion, permisos y opciones de impresién para las ordenes de

trabajos generadas en la base.
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e Otras Opciones: Corresponde a permisos asociados visualizacion de costos,
almacenesy solicitudes de trabajo.

e Compartir todas las OTs: Opcidn que permite generar enlaces automaticos para

compartir OTs en formato PDF.

Cuenta Demo FU a
Detal
1D de Orden de Trabajo
A Genenl
Prefie Secuencs s
B Cakendario laboral o 21 2021
&+ Cuenas de Usuarios
EF Financiero
8  Ordenes de Trabsjo II Parmscs pRace
M Catilogos Auxliares Formato 1 -
B Gestion Documenial
§  Logde Tronsacciones
Opciones
W Segurided
Opciones de Edician Opciones de Impresidn: Recursas Opciones de Impresion: Activos
 Cuema [ Permitir agregar recursos en Ots finalizadas B Recursos Humanos [J Campos Personalizados
Permitir agregar adjuntos en Ots finalizadas B inventarios O Medidores
—- Permitir finali Ots con requisici M Senvicios
-
Establecer la fecha de finalizacidn de fuera de servicio de los activos con la fecha de Mostrar costos
finalizacion de la tarea (por defecto es la fecha de finalizacisn de la OT).
Otras Opciones
Permitir a usuarios de perfil técnica visualizar costos en las OTs
[ Establecer cantidad real usada en O(cero) para recursos provenientes de un almacén integrado

Nota: Una vez hayas realizado la edicién segun lo necesitado, se debes dar

clic en el botén de guardar para establecer los cambios realizados.

Catalogos auxiliares

En este submodulo se encontrara una vista consolidada de los diversos
catalogos utilizados en la plataforma, en donde también se podran agregar,
editar y deshabilitar directamente cada uno de ellos segun al catalogo que

pertenezcan.
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MODELO EJEMPLO B GunrDa

') Catdlogo de Fallas -
A General

B Colndario laboral

¢ Cuentas de Usuarios s Gom =

EE  Financiero

Descripeion
B Ordenes de Trabajo
i Gatsiogos Auvslires ﬁ =} ALTERNADOR FUERA DE OPERACION
B Gestion Documemal [« FALSO BRINELL
§¢  Logde Transacciones
(=] CONTAMINACION LUBRICANTE
@ Seguidsd
(=) SELLO MECANICO ROTO
& Cuema

SELLO MECANICO DEFECTUOSO
= RODAMIENTO SIN LUBRICACION
(=) ALTERNADOR QUEMADD

(=] FUGA DE LIQUIDO

=] ROTURA DE PIEZA MOVIL

=3 CHUMAGERA DARADA °

00O D0ODO0OO0OO0OOORGOOao
0

Nota: Los catalogos son listados con opciones predefinidas para algunos
procesos dentro de la plataforma, tales como: seleccidon de tipos de fallas al
momento de completar una OT, tipos de activos por los cuales se pueden

categorias, unidades para definir métodos de medicion, etc.

Tipos de catalogos auxiliares

MODELD EJEMPLO a
Detalles
& Catdlogo de Fallas
General
L e 2,  HorasExtra
B Calendaria laboral & Activos Sl B
&+ Cuentas de Usuarios b Unidad s Com =
h:] Centro de costo
W Financiero
8 Presupuestos
©f  Ordenes de Trabojo
= Tareas
M Catilogos Auxiares I & Recursos Humanos
B Gestion Documemal & Terceros
F  Logde Transacciones = Fracttal Box
Solicitudes de Trabajo
@ Seguidad
A Codificacion IS0
Cuent;
& Cuenta @  Zonas horarias UTC
0O o RODAMIENTO SIN LUBRICACION
[m=) ALTERNADOR QUEMADD
(=} FUGA DE LIQUIDO
O o ROTURA DE PIEZA MOVIL
[m=1 CHUMACERA DARADA °
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A continuacién, se describen cadauno de los catalogos que se encuentran en
este submodulo:

e Catalogo de Fallas: En este catalogo se muestran los tipos, causas y métodos
de deteccidn de fallas definidos por cada uno de los activos que conforman tu
empresa.

e Horas Extra: Aca podras definir los distintos factores por los cuales se pudieran
cargar horas extra (en porcentaje) alas horas hombre utilizadas en la ejecucién
de tareas.

e Activos: En este catalogo se muestran los tipos y clasificaciones que se le
pueden dar a los distintos activos registrados en la base.

e Unidad: Catalogo en donde podras definir las unidades de medicidn asociadas
a tus activos y distintos medidores registradosen la base.

e Centro de Costo: Catalogo con los distintos centros de costos manejados en la
empresa.

e Presupuesto: Catalogo con los distintos presupuestos manejados en la
empresa.

e Tareas: En este catdlogo se muestran los tipos y clasificaciones que se le
pueden dar las tareas asociadas a los activos registrados en la base.

e Terceros: Catalogo con las distintas clasificaciones asignadas a los terceros
registrados en la base.

e Recursos Humanos: En este catalogo se muestran las clasificaciones y valores
hora ordinarias que le pueden ser asignadas a los recursos humanos registrados
en la base.

e Fracttal Box: Catalogo con las distintas clasificaciones que se le pueden asignar
a los dispositivos de Fracttal Box (1oT).

e Solicitudes de Trabajo: En este catalogo se muestran los grupos, clasificaciones
y palabras claves que pueden ser utilizadas al momento de registrar una
solicitud de trabajo.

e Codificacion ISO: En este catalogo se pueden definir los cédigos I1SO, junto a

su numero de revision, esto con el fin de que puedan ser visibles algunos
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documentos impresos de la plataforma, tales como: Ordenes de Compra, OTs,

Catalogos de Activos, Plan de Tareas.

e Zonas Horarias UTC: Aca podras definir la zona horariaen UTC en os cuales

trabaja tu empresa.

¢ Como agregar un catalogo?

Primero se debe seleccionar el catalogo en el que deseas trabajar, para ello se

debes hacer clic en el menu de tipo de catalogos.

MODELD EJEMPLO

Detalles

A Genenl

Calendario laboral

Cuentas de Usuarios

Financiero

Raw

Ordenes de Trabajo

Al Catdlogos Auliares

Bestion Documental

Seguidad

n e x @

Cuenta

L

Catdlago de Fallas -

Log de Transacciones

00000 O0OOoOOoOOoOaDo

T1P0S DE FALLA '

Descripién
ALTERNADOR FUERA DE OPERACION
FALSD BRINELL

CONTAMINACION LUBRICANTE
SELLO MECANICO ROTO

SELLO MECANICO DEFECTUOSO
RODAMIENTO SIN LUBRICACION
ALTERNADOR QUEMADD

FUGA DE LIQUIDO

ROTURA DE PIEZA MOVIL

CHUMACERA DARADA

Wi GWM T
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MODELO EJEMPLO -]
Detalles
& Catdlogo de Fallas
General
L - 2,  HorasExtra
n Calendario laboral & Activos ol MR e
&+ Cuentas de Usuarios K Unidad s G M =
h:] Centro de costo
W Financiero
8 Presupuestos
©f  Ordenes de Trabojo
= Tareas
M Catilogos Auxiliares 2 Recursos Humanos d .
B Gestion Documemal & Terceros
F  Logde Transacciones = Fracttal Box
Solicitudes de Trabajo
@ Seguidad
A Codificacion 1SO
& Cuenta @  Zonas horarias UTC
[m=1 RODAMIENTO SIN LUBRICACION
[m=) ALTERNADOR QUEMADD
[m) FUGA DE LIQUIDO
O o ROTURA DE PIEZA MOVIL
[m=1 CHUMACERA DARADA °

Luego, se deber hacer clic en el simbolo de agregar que se encuentra en la
parte inferior derecha de la ventana, para que el sistema muestre una ventana

en donde se debe afadir el parametro que se desea agregar al catalogo.

Finalmente se debe hacer clic en guardar para registrar los cambios realizados.

Detall -l
') Catdlogo de Fallas -
A Genenl
#  Calendaria toboral L
&+ Cuentas de Usuarios P
KB Financiero
Descripeion

B Ordenes de Trabajo
i Gatsiogos Auvdiares I =} ALTERNADOR FUERA DE DPERACION
B Gestion Documemal [« FALSO BRINELL
§¢  Logde Transacciones

(=] CONTAMINACION LUBRICANTE
@ Seguidsd

(=) SELLO MECANICO ROTO
& Cuema

SELLO MECANICO DEFECTUOSO

= RODAMIENTO SIN LUBRICACION

=] ALTERNADOR QUEMADO

(=] FUGA DE LIQUIDO

=] ROTURA DE PIEZA MOVIL

00O D0ODO0OO0OO0OOORGOOao
0

(=] CHUMACERA DARADA

1—|[0]
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¢ Como editar o eliminar un catalogo?

Una vez que se haya seleccionado el tipo de catdlogo en el que se desea

trabajar, se debe seleccionar el parametro a modificar para que el sistema

muestre las opciones de editar o eliminar segun sea el caso.

MODELO EJEMPLO

Deta

General

Calendario laboral

B 3

9§ Ccatdlogo de Fallas

TIPOS DE FALLA

Cuentas de Usuarios 1) Seleccionsto

Finaneiero

RaEw

Ordenes de Trobojo

[ )

Gestion Documental
de Transacciones
Loy (=)

Seguidad

B e x T E

o

wenta

00 0O 0O 0O 0O ==
%}

Descripcin

ALTERNADOR FUERA DE OPERACION

FALSD BRINELL

CONTAMINACION LUBRICANTE

SELLO MECAMICO ROTO

SELLO MECANICO DEFECTUOSO

RODAMIENTO SIN LUBRICACION

ALTERNADOR QUEMADD

FUGA DE LIQUIDO

ROTURA DE PIEZA MOVIL

CCHUMACERA DARADA
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Si se elige la opcién de editar, el sistema mostrara una nueva ventana en
donde se podran realizar las distintas ediciones al catalogo. Finalmente se

debe hacer clic en guardar para que se registre la edicion realizada.

ALTERNADOR FUERA DE OPERACION

Gestion documental

= oo a ¥ @ v
MODELO EJEMPLO B
Detalles (Rosumen ~)
A& senenal
B calendarialaborol
&+ Cuentas de Usuarios
K Financiews s @ =
O Ordenes de Trabsjo
Nombre Descripcién Grupe Garantia.. Vigentes Vilido desde Valido hasta Version Codigo 150 Autor
Ml Catilogos Auxiiares
(]  REVISIONTECMICA  PERMISOGUBER  Tecnico re e 20200830 20211028
§ Logde Transacciones O] gerantia servicia Garantis s Mo 220227 20210227 2 dsz34 jesa
W Segurided -
[) CERTFICADOTR.  CERTIFICADOEN.  Ceritficados Ho Ho 20201004 2021-0106 a
& cuema
O ee IMPLEMENTOSD.  Permisos Teenicos B S o 20210216 1
[ GARANTIADEOR.  Foiizadegoramtia.  Garantio 2 e 0180108 20190425 vor
) GARANTARABRI.  Goromiassbrede.  Garantio . - o - vs
[] GARANTIAFABRL.  Gorantiasobrede..  Garantia s ™ 20180107 20190429
D) GARANTIADEFEC.  Goromtiasobrede.  Garanta = = me0s0r 90429
[  GARANTIADEFA Garantia sobre de Garantia si Mo 20180603 20190429 °
[ T — B aan s n ran e
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En este submoddulo se encontrarda una vista consolidada de todos los
documentos o garantias registradas en otros moddulos de la plataforma.
Adicionalmente, se podran agregar, editar y vincular activos a cada uno de los
documentos y/o garantias registradas en los modulos de gestion documental

de la plataforma.

¢ Como agregar una garantia o documento?

Para agregar una nueva garantia o documento desde el subméddulo de gestidn
documental, solo se debe hacer clic al simbolo de agregar que encontraras en

la parte inferior derecha de la plataforma.

MODELD EJEMPLO B cusRD

General

A
& calendario laboral

&+ Cuentas de Usuarios
EE Financiero oata (2 =
08 Ordenes de Trabajo
Hombre Deseripcién Grupo Garantia... Vigentes Vlido desde Vilido hasta Version Codige 150 Autor
M Catdlogos Auxliares a a4 a a4 a ,
B GestionDocumental I [J REVISIONTECNICA  PERMISO GUBER Tecnico Mo si 20200830 202110:26
¥ Log de Transacciones O  garentis servicio Gorantis s No 20210227 20210227 2 ds234 feso
Seguridad
v [0 CERTIFICADOTR.  CERTIFICADOEN.  Certitficados Ho No 20201004 20210106 a
B Cuena
O e IMPLEMENTOSD..  Permisos Tecnicos No Mo 20200927 20210218 1
(] GARANTIADECP.  Polizadegarantia..  Garantia s No 20180408 20190429 vt
O GARANTIAFABRI Gorontia sobre de. Garantia = = 20180304 20190331 vy
[0 GARANTIAFABRI Garamia sobre de_. Garantia si No 20180107 20190429
[0 GARANTADEFEC.  Goranuasobrede.  Garantia s Mo 20180401 20190429
O  GARaNTIADEFA Garantia sobre de  Garantia si No 20180603 20190429 — r +]

i]

Luego, al hacer clic el sistema abrira una nueva ventana en donde se tendra
que agregar la informacion general correspondiente a la gestiéon documental

gue se desea registrar.
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< Nuevo(a) Gestidn Documental a

L = i 2 2,

GENERAL

Codigo 150

I Hombre Descripeion

Nombee na

v Version

2021-03-04 ] 20210304 ]

[0 Garantia?

Donde la informacion solicitada es la siguiente:

Fracttal One | Todas las especificaciones de los productos estan sujetas a cambios
Sin previo aviso - Copyright © 2021 Fracttal. www.fracttal.com

Nombre: Nombre que se le dara al documento o garantia que se desea registrar.
Descripcidn: Descripciéon del documento o garantia al cual se hace referencia.
Grupo: Listado de grupos a los cuales puede pertenecer dicho documento o
garantia.

Version: Numero de version del documento o garantia en cuestion.

Fechas: Fechas de inicio y fin correspondiente a la vigencia del documento o
garantia en cuestion.

Cdédigo 1SO: Codigo ISO al cual pertenece el documento o garantia.

Autor: Autor del documento o garantia.

Garantia: Al activar esta casilla el sistema reconoce que la gestion documental
aregistrar tratara de una garantia. Pero en caso contrario, el sistemalo tomara

como un documento.

304

% Fracttal



~e Fracttal

Una vez haya registrado toda la
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informacion, se debera hacer clic en guardar.

{ uevols) Gestidn Docueneeta

L3

GENERAL

Garantia de compra

Garantia

2020-08-01

Codigo IS0

Nuevo compra de equipo

- ® .

o hasts
] 2021-08-01

® Garantia ?

e | A GUARDAR

Al guardar el documento o garantia, se debe vincularlo bien sea al activo,

tercero o recurso humano segun corresponda (también se pueden agregar

adjuntos). Para ello, solo se debe hacer clic sobre la pestaia correspondiente

y luego hacer clic en el simbolo de agregar que encontrar en el aparte inferior

derecha de la ventana.

€ Eotar Gestién Documental

L

GENERAL

@
ADJUNTOS

[

ACTIVOS

2
RECURSOS HUMANOS

2

TERCEROS

Towo G W T

2 =—[0]
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Luego, el sistema abrird una nueva ventana con el listado de activos (Recursos
humanos o Terceros) disponibles para ser vinculados a la gestién documental.

Entonces solo se debe seleccionar y vincular la gestién documental, para

finalmente hacer clic en guardar.

¢ Q Teres c

FERRETERIA FRAGUS

FRABRIX

FRACTTAL SPA

Servicios Fracttal SPA

TEST TERCERO SER FRA

Eoar oestién Documental e—— I B GUARDAR I
] @ [ 2 2
GENERAL ADIUNTOS acTivos RECURSOS HUMANOS TERcEROS
Tl G WM T
Descripcion codigo Email

[0 FRACTTALSPA 0368354 soporte@fractial.com
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¢ Como editar una garantia o documento?

Para hacer una edicion de una gestion documental, solo se debe seleccionar
la garantia o documento en cuestion para que el sistema te muestre las

opciones de editar o eliminar.

Detalles ( Resumen ~ )

B Colndario laboral

2 i
&+ Cuentas de Usuarios

B Ordenes de Trabajo

Hombre Descripcidn Grupo Garantia Vigentes Vslido desde Vilido hasta Version Codigo 10 Autor
M Catdlogos Audliares.
B Gestion Documents! I REVISION TECNICA  PERMISO GUBER. Tecnica No si 20200830 2021026
i LogdeTransacciones garantia servicio Garantia si Mo 20210227 20210227 2 ds234 jesa
@ Seguidsd
CERTIFICADD TR. CERTIFICADO EN Certitficados No No 202010:04 20010106
o Cuenta
1 PP IMPLEMENTOS D Permisos Tecnicos No Mo 20200927 2021026 1
O  caranTiaDEOP Polizade gorontia..  Gorantia si Mo 20180408 20190429 v
[0 GARANTIAFABRI Garantia sobrede..  Garantia si No 20180304 20190331 2]
O  caARANTIA FABRI Garantia sabre de. Garantia si No 20180107 20190429
[0  GARANTIA DEFEC Barantia sobre de. Garantia si No 20180401 201904-29
[m)

GARANTIA DE FA. Garantia sobre de. Garantia si o 20180603 20190429 °

Si le das a la opcion de editar, el sistema te mostrara una nueva ventana en
donde podras realizar todas las ediciones correspondientes. Recuerda que
luego de realizar los cambios debes hacer clic en guardar para que la edicion

quede guardada.
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€ Eotar Geston Documentsl

2 * B GUARDAR

L

GENERAL

Garantia de compra

Garantia

20200801

Couiga IS0

= Fim 2

ADJUNTOS AcTivos RECURSOS HUMANOS

Nuevo compra de equipo

. ‘

] 2021-08-01

Garantia 7

Y

TERCERDS

Log de transacciones

En este submoddulo se encuentra una vista consolidada de todas las

transacciones realizadas en cada uno de los mddulos de la plataforma, segun

la fecha y direccién IP utilizada por los usuarios que hacen uso de la

herramienta, esto con el fin de tener una trazabilidad interna de las acciones

realizada por cada uno de los usuarios dentro de la base.

F @ wwon

MODELD EJEMPLO
Detalles
A General
Usuario Accidn Médulo Submédulo Descripeidn
@ Calendario laboral
¢ Cuentas de Usuarios 0 ramonTORD Editar Tareas Grdenes de Trabajo FRAC11300TS
EH  Financiero 0O ramoNTORD Iniciar Sesion Configuracién General MODELO EJEMPLD
% Ordenes de Trabajo
[  RaMoNTORO Agregar Tareas Grdenes de Trabajo FRACI5320TS
NI cCatdlogos Auniliares
O ramonTORO Agregar Almacenes Requisiciones de material BODEGA PRINCIFAL (ALMB1ZPRIN)
B Gestidn Documental
O ramonTORO Finalizado Tareas Ordenes de Trabajo FRAC12100TS
W Seguwidad O  Jusn CARLDS SAENZ Iniciar Sesidn Configuracidn General MODELD EJEMPLD
& Cuenta [0 ramoNTORD Editar Tareas Ordenes de Trabajo FRAC15020TS
O ramonToRo Editar Tarees Grdenes de Trabajo FRACIZ020TS
[  RamoNTORO Editar Tareas Grdenes de Trabajo FRACIS020TS
O ramonTore Editar Tareas Ordenes de Trabajo FRACIZI00TS
O ramonTORD Editar Tareas Grdenes de Trabajo FRAC12100TS
O ramonToRe Editar Tareas Grdenes de Trabajo FRACIZ100TS
M ramonTORO Editar Tareas Ordenes de Trabaio FRAC12100TS

w200 G M T

Fecha

2021-03.03 09-24

20210303 09:23

20210302 17:42

2021-03-02 1742

2021-03-02 16:49

2021-03-02 16:46

2021-03-02 16:40

20210302 16:39

2021-03:02 16:39

2021-03-02 16:33

2021-03-02 16:33

20210302 16:33

2021-03-02 16:33

Direccitn

186.104.192.41

186,104.152.41

190.162.115.155

190.162.115.155

190.162 115,155

201233216192

190.162 115,155

190,162 115,155

100.162.115.155

190.162.115.155

190.162 115,155

190.162 115,155

190.162 115,155
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Cuenta
En este submoédulo se tendra la informacidon asociada al tipo de plan que se
tiene contratado en Fracttal, al igual que también se podra validar los Add-

Ons o complementos adicionales que se han anadido al plan contratado.

F @ won

MODELD EJEMPLO B GUARDA

@

General

Calendario laboral General

By

Cuentas de Usuarios
Financiero

Ordenes de Trabojo

E R B

Catdlogos Auliares

Gestidn Documental

Log de Transacciones

e ¥ @

Seguidad

I
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